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El0sz6 a modositott tanfeliigyeleti kézikonyv
hasznalatahoz

A nemzeti kdznevelésrél szold 2011. évi CXC. torvény elrendelte a kdznevelési intézmények
egységes szempontok alapjan torténd, kilsé ellenbrzési és értékelési rendszerének beveze-
tését. Az Oktatasi Hivatal szakért6i csoportja a 2012/2013. évben megalkotta a jogszabaly-
ban meghatarozott célok alapjan és a kivant tartalomnak megfeleléen a pedagogus, a vezetd
és az intézmény ellenérzése és értékelése alapjaul szolgald tanfeligyeleti standardokat,
majd 2015 tavaszara megszulettek a kilsé ellenérzéshez szorosan kapcsolodo egységes
onértékelési standardok, ugyanakkor hatalyba Iépett a 20/2012. (VIII.31.) EMMI-rendelet
modositasa is.

A fenti valtozasok tukrében sziikségessé valt a tanfelligyeleti kézikdnyv modositasa, az 6n-
ertékelési standardokban megjelend, a kilsé ellenérzésre, értékelésre is visszahatd elemek-
kel bdvitett, azoknak megfelelden modositott, a tanfeligyeletet érint6 jogszabaly-
valtozasokkal is 6sszehangolt valtozatanak elkészitése.

Mi a standard?

Az orszagos tanfeligyelet egységes és nyilvanos szempontokra épuld ellenbrzési és értéke-
Iési modell. A standard ennek a modelinek a pontos leirasa, amely tartalmazza:

— azellenbrzés és értekelés folyamatanak ismertetését;

— a modszertanat;

— az alkalmazott eszkdzrendszert;

— meghatarozza a tanfelligyelé szakérték feladatait;

— 0Osszefoglalja az ellenérzésben résztvevé pedagdgusok és a vezetdk feladatait.

A standardbdl az ellenérzések valamennyi szerepldje pontos informaciét kaphat az orszagos
tanfellgyelet modelljérél.
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Kinek sz6l ez a kézikonyv?

A standard tartalmanak ismertetését tobbféle szempontbdl lehet csoportositani, sulyozni az
ellenérzésben szerepldk igényei alapjan. Ez a tanfelligyeleti kézikbnyv elsésorban azok
szamara ismerteti az ellenérzés lebonyolitasanak maodjat, modszereit és eszkdzrendszerét,
akik a tanfeligyeleti ellen6rzés alanyaként, pedagogusként vagy intézményvezetéként vesz-
nek majd részt az eljarasban, de a szakérték felkészitésének, felkésziilésének és az eljara-
sok szervezésének is kiemelt kiegészitd forrasaként szolgal.

Hol érhetoek el tovabbi informaciok?

Az Oktatasi Hivatal elektronikus felliletet alakit ki, amelyet az ellenérzésben részt vevék — a
nekik szolo jogosultsag alapjan — tudnak majd hasznalni. A felulet publikus részén elérhet6ek
lesznek majd a kézikonyvek mellett egyéb, az orszagos tanfelugyeleti ellenérzéshez kapcso-
16d6 anyagok, tajekoztatok, illetve a pedagdégusmindsitési rendszerhez hasonléan miikodé
sajat oldalakon ki-ki hozzaférhet a neki rendelt eljarassal kapcsolatos informacidkhoz.
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BEVEZETES

A tanfeliigyelet mint pedagogiai-szakmai
ellenorzési modell

A magyar kdznevelési rendszer minéségének — hatékonysagi, eredményességi és mélta-
nyossagi mutatéinak — javitasa érdekében az oktatasiranyitas Uj szerkezet(i intézményhalo-
zatot, iranyitasi és ellenérzési modellt vezetett be.

Az Eurdpai Unid legtdbb tagallamahoz hasonléan Magyarorszagon is miikddni kezd egy
egyseéges, nyilvanos szempontsor alapjan kialakitott, rendszeres kulsé szakmai ellenérzés
és értékelés.

Az intézményi ellendrzés és értékelés fontossaganak felértékel6dése, a kulsé szakmai elle-
nérzés bevezetése a hazai kdzoktatas intézményei szamara Uj kihivast jelent, a szakfelligye-
letet megsziintetésével 1985 6ta nem miikddik kilsé kontroll.

Az 1990-es évek elején a kdzoktatasi torveny kijeldlte ugyan a fenntartok szamara feladat-
ként a kllsé szakmai ellenérzést, de ennek teljesitése az elmult idészakban igen eltéré mo-
don és minéségben valdsult meg.

Ez a kézikonyv az intézmény vezetdit és pedagodgusait az ellenbérzésre valo felkésziilésben,
valamint a folyamatos, kiegyenlitett, magas szinvonall pedagoégiai munkaban segiti.

Az intézményvezetbk ellenbrzési, a pedagogusok onellendrzési kézikonyvként hasznalhat-
jak, amely tartalmazza a jogi el6irasoknak megfelel6 eszk6z6k, modszerek és normak nyil-
vanos rendszerét. Alkalmazasaval méd nyilik ra, hogy az intézmény legfontosabb alapdoku-
mentumait, valamint a pedagdgusok helyi ellenérzési gyakorlatat az orszagos kulsé ellendr-
zés eszkodzrendszerének szempontsoraval 6sszehasonlitsak, és sziukség szerint ahhoz ko-
zelitsék.

Sok intézmény rendelkezik intézményi onértékelési és pedagogus-teljesitményértékelési
gyakorlattal. A kdznevelésben korabban mar bevalt ellenérzési elemeket — példaul az énér-
tékelést, elégedettségmérést — figyelembe veszi az orszagos tanfeligyelet, és épit ra.

A Kodznevelésért Felelds Allamtitkarsag az egységes alapelvek, eljarasok, eszkézok beveze-
tését kiemelked6en fontosnak tartja. Az egységes kuls6 értékelés az intézmények onértéke-
Iési rendszeréhez kapcsolddva képes objektiv, fejleszt6 értékelést adni valamennyi kbzneve-
Iési intézmény szamara. Az intézmények belsd értékelése fontos, de nem helyettesitheti az
egyseéges, 6tévenként megismétl6dé, dsszehasonlitasra alkalmas szempontsor szerint veég-
zett kulsé ellenérzést.

Az Uj rendszer szakmai alapjat az altalanos pedagodgiai szempontok, a Nemzeti alaptanterv-
ben megjelend értékrendszer, és az egyes intézmények sajat értékrendszere adjak. Nem
szaktargyi, hanem pedagodgiai ellenérzésrél van szé, ezért nem szakfelligyeletrél, hanem
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tanfellgyeletrdl beszéllink. A kllsé szakmai ellenérzésnek és értékelésnek nem a hibakere-
sés, hanem a megerdsités és a fejlesztés az elsddleges célja.

A 20/2012. (VIII. 31.) rendelet a nevelési-oktatasi intézmények miikodésérdl és a kozne-
velési intézmények névhasznalatarél (a tovabbiakban: EMMI-rendelet) a tanfelligyeleti
ellen6rzés céljat igy fogalmazza meg: ,(...) a nevelési-oktatasi intézmények szakmai teve-
kenységét a pedagdgusok munkajanak altalanos pedagdgiai szempontok alapjan térténé
értékelésére, az intézményvezetbk altalanos pedagdgiai és vezetéselméleti szempontok
szerint torténd értékelésére és az intézmények sajat céljainak megvaldsulasara alapozva
értékelje, és ezzel az intézmény szakmai fejl6déséhez tamogatast adjon.”

Az intézmények sajat céljaikat a pedagogusok, intézményvezetok és intézmények ér-
tékelési teriiletein megfogalmazott altalanos elvarasok mentén, az intézményi onérté-
kelés elokészitéseként fogalmazzak meg. Az egységes kiilsé ellendrzési standardok rég-
zitik az értékelés terlleteit, és azokon belll olyan elvarasokat, amelyek kildonbdzé hazai és
nemzetkdzi kutatasi eredmeényeknek megfeleléen irjak le a j6 pedagogus, intézményvezetd
és intézmény jellemzdbit. Az altalanos elvarasok értelmezése lehetéséget biztosit az intézmé-
nyeknek, hogy az egyes elvarasok mogé olyan konkrét — az eredeti elvaras tartalmat tovabb
pontositd, értelmezé — elvarasokat fogalmazzon meg, amelyek levezetheték az adott intéz-
meényre jellemzd sajatossagokbdl, tamogatjak az intézményi célok teljesulését.

Az ellen6rzés a pedagégus munkajanak legfontosabb terlleteire vonatkozik: a tanuldk sze-
mélyiségének fejlesztése, a beilleszkedési, magatartasi nehézségek csokkentése, a tehet-
ség, képesség kibontakozasanak segitése, a felzarkéztatas, a pedagdgiai folyamat tervezé-
se, a pedagogiai folyamatok és a tanuldk személyiségfejlédésének folyamatos értékelése, a
tanitasi-tanulasi folyamatban alkalmazott médszerek megfelelésége vagy épp a kommunika-
Ci0 és a szakmai egyuttmikodés.

A vezetdk esetében mindez kiegészil a vezet6i munka specialis tertleteivel. Az ellendrzés
soran vizsgalni kell a vezetd felkésziltségét, vezetdi alkalmassagat, a tanulas és tanitas, a
valtozasok, 6énmaga, masok és az intézmény stratégiai vezetését és operativ iranyitasat.
Emellett a vizsgalat kiterjed a pedagdgiai munka eredményességének, min6ségének méré-
sére, értékelésére, fejlesztésére és a pedagogusok, a szllék, a fenntartdé és a mikodtetd
kozotti kapcsolatépités sikerességére, minéségére.

Az intézményellendrzés legfontosabb terlletei — az emlitetteken tul — a pedagdgiai program
megvaldsitasa, az egylttmikodés, a munkamegosztas, a tanuldi eredmények és a partnerek
elégedettsége. Ugyanakkor az intézményellenérzés a pedagogusok ellendrzésére épll, az
intézményértékelés gerincét az adja, hogy az ott dolgozé pedagdgusokat korabban hogyan
értékelték.

Az intézményvezetés felel6ssége a nevelbtestilet felkészitése a tanfelliigyeleti ellendrzésre,
ennek érdekében az intézményi dnértékelés jogkdvetd megszervezése, ha sziikséges, az
ora- és foglalkozaslatogatasi, dokumentumellenérzési intézményi gyakorlat meguijitasa. A
pedagogusok feleléssége abban all, hogy az ora- és foglalkozaslatogatas, az azt kdvet6 in-
terju, valamint a dokumentumellendrzés soran — ugy a bels6, mint a kilsé ellenérzésnél —
felkészultséguket, pedagdgiai kompetenciajukat, hivatasszeretetiket bizonyitsak, hiszen az
egész intézményrdl alkotott kép az egyes pedagdégusok és a vezetés Osszteljesitményét mu-
tatja.

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag. 7
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A tanfeligyeletnek nem célja a pedagdégusok mindsitése, ugyanakkor a munkaltaté a peda-
gogusokkal kapcsolatos dontéseihez — legyen sz6 személylgyi dontésekrél, jutalmazasrol,
specialis megbizasokrol, tovabbképzésrdl — fontos szempontokat kaphat a fejleszthetd altal.

A kiemelked6, példaértékii eredmények hangsulyozasa és bemutatasa jelentés haszna lehet
ennek a rendszernek.

A cél egyértelm(ien a nevelési-oktatasi intézmények szakmai fejlédésének tamogatasa, me-
lyet a pedagdgus, az intézményvezetd és az intézmény ellendrzésén és értékelésén keresz-
tul kivan elérni a jogalkotd. A nevel8-oktaté munka, egységes és nyilvanos standardok alap-
jan torténd ellenérzése képes lesz megmutatni az intézmény egyéni pedagogiai arculatat,
er8siteni a gyermekkozpontu nevelést és a minéségi pedagdgiai munkat, tovabba elésegite-
ni a mindezekhez val6 egyenl6 hozzaférést.

Hosszu tavu ceélként jelenik meg a pedagogusok és az intézmények koérében a pedagogiai
ertékek bemutatasa, a jo gyakorlatok elterjesztése és végsé soron egy egységesen jé szak-
mai szinvonalu kbéznevelés biztositasa. Olyan intézményrendszer megteremtése, ahol a ta-
nuldk lehetéséget kapnak képességeik fejlesztésére, kibontakoztatasara, és amelybdl érté-
kes, alkotdképes és a tarsadalom szamara hasznos felnéttként 1épnek ki.

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag. 8
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A tanfeliigyeleti rendszer felépitése

A tanfeliigyelet célja

A tanfellgyelet (pedagogiai-szakmai ellenérzés) rendszerének mikodtetését a nemzeti kdz-
nevelésrél szold 2011. év CXC. torvény 78.§ (1) bekezdésének f) pontja irja eld, az ellendr-
zés kereteit ugyanezen torvény 86-87. §-a rogziti. A 87. § (3) bekezdése szerint:

LAZ orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzés célja a pedagogusok munkajanak kiilsé, egy-
séges kriteriumok szerinti ellenérzése és értékelése a minéség javitasa érdekében.”

A jogszabalyok alapjan egyértelmiien kijelenthetd, hogy az ellenérzés a pedagdgusok, in-
tézmeényvezetbk és intézmények pedagogiai-szakmai munkajanak fejlesztését tizi ki célul a
kéznevelés mindségének javitasa érdekében. Ennek megfeleléen a tanfelligyelet egy olyan
eszkbz, amely az értékelési rendszer mas elemeivel egyitt a tervezésre és megvaldsitasra
épitve hatarozza meg a kovetkez6 idészak fejlesztéseinek iranyat. A fejlesztések tamogata-
sa mellett az ellen6rzés masik fontos célja a pozitiv visszacsatolas, vagyis a kiemelkedéd te-
riletek azonositasa mind a pedagoégus, mind a vezet6 és az intézmény munkajara vonatko-
z6an. A modell célja: a megerésités és a fejlesztés.

A tanfeliigyelet alapelvei

Az ellenbrzési rendszer figyelembe veszi az érintett pedagogusok, vezeték és intézmények
érdekeit. Tul azon, hogy a pedagdgiai-szakmai fejlédés dnmagaban is az érintettek érdeke, a
rendszer kidolgozasakor fontos szempontként merdlt fel, hogy az ellenérzés a lehet6 legke-
vesebb terhet réja a folyamatban részt vevd kollégakra, pedagdogusokra és szakértkre
egyarant. Ennek figyelembevételével, tovabba a szakmai konszenzusra térekedve a kidolgo-
zas az érintettek bevonasaval tortént, a rendszer bevezetését kisérleti szakasz és szakmai
konferencidk eld6zték meg.

Az ellenbrzés intézmeénytipusonként egységes kritériumok szerint, egységes és nyilvanos
modszerrel térténik. A tanfelligyeleti rendszer kidolgozasakor az alabbi tertletekre készlltek
standardok:

—oOvoda

— altalanos iskola

—gimnazium

— szakkdzépiskola és szakiskola
— kollégium

— alapfoku mivészeti iskola

— gyogypedagogiai intézmeények
— pedagdgiai szakszolgalatok

— pedagdgiai szakmai szolgaltatok

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag. 9
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A standardok kidolgozasanal a viszonyitasi alapot a pedagdgiai szaktudomanyok altalanos
szempontjainak valé megfelelés, a Nemzeti alaptanterv altalanos elveinek betartasa, tovab-
ba az intézmény sajat pedagogiai programja alkottak. Ezek mentén és az értekelés tudoma-
nyos alapjaira épitve tértént az ellendrzés terlleteinek meghatarozasa, valamint az egysé-
ges eszk6zok kidolgozasa, amelyek mindenki szamara elérheték a
www.oktatas.hu/kiadvanyok weboldalon.

Az Oktatasi Hivatal iranyito szerepe a tanfeliigyeleti modell
bevezetésében

A nemzeti koznevelésrél szolo 2011. évi CXC. térvény meghatarozta a tanfellgyelet kereteit.
Nem rendelkezik azonban az ellenérzés részleteivel kapcsolatos szabalyozasrol, az eljaras-
rendrdl, az eszk6zdkrdl, hanem mindezeket egy felhatalmazé rendelkezéssel az oktatasért
felel6s miniszter hataskorébe utalta.

A nevelési-oktatasi intézmeények mikddésérdl és a kdznevelési intézmények névhasznalata-
rél a 20/2012. (VIII. 31.) EMMI-rendelet szdl. Részletesen tartalmazza a tanfelligyelet szaba-
lyait, pontositja a szakérték és az Oktatasi Hivatal szerepét az ellenérzésben, szabalyozza
az ellen6rzések szervezéseét, valamint rogziti a lebonyolitas kereteit.

Az EMMI-rendelet szerint az ellenérzés terlleteit, szabalyait és eszkdzeit az Oktatasi Hivatal
dolgozza ki, és az oktatasért felelés miniszter hagyja azokat jova. A TAMOP-3.1.8 kiemelt
projekt palyazati kiirdsaban kotelez6 elemként szerepel az intézményi kilsé és belsd értéke-
lés standardjainak kidolgozasa. A projekt végrehajtdjaként az Oktatasi Hivatal hatarozta meg
az ellenbrzés terlleteit, az ellenbérzés menetét, eljarasrendjét, az ellenérzés modszereit, esz-
kozeit, az eredmények visszacsatolasanak maodjat. A kidolgozott standardokat a Hivatal a
mikddési tapasztalatok alapjan évente felllvizsgalja, és szikség szerint tovabbfejleszti.

A rendelet az Oktatasi Hivatal hataskérébe utalta a tanfellgyelet tervezését, szervezését,
valamint a mikddés informatikai tamogatasat is. Ennek megfeleléen a Hivatal kifejlesztette
azt az algoritmust és a teljes tervezést, szervezést és lebonyolitast tdAmogatd informatikai
eszkdzt, amellyel adott konfiguracié mellett a mindenkori szabalyozasnak megfeleléen mu-
kodtethetd a tanfelligyelet rendszere.

A mikddtetéshez szikséges hattér-informaciok, valamint az ellenérzések eredményének,
dokumentacidjanak tarolasat, az érintettek szamara valé hozzaférés biztositasat szintén az
Oktatasi Hivatal végzi, mint ahogy a Hivatal szervezi a szakért6i képzéseket és az ellendrzé-
sek minéségbiztositasat is.
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A tanfeliigyeleti rendszer szereploi és feladataik,
az ellenorzés folyamata

Tervezés

A tanfelligyeleti ellenérzések tervezésének és egyben az ellenbérzések végrehajtasanak fele-
|I6se az Oktatasi Hivatal.

Az ellendrzési tervek készitésére évente kerul sor. Az Oktatasi Hivatal minden év julius 20-ig
Osszeallitja a kovetkez6 naptari évre vonatkozo tervezést és Utemezést. A Hivatal az ellenér-
zési terv elkészitésénél figyelembe veszi, hogy 6tévente minden intézmény minden pedago-
gusanak részt kell vennie tanfeligyeleti ellenérzésen. A tervben szerepl6 intézmények, in-
tézményvezetdk és pedagdgusok julius 31-ig a Hivatal altal mikdodtetett informatikai tdmoga-
t6 rendszeren keresztil értesilnek a tervezett ellenérzésekrdl. Ugyanezen informatikai ta-
mogato rendszeren keresztul értesiti a Hivatal november 30-ig az ellenérzésben érintett fele-
ket a pontos id8pontrél, az ellenérzésre kijelolt szakértékrdl, valamint a vezetd szakeért6
személyérél. Varatlan, elére nem lathaté események miatt el6fordulhat a tervezések atite-
mezése, ilyenkor haladéktalanul értesiteni kell a Hivatalt az akadalyozo kordlményrél.

A szakérték kirendelésekor a Hivatal figyelembe veszi a jogszabalyban meghatarozott felté-

teleket ugy, mint:

- az ellen6rzésekhez rendelendd szakértéi létszamokat, melynek megfeleléen egy peda-
gégus és egy intézményvezetd ellenbrzését 2-2 szakértd, mig egy intézmeény ellenér-
zését 3-5 szakert6 végzi;

pedagogusellendrzés esetén a pedagdgus intézménytipusat és munkakdérét, melynek
megfelel§ intézménytipusban és munkakorben 6téves gyakorlattal rendelkezd szak-
értdéket rendel az adott pedagégushoz;

intézmeényvezet6-ellenbrzés esetén az adott intézménytipusban szerzett 6téves gya-
korlatot és intézményvezet6i tapasztalatot, mellyel legaldbb az egyik szakértének
rendelkeznie kell;

intézményellenbrzés esetén az adott intézménytipusban szerzett 6téves gyakorlatot és
bizonyos tovabbi specialis feltételeknek (egyhazi intézmények, gyakorld intézmények,
alternativ nevelés-oktatast folytatd, nemzetiségi, illetve szakképzd intézmények ese-
tén) valé megfelelést;

Osszeférhetetlenséget, mely szerint nem jelélheté ki a szakérté olyan intézménybe,
ahol jelenleg, vagy az ellendrzést megel6z6 két évben 6t vagy kozeli hozzatartozojat
pedagogusként alkalmaztak;

a szakértdk intézményvezetéi altal rogzitett szakértsi napokat?;

az ellen6rzés helyszinét, melyet optimalizal6 elvként hasznal a szervezésben,;

a szakérték felhasznalhat6é kapacitasat, amely a pedagégusmindsitésekkel egyitt 6sz-
szesen legfeljebb 25 alkalom lehet.

1d. a 20/2012. (VII.31.) EMMI-rendelet 155.§-4t.

2 A munkahét azon napjat, amelyen a szakértét vezetdje a munkahelyén térténé munkavégzés alol
mentesiti.
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Szervezeés

A tanfellgyeleti ellenérzések soran kulcsfontossagu szerep jut az ellen6rzéseket lefolytatod
szakértéknek, vagyis a tanfeliigyel6knek. Tanfelligyel6 azon pedagégusokbdl valhat, akik a
pedagogusok elémeneteli rendszerének mesterpedagdgusi szintjét elérték, és a tanfellgye-
leti ellenérzésekre, valamint pedagdogusmingsitésekre felkészité 2x30 o6ras akkreditalt kép-
zést sikeresen elvégezték és szerepelnek az Orszagos szakértdi névjegyzék pedagodgiai-
szakmai ellenérzés és pedagogusmingsités szakterlletén. A tanfelligyel6k feladatukat Mes-
terpedagogus besorolasban, drakedvezmény igénybe vétele mellett latjak el, de a 2015. év
végeig tartdé atmeneti idészakban a Pedagdgus |. és Pedagogus Il. fokozatot elért pedagé-
gusok is dolgozhatnak tanfeligyel6ként, természetesen csak abban az esetben, ha a képzés
feltételeit teljesitették.

Az egyes ellenérzésekhez rendelt szakértoket, tanfeligyeléket az Oktatasi Hivatal a fenti
feltételek figyelembevételével valasztja ki, minden esetben kijelolve az ellenérzést vezetd
szakértét, akinek feladata az eljarasra vonatkozé adminisztracio elvégzése és az adott elle-
nérzéshez kapcsolodo konkrét szervezési feladatok ellatasa is. A kijelolést az értesitéstdl
szamitott 5 napon belll a szakérték a pedagdgusminésitési kijeldléshez hasonldéan az infor-
matikai fellleten keresztil fogadjak el, vagy utasitjak vissza, de kizarélag indokolt esetben. A
visszautasitas indoklasat a Hivatal ujabb 5 napon bellil birdlja el, majd 3 napon belll értesiti
az érintetteket az eredményrél. A visszautasitas elfogadasa esetén az eljarast a Hivatal ujra-
szervezi, ami akar a Kit(izott datum modositasat is vonhatja maga utan.

Elokészités

Az dnértékelés és a tanfellgyeleti ellenbrzés alapjat ugyanazok az intézményi sajat elvara-
sok alkotjak, amelyeket az intézmények a tanfelligyeleti és az dnértékelési kézikonyvben
szerepld altalanos elvarasok értelmezését kdvetden rogzitenek az informatikai rendszerben.

A tanfellgyeleti ellenérzésben érintett intézmények az ellendrzési tervben szerepld pedago-
gusok, vezeté, vagy intézmény vonatkozasaban elvégzik az intézményi 6nértékelés feladata-
it, és rogzitik az onértékelés eredményét az informatikai rendszerben.

Az ellenbrzés vezetéseére kijelolt szakérté az ellendrzés idépontja el6tt legalabb 15 nappal
felveszi a kapcsolatot az érintett intézmény vezetéjével, szakértdtarsaval, tarsaival és egyez-
tetik az ellenérzés Utemezésével és tartalmaval kapcsolatos részleteket. Az egyeztetés
eredményét a vezetd szakeértd egy forgatokdnyvben rogziti, amelyet az érintettek szamara e-
mailben elkild, akik azt jbvahagyasukkal véglegesitik, vagy moédositast javasolnak ugy, hogy
a végleges latogatasi forgatokonyv legkésébb 2 nappal a latogatast megel6z6en minden
érintetthez eljusson. Pedagogus-ellendrzés esetén az egyeztetésbe az érintett pedagogust is
be kell vonni. Az ellenérzés helyszini szakaszanak lezarasat kdvetéen a résztvevok alaira-
saval hitelesitett forgatokdnyvet a vezetd szakérté szkennelve az informatikai tamogato felu-
letre feltolti. (Az 1. és 2. szamu mellékletek kitoltott forgatdkdnyvmintakat tartalmaznak.)
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Adatgyiijtés

Az értékelés alapjat képez6 intézményi elvarasrendszer, a szlikséges intézményi dokumen-
tumok, valamint a tovabbi informaciokat tartalmazé dnértékelési eredmények kialakitasa és
feltoltése a fellletre az intézmények feladata, az 6nértékelés keretében végzett kérdbives
felmérések eredményei automatikusan elérheték az értékeld feliileten®.

Az ellenbrzést megel6z6 dokumentumelemzést mindegyik szakérté elvégzi, mint ahogy
mindkét szakért6 jelen van az dralatogatason és az azt kdveté dramegbeszélésen, de a to-
vabbi feladatok (interjukészités, helyszini dokumentumelemzés) a forgatékdnyvben rogzitet-
tek szerint megoszthatok.

A szakért6k a dokumentumelemzés, dralatogatas és megbeszélés, valamint az interjuk ta-
pasztalatait az elére megadott szempontok mentén rogzitik az informatikai rendszerbdl elér-
hetd jegyz6kdnyvsablonba (3. szamu melléklet), majd az alairasukkal hitelesitett jegyz6-
konyvet szkennelve, PDF-formatumban feltltik az értékeld fellletre.

Az adatgy(jtés helyszini elemei (6ralatogatas, interjukészités, helyszini dokumentumelem-
zés) az elbre egyeztetett forgatokdnyv szerint zajlanak, az alairt, szkennelt forgatékdnyvet a
vezetd szakeértd a latogatast kdvetben feltdlti az informatikai fellletre.

Ertékelés

Az értékelést megelézben a szakértbk megvizsgaljak a feltdltott jegyz6konyvekben talalhato
informaciokat és egyeztetik az ellenérzés tapasztalatait. Az értékelést a szakérték egyutt
végzik, az eredmény a szakérték kdzds allaspontjat kell, hogy tlikrézze. Az értékelés soran a
szakértbk az egyes intézményi sajat elvarasok teljesulésének mértékét vizsgaljak, pedago-
gusellenérzés esetén ennek eredményét elvarasonként szamszerlien — a pedagégusmindsi-
tésben alkalmazott skala szerint — is megjelenitik, valamint lehetéséglik van az egyes elva-
rasokhoz szbveges megjegyzést, indoklast flizni a kompetenciankénti fejleszthetd és kiemel-
ked6 terlletek meghatarozasahoz. Egy-egy elvaras esetében eléfordulhat, hogy az adott
eljarasban nem adoédott lehetéség, nincs elegendd informacié annak vizsgalatara, de azok-
nal az elvarasoknal, amelyek teljesllése vagy nem teljesllése indokolja a kompetencia érté-
kelésében megjelené kiemelkedé vagy fejleszthetd terlletek megjeldlését, fontos az adatok-
ra valo hivatkozas. A szakért6kkel szemben elvaras, hogy az értékelés eredménye levezet-
hetd legyen az adatgy(jtés soran régzitett tapasztalatokbdl, tényekbdl, ezért az indoklasbadl
ki kell dertlnie, hogy mire hivatkozva tekinthet6 kiemelkedének, vagy javasolhaté fejlesztésre
egy kompetencia adott részterulete.

Az adatgyljtés és az értékelés moddszereirdl, eszkdzrendszerérél a kovetkezb fejezetek
szolnak részletesebben, a teljes folyamatot az alabbi abra foglalja dssze:

® Papiralapu kérdgivkitoltés esetén sziikséges a valaszok rogzitése, melyet az dnértékelés keretében
az intézmény erre kijelolt pedagégusa végez.

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktéber 5-én elfogadott tajékoztatd anyag. 13



ORSZAGOS TANFELUGYELET KEZIKONYV SZAKKEPZO ISKOLAK SZAMARA

A pedagégia-szakmaiellendrzések szervezésének folyamata

Oktatasi Hivatal Szakérté
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I. APEDAGOGUS MUNKAJANAK
ELLENORZESE ES ERTEKELESE

SZAKKEPZO ISKOLA

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktéber 5-én elfogadott tajékoztatd anyag. 15
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1. Bevezetés

A tanfellgyelet Uj helyzetet s egyben Uj lehetéséget jelent Magyarorszagon a kdznevelés
tertletén.

A pedagogusok tanfelligyelete nemcsak a pedagoégusok munkajanak megismerését célozza,
de az oktatasiranyitas felé is fontos tapasztalatokat nyujt. Az ellenérzés koncepcidja és
szakmai elvarasai ismét el6térbe helyezik az igényes, minéségi szakmai munkat. A tapaszta-
latok Osszegydijtésén tul kijeldli a tovabbi fejlesztési iranyokat, mintat ad a pedagogusok
szamara.

Bar ez utobbit nem szoktak kulon megjegyezni, mégis fontos kritérium a pedagogusok elé-
gedettsége is, hiszen a nevel6-oktaté munkat végzé pedagoégus szamara — az anyagi elis-
merésen tul — az egyik legfontosabb tényez¢ hivatasanak, elkotelezettségének, specialis
tarsadalmi helyzetének, egzisztenciajanak elismerése, szakmai munkajanak kiteljesedése,
elémeneteli rendszerének kiépitése és biztositasa. J6 iskolat csak motivalt, felkészilt, gyer-
mekszeretd, elkotelezett, etikus pedagoégusokkal, motivalt, felkészilt és ratermett intézmény-
vezetOkkel lehet elérni.

A pedagogusok ellendrzésében éppen ezért legalabb olyan fontosnak tartjuk a mintaadas és
az iranymutatas tényezdit, mint magat az ellenérzési folyamatot.

A pedagébgusellenérzés uj szakmai kihivas, orszagos szintl innovacio. A jél szervezett, ma-
gas szinvonalon végzett, és az egész orszagra kiterjedd, egyseégesen alkalmazott ellendrzési
szisztéma objektiv, fliggetlen az ellenérzést végzé szakérté személyétdl; feltarja és megmu-
tatja a pedagogus szakmai alkalmassagat, nevel6-oktatdé munkajanak hatékonysagat; ravila-
git a hozzaadott pedagdgiai értékre, megmutatja a pedagdégusok munkajanak eréssegeit és
fejleszthetd tertleteit, valamint objektiv 6sszehasonlithatésagot biztosit.

Az ellenbrzés folyaman annak feltarasa folyik, milyen moédon és mértékben jelennek meg a
pedagdgus munkajaban az alabbi szakmai tartalmak:

e Az altalanos pedagdgiai szempontoknak valé megfelelés.
¢ A Nemzeti alaptanterv nevelési céljainak valé megfelelés.
o Az intézmény pedagdgiai programjanak valé megfelelés.

2. Az ellenorzés teriiletei és modszertana

2.1 A pedagodgus tanfeliigyeletének teriiletei

A terlletek a tanari felkészités k6zos kdvetelményeirdl és az egyes tanarszakok képzési és
kimeneti kdvetelményeirdl szolo 8/2013. (I. 30.) EMMI-rendeletben meghatarozott kovetel-
ményterlleteknek felelnek meg. A tanfellgyelet pedagédgiai ellen6rzést végez, melynek so-
ran ellendrzi, hogyan valésulnak meg a gyakorlatban a képzés folyamataban kimeneti kove-
telményként megfogalmazott kompetenciak.
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Ennek megfeleléen az értékelés a pedagdgiai munka alabbi terlleteire terjed ki:

w

7.
8.

Pedagogiai modszertani felkésziltség

Pedagodgiai folyamatok, tevékenységek tervezése és a megvaldsitasukhoz kapcsolé-
do dnreflexiok

A tanulas tdmogatasa

A tanulé személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmaod érvényesilése, a hatra-
nyos helyzet(i, sajatos nevelési igényl vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi ne-
hézséggel kizdb gyermek, tanuld tobbi gyermekkel, tanuldval egyutt torténd sikeres
neveléséhez, oktatasahoz sziikséges megfelel6 médszertani felkészlltség

A tanuldi csoportok, kdzdsségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés,
nyitottsag a kilonb6zd tarsadalmi-kulturalis sokféleségre, integracidos tevékenység,
osztalyfénoki tevékenység

Pedagodgiai folyamatok és a tanuldk személyiségfejlédésének folyamatos értékelése,
elemzése

Kommunikacié és szakmai egyuttmikodés, problémamegoldas

Elkdtelezettség és szakmai felel6sségvallalas a szakmai fejlédésért

Az ellenérzés terlletei — az els6 pont kivételével — megegyeznek a pedagogusok elémeneteli
rendszerében hasznalt pedagégusminésitési terlletekkel, igy az ellenérzés eredménye be-
szamithaté a mindsités eredményébe. A megegyez6 terlleteken meghatarozott altalanos
elvarasok a pedagogusmindsitésben hasznalt indikatorok, azok bdvebb értelmezése és az
értékeléshez javasolt szintezése megtalalhaté a pedagdégusok mindsitési rendszeréhez ké-
szult utmutatéban és kiegészitéseiben.

1.

Pedagdgiai médszertani felkésziiltség

A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok és elvarasok:

Pedagégiai médszertani felkésziiltség*

Szempontok Elvarasok

Milyen a médszertani felké- | ¢ Tanitvanyait 6nall6 gondolkodasra, a tanultak alkal-

sziiltsége? mazasara neveli.

Milyen modszereket alkalmaz | ¢  Tanitvanyaiban kialakitja az online informaciok befo-
a tanitasi orakon és egyéb gadasanak, feldolgozasanak, tovabbadasanak kriti-
foglalkozasokon? kus, etikus madjat.

o Az alkalmazott pedagdgiai médszerek a kompetencia-
fejlesztést tdmogatjak.

e A szakma sajatossagaihoz illeszkednek alkalmazott
korszer( elméleti és gyakorlati médszerei.

Ismeri és alkalmazza-e a ta- | ¢ Felméri a tanulok értelmi, érzelmi, szocialis és erkolcsi
nulécsoportoknak, kiilonle- allapotat. Hatékony tanul6-megismerési technikakat

ges banasmaédot igényléknek

* A tanfeliigyelet nem tér ki az dnértékelés soran vizsgalandd szaktargyi vonatkozasu elvarasokra, igy
azokat a tanfelligyeleti standard nem tartalmazza.
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Pedagégiai médszertani felkésziiltség*

Szempontok

Elvarasok

megfeleld, valtozatos maéd-
szereket?

alkalmaz.
A differencialas megfelel6 mddja, formaja jellemzé.

Az elméleti ismeretek mellett a tanultak gyakorlati
alkalmazasat is lehetéve teszi.

Alkalmazza a tanulécsoportoknak, kilénleges banas-
modot igényldknek megfeleld, valtozatos moddszere-
ket.

A pedagégus az életkori sajatossagok figyelembeveé-
telével valasztja meg az 6ran alkalmazott modszere-
ket.

Hogyan értékeli az alkalma-
zott modszerek bevalasat?
Hogyan hasznalja fel a méré-
si és értékelési eredménye-
ket sajat pedagégiai gyakor-
lataban?

Felhasznalja a mérési és értékelési eredmeényeket
sajat pedagogiai gyakorlataban.

Pedagdgiai munkajaban nyomon kévetheté a PDCA-
ciklus.

Alkalmazott modszerei a tanitas-tanulas eredmeényes-
séget segqitik.

Hogyan, mennyire illeszked-
nek az altala alkalmazott
moédszerek a tananyaghoz?

A rendelkezésére allé tananyagokat, eszk6zoket — a
digitélis anyagokat és eszkdzoket, az adott szakma
eszkoz- és felszerelési jegyzékében szerepld eszko-
zOket — ismeri, kritikusan értékeli és megfeleléen
hasznalja.

Fogalomhasznalata pontos, kdvetkezetes.

Pedagogiai munkaja soran képes épiteni a tanuldk
mas forrasokbdl (pl. a gyakorlati képz&helyeken)
megszerzett tudasara.

2. Pedagodgiai folyamatok tevékenységek tervezése és a megvalodsitasukhoz sziksé-

ges onreflexiék

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

Pedagogiai folyamatok tevékenységek tervezése és a megvaldsitasukhoz sziikséges

onreflexiok

Szempontok

Elvarasok

Milyen a pedagodgiai tervezd
munkaja: tervezési dokumen-
tumok, tervezési moédszerek,
nyomonkovethetéség, meg-

Pedagdgiai munkajat éves szinten, tanulasi-tanitasi
(tematikus) egységekre és 6rakra bontva is megterve-
Zi.

Komplex mdédon veszi figyelembe a pedagdgiai fo-
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Pedagogiai folyamatok tevékenységek tervezése és a megvaldsitasukhoz szilkkséges

onreflexiok

Szempontok

Elvarasok

valésithatésag, realitas?

lyamat minden Iényeges elemét: a tartalmat, a tanulok
elézetes tudasat, motivaltsagat, életkori sajatossagait,
az oktatasi kérnyezet lehetdségeit, korlatait stb.
Tudatosan tervezi a tandra céljainak megfelel6 straté-
giakat, modszereket, taneszkdzoket.

Tobbféle mdédszertani megoldasban gondolkodik.

Hogyan viszonyul egymas-
hoz a tervezés és megvalosi-
tas?

Az orat/foglalkozast (kOzismereti, szakmai elméleti és
gyakorlati foglalkozasokat) a cél(ok)nak megfeleléen,
logikusan épiti fel.

A tanulok tevékenységét, a tanulasi folyamatot tartja
szem el6tt.

Tudatosan torekszik a tanuldok motivalasara, aktiviza-
lasara.

Terveit az 6ra eredményessége flggvényében felll-
vizsgalja.

A tervezés soran hogyan
érvényesiti a Nemzeti alap-
tanterv nevelési céljait, ho-
gyan hataroz meg pedagoégi-
ai célokat, fejlesztheté kom-
petenciakat?

A célok tudatositasabdl indul ki. A célok meghataro-
zasahoz figyelembe veszi a tantervi eléirasokat, az in-
tézmény pedagdgiai és szakmai programjat.

Hogyan épit tervezé6 munkaja
soran a tanulék elézetes tu-
dasara és a tanulocsoport
jellemzéire?

Célszerlen hasznalja a digitalis, online eszkdzdket.
Hasznalja a szocialis tanulasban rejl6 lehet6ségeket.
Alkalmazza a differencialas elvét.

3. A tanulas tamogatasa

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

A tanulas tamogatasa

Szempontok

Elvarasok

Mennyire tudatosan és az
adott helyzetnek mennyire
megfeleléen valasztja meg és
alkalmazza a tanulasszerve-
zési eljarasokat?

Figyelembe veszi a tanuldk aktualis fizikai, érzelmi
allapotat, és szukség esetén igyekszik valtoztatni el6-
zetes tanitasi tervein.

Hogyan motivalja a tanulé-
kat? Hogyan kelti fel a tanu-

Epit a tanuldk szilkségleteire, céljaira, igyekszik felkel-
teni és fenntartani érdekl6désiket.
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A tanulas tamogatasa

Szempontok Elvarasok

I6k érdeklodését, és hogyan
koti le, tartja fenn a tanuldk
figyelmét, érdeklédését?

Hogyan fejleszti a tanuldok | ¢ Felismeri a tanuldk tanulasi problémait, szilkség ese-
gondolkodasi, probléma- tén megfelel6 szakmai segitséget kinal szamukra.
megoldoé és egyiittmiikodési

» c6to ¢ Kihasznalja a tananyagban rejlé lehetéségeket a tanu-
épességét?

lasi stratégiak elsajatitasara, gyakorlasara.

Milyen tanulasi teret, tanulasi | ¢ Pozitiv visszajelzésekre épuls, bizalom teli légkort
kornyezetet hoz létre a tanu- alakit ki, ahol minden tanulé hibazhat, mindenkinek
lasi folyamatra? lehet6sége van a javitasra.

o A tanulast, képzést tamogatd kornyezetet teremt pél-
daul a tanterem, gyakorlati terem elrendezésével, a
taneszk6zok, gyakorlati eszk6z6k hasznalataval, a di-
akok dontéshozatalba vald bevonasaval.

Hogyan alkalmazza a tanula- | ¢ Tanitvanyaiban igyekszik kialakitani az 6nallé isme-

si folyamatban az informa- retszerzés, kutatas igényét. Osztdénzi a tanuldkat az
ci6-kommunikaciés techni- IKT-eszk6zOk hatékony hasznalatara a tanulas folya-
kakra épulé eszkdzdket, digi- mataban.

talis tananyagokat? Hogyan
sikeril a helyes aranyt kiala-
kitania a hagyomanyos és az
informacio-kommunikaciés
technolégiak k6zott?

o Megfelel6 utmutatokat és az 6nallé tanulashoz szik-
séges tanulasi eszk6zoket biztosit a tanuldk szamara,
pl. webes fellleteket mikodtet, amelyeken megtalal-
haték az egyes feladatokhoz tartozé utmutatdk és a
letolthetd anyagok.

4. A tanul6é személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmod érvényesiilése, a hatra-
nyos helyzetii, sajatos nevelési igényii vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi ne-
hézséggel kiizddé gyermek, tanulé tobbi gyermekkel, tanuléval egyiitt torténd sikeres
neveléséhez, oktatasahoz sziikséges megfelel6 médszertani felkésziiltség

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

A tanulé személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmaéd érvényesiilése, a hatra-
nyos helyzetii, sajatos nevelési igényii vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi ne-
hézséggel kiizdé gyermek, tanulé tobbi gyermekkel, tanuléval egyitt torténé sikeres

neveléséhez, oktatasahoz sziikséges megfelel6 médszertani felkésziiltség

Szempontok Elvarasok

Hogyan méri fel a tanuldk | ¢ A tanuldi személyiség(ek) sajatossagait megfeleld

értelmi, érzelmi, szocialis és modszerekkel, sokoldaltan tarja fel.
erkolcsi allapotat? Milyen
hatékony tanulé-
megismerési technikakat
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A tanulé személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmaéd érvényesiilése, a hatra-
nyos helyzetii, sajatos nevelési igényii vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi ne-
hézséggel kiizdé gyermek, tanulé tobbi gyermekkel, tanuléval egyiitt torténé sikeres

neveléséhez, oktatasahoz sziikséges megfelel6 médszertani felkésziiltség

Szempontok

Elvarasok

alkalmaz?

Hogyan jelenik meg az egyé-
ni fejlesztés, a személyiség-
fejlesztés a pedagégiai mun-
kajaban, a tervezésben
(egyéni képességek, adott-
sagok, fejlédési litem, szoci-
okulturalis hattér)?

Munkajaban a nevelést és az oktatast egységben
szemléli és kezeli.

A tanul6(k) személyiségét nem statikusan, hanem
fejlédésében szemléli.

A tanulo(k) teljes személyiségének fejlesztésére, au-
tondmiajanak kibontakoztatasara torekszik.

Felismeri a tanuldk tanulasi vagy személyiségfejlédési
nehézsegeit, és képes szamukra segitséget nyujtani
vagy mas szakembertdl segitséget kérni.

Redlisan és szakszerlien elemzi és értékeli sajat gya-
korlataban az egyéni banasmod megvaldsitasat.

Milyen médon differencial,
alkalmazza az adaptiv okta-
tas gyakorlatat?

Csoportos tanitas esetén is figyel az egyéni sziikség-
letekre és a tanuldk egyéni igényeinek megfeleld stra-
tégiak alkalmazasara.

A tanuld hibait, tévesztéseit mint a tanulasi folyamat
részét kezeli, az egyéni megértést elésegitdé mddon
reagal rajuk.

Milyen terv alapjan, hogyan
foglalkozik a kiemelt figyel-
met igénylé tanuldkkal, ezen
belil a sajatos nevelési igé-
nyd, a beilleszkedési, tanula-
si, magatartasi nehézséggel
kiizd6, a kiemelten tehetsé-
ges tanuldkkal, illetve a hat-
ranyos és halmozottan hat-
ranyos helyzetii tanulékkal?

Kllénleges banasmadot igényld tanuld vagy tanulo-
csoport szamara hosszabb tavu fejlesztési terveket
dolgoz ki, és ezeket hatékonyan meg is valositja.

Az altalanos pedagogiai célrendszert és az egyéni
szlkségletekhez igazodé fejlesztési célokat egység-
ben kezeli.

5. A tanuléi csoportok, k6zosségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés,
nyitottsag a kiilonb6z6é tarsadalmi-kulturalis sokféleségre, integracios tevékenység,

osztalyféonoki tevékenység

A terulethez kapcsolddé értekelési szempontok és elvarasok:
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A tanuléi csoportok, kozosségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés,
nyitottsag a kiilonb6z6 tarsadalmi-kulturalis sokféleségre, integracids tevékenység,
osztalyfonoki tevékenység

Szempontok

Elvarasok

Milyen moédszereket, eszko-
zoket alkalmaz a kozosség
bels6é strukturajanak feltara-
sara?

Tudatosan alkalmazza a k&zosségfejlesztés valtoza-
tos modszereit.

Hogyan képes olyan nevelé-
si, tanulasi kornyezet kialaki-
tasara, amelyben a tanuldk
értékesnek, elfogadottnak
érezhetik magukat, amelyben
megtanuljak tisztelni, -elfo-
gadni a kiilonb6z6é kulturalis
kozegbdl, a kiilonb6z6 tarsa-
dalmi rétegekbél jott tarsai-
kat, a kilonleges banasmé-
dot igénylé, és a hatranyos
helyzetii tanulékat is?

Orain harméniat, biztonsagot, elfogadé légkort teremt.
Tanitvanyait egymas elfogadasara, tiszteletére neveli.
Munkajaban figyelembe veszi a tanulék és a tanulo-
kozOsségek eltéré kulturalis, illetve tarsadalmi hatté-
rébdl addédo sajatossagait.

A tanuldk kozoétti kommunikaciot, véleménycserét 6sz-
tonzi, fejleszti a tanuldk vitakulturajat.

Ertékkodzvetitd tevékenysége tudatos. Egylittmiikodés,
altruizmus, nyitottsag, tarsadalmi érzékenység, mas
kulturak elfogadasa jellemzi.

Hogyan jelenik meg a k6zos-
ségfejlesztés a pedagogiai
munkajaban (helyzetek te-
remtése, eszkozok, az intéz-
mény szabadiddés tevékeny-
ségeiben valo részvétel)?

Az egyuttmikddést tamogatd, motivaldé mdodszereket
alkalmaz mind a szaktargyi oktatas keretében, mind a
szabadidés tevékenységek soran.

Az egyuttmikddeés, kommunikacio elésegitésére onli-
ne kozosségeket hoz létre, ahol értékteremtd, teve-
keny, kdvetendé mintdt mutat a diakoknak a digitalis
eszk6zok funkcionalis hasznalatanak terén.

Melyek azok a probléma-
megoldasi és konfliktuskeze-
lési stratégiak, amelyeket
sikeresen alkalmaz?

Az iskolai, osztalytermi konfliktusok megel6zésére
térekszik, példaul megbeszélések szervezésével, ko-
z6s szabalyok megfogalmazasaval, kdvetkezetes és
kiszamithaté értékeléssel.

A csoportjaiban felmerilé konfliktusokat felismeri,
helyesen értelmezi, és hatékonyan kezeli.

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag. 22



KEZIKONYV

I. A PEDAGOGUS MUNKAJANAK ELLENORZESE ES ERTEKELESE

6. Pedagodgiai folyamatok és a tanulék személyiségfejlédésének folyamatos értékelé-

se, elemzése

A terlilethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

Pedagogiai folyamatok és a tanulok személyiségfejlodésének folyamatos értékelése,

elemzése

Szempontok

Elvarasok

Milyen ellenérzési és értéke-
lési formakat alkalmaz?

Céljainak megfeleléen, valtozatosan és nagy bizton-
saggal valasztja meg a kiilénb6z6 értékelési modsze-
reket, eszkbzoket.

Visszajelzései, értékelései vilagosak, egyértelmiek,
targyszeriek.

Mennyire tamogato, fejlesztd
szandéku az értékelése?

A tanulas tdmogatasa érdekében az érakon torekszik
a folyamatos visszajelzésre.

Ertékeléseivel, visszajelzéseivel a tanulok fejlédését
seqiti.

Onalléan képes a tanuldi munkak értékelésébél kapott
adatokat elemezni, az egyéni, illetve a csoportos fej-
lesztés alapjaként hasznalni, szikség esetén gyakor-
latat modositani.

Milyen visszajelzéseket ad a
tanuldoknak? Visszajelzései
tamogatjak-e a tanulék 6nér-
tékelésének fejlodését?

Pedagdgiai munkajaban olyan munkaformak és maod-
szerek alkalmazasara torekszik, amelyek elbsegitik a
tanulok onértékelési képességének kialakulasat, fej-
lesztését.

7. Kommunikacioé és szakmai egyiittmiikodés, problémamegoldas

A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok és elvarasok:

Kommunikacié és szakmai egyuttmiikodés, problémamegoldas

Szempontok

Elvarasok

Szakmai és nyelvi szem-
pontbdl igényes-e a nyelv-
hasznalata (életkornak meg-
felel6 szokészlet, artikulacio,
beszédsebesség stb.)?

Munkaja soran érthetben és a pedagdgiai céljainak
megfeleléen kommunikal.

Milyen a tanuldkkal az osz-
talyteremben (és azon Kkiviil)
a kommunikacidja, egyiitt-

és a konstruktivitas jellemzi.

A tanulashoz megfelel§ hatékony és nyugodt kommu-
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Kommunikacié és szakmai egyuttmiikodés, problémamegoldas
Szempontok Elvarasok
m(ikodése? nikacios teret, feltételeket alakit ki.
Tudatosan tamogatja a didkok egyéni és egymas ko-
z6tti kommunikaciojanak fejlédését.
Milyen médon  mikodik A kapcsolattartas formai és az egyuttmikodés soran

egyiitt pedagogusokkal és a
pedagoégiai munkat segitd
mas felnéttekkel a pedagogi-
ai folyamatban?

hasznalja az infokommunikaciés eszkdzoket és a ku-
|16nb6z8 online csatornakat.

A diakok érdekében o6nalldan, tudatosan és kezdemé-
nyez6en egyuttmikodik a kollégakkal, a szllékkel, a
szakmai partnerekkel, szervezetekkel.

A szakmai munkak6zdsség munkajaban kezdemé-
nyezéen és aktivan részt vallal. Egyuttmikodik peda-
gégustarsaival kulonb6zé pedagodgiai és tanulasszer-
vezési eljarasok (pl. projektoktatas, témanap, Unnep-
ség, kirandulas) megvaldsitasaban.

Redlis onismerettel rendel-
kezik-e? Jellemzd-e ra a ref-
lektiv szemlélet? Hogyan
fogadja a visszajelzéseket?
Képes-e Onreflexiéra? Ké-
pes-e onfejlesztésre?

A megbeszéléseken, a vitakban, az értekezleteken
rendszeresen kifejti szakmai allaspontjat, a vitakban
képes masokat meggyézni, és 6 maga is meggybzhe-
to.

Iskolai tevékenységei soran felmerulé/kapott feladata-
it, problémait dnalldan, a szervezet mikddeési rend-
szerének megfeleld modon kezeli, intézi.

Nyitott a szul6, a tanuld, az intézményvezetd, a kollé-
gak, a szaktanacsadd visszajelzéseire, felhasznalja
6ket szakmai fejl6dése érdekében.
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8. Elkotelezettség és szakmai felelésségvallalas a szakmai fejlédésért

A tertilethez kapcsolddé értekelési szempontok és elvarasok:

Elkotelezettség és szakmai felel6sségvallalas a szakmai fejlédésért

Szempontok

Elvarasok

Sajat magara vonatkozéan
hogyan érvényesiti a folya-
matos értékelés, fejlédés,
tovabblépés igényét?

Sajat pedagdgiai gyakorlatat folyamatosan elemzi és
fejleszti.
Tudatosan fejleszti pedagoégiai kommunikaciojat.

Tisztaban van szakmai felkésziiltségével, személyi-
ségének sajatossagaival, és képes alkalmazkodni a
szerepelvarasokhoz.

Mennyire tajékozott pedagé-
giai kérdésekben, hogyan
koveti a szakmaban torténte-
ket?

Rendszeresen tajékozédik a szaktargyara és a peda-
goégia tudomanyara vonatkozé legujabb eredmények-
rél, kihasznalja a tovabbképzési lehetéségeket.

Rendszeresen tajékozodik a digitélis tananyagokrol,
eszk6zokrdl, az oktatastamogatd digitalis technoldgia
legujabb eredményeirdl, konstruktivan szemléli fel-
hasznalhatésagukat.

Aktiv résztvevbje az online megvalosuld szakmai
egyuttmikodéseknek.

El6 szakmai kapcsolatrendszert alakit ki az intézmé-
nyen Kivul is.

Hogyan nyilvanul meg kez-
deményezbéképessége, fele-
I6sségvallalasa a munkaja-
ban?

Munkajaban alkalmaz uj mddszereket, tudomanyos
eredményeket.

Részt vesz intézményi innovacioban, palyazatokban,
kutatasban.
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2.2 A pedagogus tanfeliigyeletének modszerei

A tanfellgyeleti ellenérzések soran hasznalt médszerek: dokumentumelemzés, megfigyelés,
interju és kérddiv. A dokumentumelemzés és a megfigyelés szempontjai, illetve az interjuk
és kérdbivek kérdéssorai olyan céllal késziltek, hogy az értékelési teriletenként megadott
szempontok vizsgalatahoz elegend informaciot szolgaltassanak. Amennyiben az értékelés-
hez szlkséges informaciok megszerzéséhez a megadott szempontok, kérdések kiegészité-
se szukséges, akkor a tanfellgyeleti ellendrzések lefolytatasara felkészitett szakérték ezt
megtehetik.

2.2.1. Dokumentumelemzés

A dokumentumelemzés célja, hogy a tanfelligyelet meggy6z8djék arrdl, hogy a pedagégus
munkajat elére tervezetten, a NAT elbirasainak, az intézmeény sajatossagainak, pedagdgiai
programjaban megfogalmazottaknak, a gyermekcsoport jellegzetességeinek dsszehangola-
saval tudatosan végzi-e. Nagyon fontos megjegyezni, hogy a dokumentumok ellenérzésénél
a tanfelugyelet feladata a pedagdgiai munka megitélése, mely sem hatdsagi, sem torvé-
nyességi, sem szaktargyi ellendrzést nem takar. A dokumentumelemzés tehat nem maganak
a dokumentumnak, hanem a pedagogusnak az értékelését szolgalja. Ugyanakkor a tanfelu-
gyelet — mint fejleszt értékelés — az el6z6 pedagdgusellendrzés eredményeinek tikrében
vizsgalja a pedagodgus fejlédését az egyes terlleteken. Ennek érdekében a tanfelugyelet
megvizsgalja az el6z6 pedagogusellenérzés és az intézményi dnértékelés adott pedagdgus-
ra vonatkozé dokumentumait, a pedagogiai munka tervezésének és értékelésének dokumen-
tumait, valamint a kivitelezés segédeszkozeit.

A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kdvetkez6k:

e Az el6z6 pedagdgusellendrzés és az intézményi onértékelés
adott pedagogusra vonatkozé értékeldlapjai:

— Melyek a kiemelkedd és melyek a fejleszthetd tertletek?

— Az egyes terlleteken mely tartalmi szempontok vizsgalatdhoz kapcsoloddan
szulettek a fenti eredmények?

— Milyen iranyu valtozas lathaté az dnértékelési eredményekben a korabbi tan-
felugyeleti eredményekhez képest az egyes terileteken?

e Az el6z6 intézményi onértékelés adott pedagégusra vonatkozé kérddives fel-
méréseinek eredményei’:

— szUl6i kérdoivek
— munkatarsi kérdo6ivek
— tanuldi kérdbivek

® A kérd6ivek megtalalhatok a www.oktatas.hu/kiadvanyok oldalon elérhetd Onértékelési kézikonyv-
ben.
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o A tanmenet és az éves tervezés egyéb dokumentumai:

Milyen tervezési modszert hasznal a pedagogus az éves tervezéshez?

Hogy jelenik meg a tanmenetben a tanul6i kompetenciak fejlesztése?
Mennyiben biztositja a tanmenet a helyi tantervben meghatarozott célok meg-
valosulasat?

Hogy kapcsolodik a tandran kivili tevékenységek, egyéb foglalkozasok terve-
zése a tanmenethez és a tantervi kdvetelményekhez?

Hogy kapcsolodik a tanoran kivili tevékenységek, egyéb foglalkozasok terve-
zése a személyiség- és kdzossegfejlesztési feladatokhoz?

Hogy jelennek meg az éves tervezésben a kiemelt figyelmet érdemld tanuldk-
kal kapcsolatos feladatok?

Hogy jelennek meg az éves tervezésben a tantargyi bels6 és kiilsé kapcsolo-
dasok?

Hogyan épit a pedagdgus a tervezd munka soran a tanulok elézetes ismere-
teire?

Hogy jelenik meg a fogalmak egymasra éplilése az éves tervezés dokumen-
tumaiban?

Hogy jelenik meg az egyéni fejlesztési tervben a fejlesztés-kézpontusag?
Hogy jelennek meg a tanmenetben az egyéni tanuléi igényeknek megfeleld
folyamatok?

Mennyiben felelnek meg a célkitlizéseknek a tervezett értékelési eszk6zok?
Tartalmazza-e a tanmenet a céloknak megfeleld tanulasi eszkézoket? (Tan-
konyv, munkaflizet, e-eszk6zok.)

Milyen elemeket tartalmaz az osztalyfénéki munka éves tervezése? Azok ho-
gyan kapcsolodnak az intézmény nevelési céljaihoz?

o Oraterv és egyéb foglalkozasok tervezése:

Milyen modszert hasznal a pedagégus az oérai/foglalkozas tervezéséhez?
Hogy jelennek meg a tervezésben a tantargyi belsé és kulsé kapcsolodasok?

A feladatok, célkitlizések teljesulését hogyan segitik a tervezett modszerek,
tanulasszervezési eljarasok és az oral/foglalkozas felépitése?

A célkitlizés mennyiben tdmogatja a megszerzett tudas alkalmazasat?

Az orak/foglalkozasok tervezésénél hogy érvényesul a cél-tananyag—eszkoz
koherenciaja?

Milyen modon jelennek meg az egyéni tanuldi igények az érak/foglalkozasok
tervezésében?

Mennyire tamogatja a terv a tanuldi egyuttmikodést, szocialis tanulast?

Milyen moédon jelennek meg a tervben a kdézosségfejlesztés, személyiségfej-
lesztés feladatai?

Mennyiben felelnek meg a célkitlizéseknek a tervezett értékelési eszk6zok?
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— A tandran kivuli tervezés tartalma mennyire all dsszhangban az adott tanulo-
csoport életkori sajatossagaival?

— A tandran kivili foglalkozastervek hogyan kapcsolédnak az intézmény éves
munkatervéhez, célkitizéseihez? (Intézményi és nevelési célokhoz, nevelési
tertlethez, tudasteriletekhez, intézményi innovaciohoz.)

— Oraterveibe épit-e alternativ médszertani és/vagy tartalmi megoldasokat?

¢ Naplé:
— Hogyan koveti a naplé szerinti haladas a tanmenet éves tervezését?
— Hogyan koveti a beirt érdemjegyek szama a pedagodgiai program értékelési
elveit?
— Mennyire fegyelmezett a naplé adminisztracioja? (Naprakész naplovezetés,
bejegyzések, feljegyzések.)

e Tanuléi fuzetek:

— Hogyan kévethetd a tanulok munkajabdl a tananyagban valé haladas? (Rend-
szeresseqg.)

— Hogyan kovethet6 a tanuléi egyéni munka (6rai vagy otthoni) hibainak javita-
sa?

— A tanuléi fuzetek tartalma dsszhangban van-e az éves tervezés dokumentu-
maival és a helyi tanterv kdvetelményeivel?

— A tanuldi flizetekben a szakszer(i fogalomhasznalat nyomon kévethet6-e?

— A tanuléi produktumokban megjelennek-e mas tantargyak kapcsolodo elemei
is?

— A tanuléi fuzetekben nyomon kovethet6ek-e az alkalmazhato tudas fejleszté-
sére vonatkozo toérekvések?

— Nyomon kévethet6-e az egyéni tanuldi igényeknek megfelelé pedagdgiai
munka a tanuldi produktumokban?

2.2.2. Ora-/foglalkozdslitogatds

A tanfeligyelet egyik legfontosabb médszere az egységes szempontok szerinti megfigyelés.
A latogatott tanitasi érak megfigyelési szempontsora az értékelési terlletekhez szolgaltat
informaciot oly modon, hogy tekintettel van az adott iskolatipusra meghatarozott feladatokra
és sajatossagokra. A kapott informaciok 0sszegzése adhat képet arrdl, hogyan valositja meg
tanitasi orajan az ellen6rzott pedagogus az intézmény nevelési feladatait, kdveti-e az altala-
nos pedagodgiai elveket, amelyeket az intézmény pedagdgiai programjaban megfogalmazott,
figyelembe veszi-e a tanuldcsoport adottsagait, a tanuldk személyiségfejlesztését? Mindezek
dsszhangban allnak-e a pedagdgus tervezémunkajaval. A tanérak, foglalkozasok latogatasa
ad informéciot arrdl is, hogy megvalésul-e a tanéran a tanuldk tevékenységének tudatos
szervezése, a tanuldi 6nallésag tamogatasa, megfelel6-e a motivalas, a tanulas korszeri
értelmezése, a korszerli pedagdgiai technolégiak alkalmazésa, a folyamatos ellen6rzés és
értékelés. A latogatason tapasztaltak nemcsak a szakmai tervezést és annak megvaldsula-
sat mutatjadk meg, hanem a tanul6i magatartas és reakcid kiszamithatatlansaga miatt a pe-
dagogus spontan reagalasat, etikus viselkedését, szakmai professzionizmusat is. A latogatas
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a pedagoégusellendrzés tapasztalatszerzési és adatgydjtési szempontjabdl a legfontosabb,
leghitelesebb terilet. Az éra/foglalkozas latogatas része az azt kdveté megbeszélés, igy az
alabbi szempontok egy részét nem koézvetlenul az 6ran, hanem a megbeszélésen tudjak
vizsgalni a szakérték.

Az o6ra-lfoglalkozaslatogatas megfigyelési szempontjai:

Hogy hatarozta meg a pedagogus az éra/foglalkozas céljat, és hogy sikerilt azt a ta-
nuldkkal tudatositani?

Mennyiben tamogattak az elvégzett feladatok és az alkalmazott médszerek a cél el-
érését?

A valasztott mddszerek, tanulasszervezési eljarasok mennyire illeszkedtek az
oral/foglalkozas tartalmahoz, az elvégzett feladatokhoz?

Mennyiben feleletek meg a hasznalt médszerek, tanulasszervezési eljarasok az in-
tézmény altal preferalt médszertannak? (Amennyiben van ilyen, példaul IKT-
maodszerek, projektmodszer, kooperativ technikak)

Mennyire szakszeri{ a pedagogus orai fogalomhasznalata, mennyire tamogatja a ta-
nulékban az Uj fogalmak kialakitasat és a korabbiak elmélyitését?

Milyen mértékben sikerult a tanuldkat bevonni a foglalkozas menetébe, aktivitasukat
fokozni?

Milyen motivacids eszkdzoket alkalmazott a pedagégus az oran/foglalkozason?
Hogy jelent meg a kiemelt figyelmet igényl6 tanuldkkal valé foglalkozas az
6ran/foglalkozason?

Hogy jelent meg a személyiségfejlesztés az oran/foglalkozason? Milyen eszkdzok
segitették ezt?

A pedagogus mennyire vette figyelembe az egyéni képességek kozotti kiilonbozésé-
geket?

Mennyire tikr6z6dott a szokasrend a tanéran/foglalkozason a tanuldk magatartasa-
ban?

Hogy jelent meg a k6zdsségfejlesztés az éran? Milyen eszkdzok segitették?

Milyen modon valdsult meg az 6ran a tanulok egyuttmikodése, egymastol valo tanu-
lasa?

Hogyan segitette a pedagdgus az 6nallé tanulast?

A vezetd, iranyitd, segité szerep mennyire volt indokolt az egyes munkafolyamatok-
ban?

Mennyire volt el6készitett a hazi feladat?

Hogyan tortént a tanuldk, tanuldi produktumok (szébeli és irasbeli) értékelése?
Hogy jelent meg a tanuldk 6nértékelése?

Milyen volt a pedagdgus stilusa?

Mennyire volt értheté a pedagdégus kommunikacioja?

Mennyire feleltek meg a pedagdgus reakcidi az egyes pedagdgiai szituacioknak?
Mennyire volt reflektiv a pedagogus?

Realisan értékelte-e a pedagogus az egyes pedagogiai szituaciokban mutatott reak-
cioit az 6ramegbeszélésen?
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Képes volt-e a pedagdgus az 6ra céljai teljestlésének, az alkalmazott médszerek
megfelel6ségének utdlagos megitélésére?

2.2.3. Interjuk

A pedagogussal
Az intézményvezetbvel

Az interju célja egyrészt, hogy a tanfellgyel6k informacidkat nyerjenek, személyes beszélge-
tésben tajékozédjanak a pedagogus szakmai ismereteirél, elképzeléseirdl, eredményeirél,
illetve jovoképérdl, masrészt modot ad arra, hogy az ellenérzétt pedagogus a sajat megfo-
galmazasaban kozolje valaszait a munkdajaval kapcsolatban feltett kérdésekre. Az interju
soran nyert informaciok kiegészitik az ellenérzés alkalmaval gy(jtott tapasztalatokat, ezért az
interju kérdései szukség esetén tovabbi kérdésekkel is kiegészithet6k, de ebben az esetben
a jegyz6ékonyvben fel kell tlintetni a javaslatban nem szerepl® kérdéseket és az azokra ka-
pott valaszokat is.

A pedagégus munkajanak megitélésével kapcsolatos interjuba be kell vonni az intézmény
vezet6ségeébdl azt a vezetbt, aki kdzvetlendl is ismeri a pedagdégus munkajat, és akinek a
véleménye sokat segithet megitélésében.

A pedagégusinterju javasolt kérdései:

Hogyan koéveti a szakmaban megjelend ujdonsagokat, a végbemend valtozasokat?
Milyen modszerekkel, milyen szempontok figyelembevételével végzi a hosszu és ro-
vid tavu tervezést? Hogyan, milyen esetekben korrigalja a terveket?

Hogyan méri fel a tanuldk értelmi, érzelmi és szocialis allapotat, a k6zdsség belsd
struktarajat?

Milyen ellenérzési, értékelési, szamonkérési formakat alkalmaz? Hogy hasznalja a
korabbi eredményeket, tapasztalatokat az értékelés tervezésekor?

A tandrakon latottakon kival milyen modszereket, tanulasszervezési eljarasokat és
milyen céllal alkalmaz szivesen?

Milyen modszerrel segiti a fogalmak kialakitasat?

Hogy hasznalja ki a tantargykdziség lehetéségeit?

Milyen modszerekkel segiti a tanultak alkalmazasat?

Hogy alakitja a tanulasi teret, tanulasi kérnyezetet a tanulasi folyamatnak megfelel6-
en?

A motivacionak mely eszkdzeit hasznalja leggyakrabban? Milyen alapon valasztja
meg a motivaciés eszkdzoket?

Milyen modon segitik munkajat az IKT-eszk6zok?

Milyen modszerekkel tAmogatja a diakok dnallé tanulasat?

Mit jelent az On szamara az inkluziv nevelés?

Hogyan differencial, alkalmazza-e az adaptiv oktatas gyakorlatat?

Hogyan vesz részt a tehetséggondozasban, felzarkoztatasban?

Hogyan jelenik meg a személyiség- és a kdzdsségfejlesztés a pedagdgiai munkaja-
ban?

Hogyan képes befogadé kdrnyezetet kialakitani?

Milyen esetekben, milyen modszerrel készit egyéni fejlesztési tervet?
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Hogy hasznalja ki a koz0sseég tagjainak kulonboz6ségében rejlé értékeket a munkaja
soran?

A tanitasi-tanulasi folyamatban hol, mikor, hogyan szokta a tanuldk dnértékelését
0szténdzni?

Hogyan gy6z6dik meg rola, hogy a tanulok értékelése realis?

Milyen modon mikodik egyutt a pedagdgusokkal és a pedagodgiai munkat segitd
munkatarsakkal? Hogy miikddik egyatt mas intézmények pedagogusaival?

Milyen kommunikacios eszk6zdket hasznal szivesen a munkaja soran? Hogy tartja a
kapcsolatot a tanuldk szlleivel?

Sajat magara vonatkozdéan hogyan érvényesiti a folyamatos értékelés, fejlédés, to-
vabblépés igényét?

Milyen kiemelkedd vagy fejleszthet tertletet emelne ki a munkajaval kapcsolatban?

Interju a vezetdvel a pedagégus munkajarol®:

Milyennek tartja a pedagégus moédszertani, pedagoégiai felkésziiltségét?

Mennyire felel meg a pedagogus tervezémunkaja az intézmény elvarasainak és a ta-
nulécsoportoknak?

Milyen modszerekkel és milyen hatékonysaggal segiti a pedagdgus a diakok 6nallé
tanulasat?

Hogy vesz részt a pedagdgus a kiemelt figyelmet igénylé tanuldk nevelésében, okta-
tasaban?

Mennyire tud megfelelni a pedagogus a tanuldk és a szilék egyéni elvarasainak?
Hogy jelenik meg a kdzdsségfejlesztés a pedagégus munkajaban?

Mennyire felel meg a pedagogus értékelé munkaja az intézmény elvarasainak és a
tanulécsoportoknak?

Milyen a pedagogus kapcsolata a tanuldkkal, szilékkel?

Milyennek tartja a pedagdgus kapcsolatat a kollégakkal?

Milyen a pedagdgus intézményen bellli és kivili szakmai aktivitdsa?

Milyen innovacids, vagy palyazati feladatokban vesz, vagy vett részt a pedagogus?
Miben nyilvanul meg a pedagégus kezdeményezékészsége, felelésségvallalasa?
Realis 6nismerettel rendelkezik-e a pedagogus? Hogy fogadja a visszajelzéseket?
Mennyire jellemz8 a pedagdgusra az dnfejlesztés igénye?

Mennyire elégedett a pedagdgus munkajanak eredményességével?

Mi(ke)t értékel leginkabb a pedagdégus szakmai munkajaban?

Mi az, amiben szeretné, hogy valtozzon, fejl6djon?

Van-e tudomasa arrdl, hogy a pedagdgus online kdzésségeket, kapcsolatot létesit és
tart fenn a tanulok és/vagy a szulék kérében?

Hogyan értékeli a pedagdgus konfliktus megel6z8 és kezelé mddszereit, képessé-
gét?

® Abban az esetben, amikor intézményvezetd ellenérzésére pedagdgusként kerlll sor, a peda-
gogusinterju javasolt kérdéseit ki kell egésziteni a vezetével készitend6 interju kérdéseivel is.
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3. Az ellenorzés szakaszai

3.1. Elozetes felkésziilés

3.1.1. A legutoébbi ellenbrzés és az 6nértékelés vizsgalata,
a portféli6 megtekintése

Egy pedagogus ellenérzésére 6tévente legaldbb egyszer sor keril, igy — ha az ellenérzés
mar folyamatos — rendelkezésre allnak a korabbi ellenbrzés dokumentumai. A palyan eltoltott
idével aranyosan e dokumentumok 6sszevetése trendvizsgalatot eredményez.

A pedagogusellenérzés kezdeti — atmeneti — szakaszaban, amig nem allnak rendelkezésre ko-
rabbi ellenérzések anyagai, elegendd a pedagdgus belsé mindsitési dokumentumainak vizsgala-
ta.

A pedagogus 6nértékelése — az d6nértékelés eredményeként készilt értékelblap és énfejlesz-
tési terv - tajékoztatja az ellenbrzést végz6t arrdl, hogy a pedagogus hogyan itéli meg sajat
munkajat, mi a véleménye dnmagardl, milyennek latja szakmai munkajat, sajat fejlédését. Az
ellenérzé személy képet kap a pedagdégus szakmai ambicidjardl is. A pedagdgus onértékelé-
se — Osszevetve a tapasztaltakkal — arrdl is tanuskodik, mennyire realisan latja a pedagégus
sajat munkajat. A pedagogus énértékelése soran hasznalt kérddivek megtalalhatok az Onér-
tékelési kézikdnyvben (www.oktatas.hu/kiadvanyok), illetve letdltheték az informatikai tamo-
gato felliletrél.

A portfélié egy olyan dokumentumgyljtemény, amely alapjan végigkisérheté a pedagogus-
kompetenciak fejlédése, a pedagdgus szakmai Utja, tevékenysége, nehézségei és sikerei
egyrészt a tények tikrében, masrészt a pedagoégus reflexidi, értelmezése alapjan.

A tanfeliigyelet soran a portfélidban vizsgalt tartalmak:

— a szakmai 6néletrajzot;

— a pedagégust foglalkoztaté intézmény intézményi kdérnyezetének roévid bemu-
tatasat;

— a szakmai életut értékelését.

A tanfellgyelet csak a portféli6 azon elemeit hasznalja a pedagogus ellenérzésénél, melyek
az ellendrzott pedagdégus munkajanak megitéléséhez nélkildzhetetlenek. A tanfeligyeleti
ellenérzés soran a portfélid mindossze informacioforras, értékelésére nem kerll sor. A port-
félio tanulmanyozasahoz elengedhetetlen, hogy az ellenérzétt pedagdégus az ellenbrzési terv
elkészitése évének november 30-ig a Hivatal altal miikddtetett informatikai rendszerbe a
szukséges dokumentumokat feldltse. A korabbi ellenérzések és Onértékelés eredményeit a
szakérték az informatikai rendszerben tudjak elérni a latogatas napjat megel6z6 15. naptdl.

3.2. Helyszini ellenorzés

A helyszini ellen6rzés a torvényben meghatarozott el6zetes bejelentkezéssel kezdbdik: az
ellen6rzést vezetd szakértd az ellendrzés idépontja elétt legalabb tizenét nappal felveszi a
kapcsolatot az intézmény vezet6jével, és egyeztetik az ellenérzés lUtemezésével és tartal-
maval kapcsolatos részleteket, majd azokat a vezetd szakértd egy forgatokonyvben foglalja
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Ossze, amit a helyszini ellenérzést kdvetéen a résztvevék altal alairva, szkennelve feltdlt az
informatikai fellletre.

A helyszini ellen6érzés soran szerzett tapasztalatokat (az éralatogatas és megbeszélés, az
interjuk és a helyszini dokumentumelemzés tapasztalatait) a szakérték rogzitik a jegyz6-
kényvben, majd az ellenérzés helyszini szakaszanak lezarasat kévetd 3 napon belll feltdltik
az informatikai fellletre. (A pedagogusellenérzés jegyzékdnyvsablonjat az 5. szama mellék-
let tartalmazza)

3.2.1. Bemutatkozas

Az ellenérzés kezdetekor sor kerll a tanfelligyel6k bemutatasara és bemutatkozasara. Erre
a célra javasolt a nevelbtestllet 6sszehivasa egy rovid egyeztetésre, igy azon pedagoégusok
is megismerhetik a tanfelligyeléket, akik az ellenérzésben éppen nem érintettek.

3.2.2. A pedagoégiai munkaval 6sszefiiggé tervezetek,
dokumentaciok helyszini elemzése

A helyszini elemzés a kovetkez6 dokumentumokra fokuszal a korabban mar ismertetett
szempontok szerint:

— tanmenet;

— irasos dokumentacio a tanitasi egységre vonatkozoéan;

— egyeéni fejlesztési tervek, tanoran kivili programtervek;

— osztalynaplé, csoportnaplé és egyéb foglalkozasi naplo;

— tanuloi fizetek, produktumok.

3.2.3. Ora-/foglalkozdslitogatés

A tanfelligyeleti ellenérzés soran a pedagogus két érajat, foglakozasat latogatjak meg a tan-
feligyel6k, és a mar ismertetett szempontok szerint értékelik azokat. Az ¢ra-
[foglalkozaslatogatason és az azt koveté megbeszélésen a tanfeligyel6k mellett jelen lehet
az érintett pedagogus vezetdje vagy annak megbizottja. Az dra-/foglalkozaslatogatast kdve-
téen a szakérték megbeszélik az érintett pedagodgussal az éran, foglalkozason tapasztalta-
kat, elemzik azt, valamint tisztazzak az el6zetes felkészllés soran felmerult kérdéseket. Az
Ora, foglalkozas értékelésén jelen vannak az ellenérzést végzd szakértdk, a pedagogus és a
pedagogus vezetdje vagy annak megbizottja.

3.2.4. Interjuk

* Pedagogussal készitett ramegbeszélés és interju:
Az interjun — mely az 6ra-/foglalkozas megbeszélését kdveti — a pedagogus és a szakeérték
vesznek csak részt.

* Vezetdvel készitett interju:

A pedagégussal folytatott interjut kdvetéen keril sor a vezetdi interjura a pedagégus munka-
jardl, melyen az érintett pedagdégus mar nem vesz részt.

Fontos tudni, hogy ebben az esetben a vezetbi szerep atruhazhaté az intézmény azon veze-
t6 beosztasu pedagogusara is, akinek kdzvetlen iranyitasa alatt dolgozik az érintett pedagé-
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gus. Tehat célszerii a vezetéi interju elkészitéséhez az intézményvezetbnek azt a vezetét
megjeldlnie az interju alanyanak, akinek hosszu és rovid tavon egyarant kézvetlen ralatasa
nyilik az ellen6rzétt pedagdégus munkajara, neveléssel kapcsolatos tevekenységére, aki ob-
jektiv, felelésségteljes véleménnyel tudja segiteni a tanfelligyel6k targyilagos itéletalkotasat.

A vezetdvel készitett interju fontos eleme a pedagdgus objektiv megitélésének. Egyrészt az
interjuban kapott informaciok a pedagogus onértékelésének vezetdi szempontu ellensulyo-
zasat adjak, masrészt az interju lehetéséget nyujt a vezetének arra, hogy az é6ran, foglalko-
zason tapasztaltakat kiegészitse a korabbi vezetdi ellenérzéseken tapasztaltakkal.

3.3. Az ellenOrzés lezarasa

3.3.1. Az ellenérzés lezarasa a szakérto részéroél

A szakérték az ellen8rzés befejezése utan egyeztetnek tapasztalataik, benyomasaik dsszeg-
zése erdekében. Az egyeztetést kovetben — a latogatas lezarasaként — k6zosen kitoltik az
ertékeld lapot, amelyben a vizsgalt nyolc terlleten erésségeket és/vagy fejleszthetd terllete-
ket jeléinek meg az egyes elvarasok teljesiilésének mértékétdl fliggéen.

Az értékelés az informatikai fellileten torténik, a vezetd szakértd a szakértétarsakkal egyez-
tetve, a pedagogusmindsitésben az indikatorokra alkalmazott skalan elvarasonként rogziti az
adott elvaras teljesltlésének mértékét. Az értékelés soran minden esetben adatokkal, té-
nyekkel alatamasztott megallapitasok kerllnek a jelentésbe, vagyis azon levarasok eseté-
ben, amelyekre egy-egy kiemelkedd vagy fejleszthetd terllet meghatarozasakor hivatkoznak
a szakérték, meg kell, hogy jeldljék a jegyzékdnyvben, vagy a kérddives felmérés eredmé-
nyében rogzitett, az értékelést alatamasztd adatokat, tapasztalatokat.

Az értékelést a vezetd szakértd tolti ki az informatikai tamogatd rendszerben. Az ellenérzés
akkor tekinthetd lezartnak, ha a kitoltott értékelést az ellenérzést kévetd 15 napon belll
mindkét szakért6 jovahagyta. Az érintett pedagogus, valamint intézményvezetéje az informa-
tikai tamogat6 rendszer utjan értesulnek az ellenérzés eredményeérél.

3.3.2. Az ellenérzés lezarasa a pedagogus részérél

A pedagogus értékelblapjanak rogzitése utan - szintén 15 napon beldl - a pedagégus is érté-
kelheti az ellen6rzését végzd szakértbk munkajat az erre a célra kialakitott értékelélapon, az
informatikai tamogato rendszerben. Az értékel6lapok tartalmat a szakérték csak a minden év
november 30-ig a Hivatal altal elkészitett dsszesitésekbdl ismerhetik meg.

A pedagodgus, a tanfelugyeleti ellen6rzés eredményeként sziletett értékelése alapjan a mar
meglévé, az 6nértékelése utan készitett dnfejlesztési tervét kiegésziti. (Onfejlesztési terv
sablonja 4. szamu melléklet). A terv projekteket tartalmaz, amelyek az alabbi elemekbél all-
nak:

« a projekt neve/azonositdja;

+ a projekt célja, indokoltsaga: hivatkozni kell a tanfeltigyeleti ellenérzés vagy onértéke-
lés ide vonatkozdé eredményére és meg kell hatarozni az elérni kivant fejlesztési
cél(oka)t, a célok teljesilését jelzd mutatok elérni kivant értékét;

« a ceélok eléréséhez sziikséges feladatok (a feladatok végrehajtasanak tervezett méd-
szerei, a feladatok végrehajtasanak elvart eredményei, a feladatok lUtemezése, a fe-
ladatok végrehajtasaba bevontak koére);
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» a projekt f6bb mérféldkdvei, ellenbrzési pontjai.
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1. Bevezetés

A vezetd ellenbrzése és értékelése a kdznevelési torvény 7.§ (1) bekezdés a)-h) pontja altal
meghatarozott nevelési-oktatasi intézmény vezetdjére és a tobbceélu intézmény szervezeti és
szakmai tekintetben 6nallo, nevelési-oktatasi intézmény feladatat ellaté intézményegységé-
nek vezetdjére terjed ki.

Az intézményvezetd ellenbrzésére leghamarabb az intézményvezetdi megbizas masodik,
legkésdbb negyedik évében kerilhet sor abban az esetben, ha az Nkt. 69. § (4) bekezdése
altal el6irt kérd6ives felmérést mar legalabb egyszer lefolytattak. Amennyiben az intézmény-
vezeté megbizasanak negyedik évét megelé6z6en az intézményben még nem Kkertilt sor az
otévenkénti intézményellenérzésre, az intézményvezetdi megbizas negyedik évében, intéz-
ményellendrzés keretében kell lefolytatni az intézményvezet6 ellendrzését.

A vezetd ellendrzésének célja:

A 20/2012. (VIII. 30) EMMI-rendelet szerint a vezet6 ellenérzésének célja ,az intézményve-
zetb pedagdgiai és vezetbi készségeinek fejlesztése az intézményvezetdé munkajanak altala-
nos pedagogiai és vezetéselméleti szempontok, tovabba az intézményvezets sajat céljaihoz
képest elért eredményei alapjan.”

A vezetd beosztasu pedagogusok tanfelligyeleti ellenérzésének a vezetéi munka értékelése
mellett célja a pedagdgiai tevékenység vizsgalata is, ezért az intézményvezeték ellendrzésé-
re nemcsak a vezetbellenbrzés, hanem a pedagodgusellenérzés keretében, az ott meghata-
rozott standard szerint is sor kerul.

A vezetéi munka értékelési szempontjai a kovetkezo6 elveket tiikrozik:

— A vezetdi munka értékelési kritériumai legyenek jellemzéek a vezetéi funkciokra.

— A vezet6i értékelésnek a vezetdtdl figgd mikddési elemek értékelésére kell szorit-
koznia.

— A vezetdi értékelésbe be kell vonni az alkalmazottakat.

— A Kkuls6 értékelés épit a vezetd sajat teljesitményének értékelésére (dnértékelés).

— Az értékeld személynek a visszacsatolas soran a fejlesztés/fejlédés tamogatasat kell
el6étérbe helyeznie.

A vezetdi munka értékelésének alapja:

— A vezetéi palyazatban leirtak és azok megvalésitasa a gyakorlatban: A vezetdi
palyazatot a nevelGtestllet, az alkalmazottak kore és a fenntart6 is véleményezi, vé-
gll ennek alapjan kapja az intézményvezet§ a vezetdi megbizasat. Ezért fontos,
hogy mi torténik a tovabbiakban a benne megfogalmazott vezetdi koncepcioval, cé-
lokkal, elképzelésekkel, hogyan, milyen médon valdsulnak meg, mi okbdl nem valo-
sulnak meg, vagy mi okbol és milyen médon médosulnak a vezetdi programban meg-
fogalmazott célok.
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— A pedagodgiai munka iranyitasa és fejlesztése: A kdznevelési torvény kimondja,
hogy a vezetd elsésorban a pedagdgiai munka mindségéért felel, fontos szempont
tehat, hogyan iranyitja a nevel6testilet munkajat, milyen eljarasok, célok, feladatok,
eredmények alapjan kdvethetd a folyamatos fejlesztés, fejlédés.

— A koznevelési intézmény vezetdjének feladatai: Az Nkt. 69. § (1) bekezdése hata-
rozza meg a vezetdvel szembeni elvarasokat, ezekbdl a feladatokbdl delegal a tagin-
tézmeény-vezetdk, az intézményegység-vezetdk és a helyettesek munkakorébe a he-
lyi sajatossagoknak megfeleléen.

— A vezetok értékelésének varhaté eredményei: Hiteles, atfogd kép az intézményve-
zetd tevékenységérdl. A vezetd erbsségeinek feltarasa, a fejleszthetd képességek,
vezet6i mikodési teruletek megjeldlése — ezek hozzajarulhatnak a vezetdé munkaja-
nak fejlesztéséhez.

2. Az ellenorzés teriiletei és modszertana

2.1. Avezeto tanfeliigyeletének teriiletei

Az értékelés soran az alabbi teriletekrdl szarmazo adatokat és tapasztalatokat hasznal-
juk:

A vezetli értékelés terlleteit a Tempus Koézalapitvany altal koordinalt, az Eurdpai Bizottsag
altal tdmogatott International Co-operation for School Leadership (Nemzetk6zi egyuttmako-
dés az iskolavezetéseért) cimi projekt keretében kidolgozott iskolavezetdi kompetenciak ke-
retrendszere, a Central5 alapjan definialtuk, értelmeztiik.” Ennek megfeleléen az értékelés
soran az alabbi terlletekrdl szarmazo6 adatokat és tapasztalatokat hasznaljuk fel:

A tanulas és tanitas stratégiai vezetése és operativ iranyitasa
A valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa
Onmaga stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Masok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Az intézmény stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

akrwdE

Az EMMI-rendelet a vezetd ellenbrzésének teruleteit moédositott elnevezéssel és sorrendben
rogziti, de a rendeletben rdgzitett terlletek tartalmilag megegyeznek a fent felsorolt terile-
tekkel az alabbiak szerint:

146 §. (7) Az intézményvezetd ellenbrzése az alabbi terlletekre terjed ki:
a) az intézményi pedagdgiai folyamatok — nevelési, tanulasi, tanitasi, fejlesztési, diagnoszti-
kai - stratégiai vezetése és iranyitasa (Id. Central5 1. terllete),

b) az intézmény szervezetének és mikodésének stratégiai vezetése és operativ iranyitasa
(Id. Central5 5. terulete),

" Révai, N., Kirkham, G. A. (szerk., 2013): The Art and Science of Leading a School — Central5:
Central European view on competencies for school leaders. [Az iskolavezetés tudomanya és mivé-
szete — Central5: Az iskolavezet8k kompetenciai k6zép-eurépai megkdzelitésben] Tempus Kdzalapit-
vany, Budapest.
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C) az intézményi valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa (Id. Central5 2. terlle-
te),

d) az intézményben foglalkoztatottak stratégiai vezetése és operativ iranyitasa (Id. Central5
4. terllete),

e) a vezetbi kompetenciak fejlesztése (Id. Central5 3. terllete).

Az alabbi tablazatokban kérdésekkel segitjik nemcsak a tanfelligyel6k, hanem az intézmé-
nyi érintettek munkajat is azzal, hogy részletezzuik, mire iranyul elsésorban a figyelem az
adott terllet ellenbrzéseénél, értékelésénél.
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1. A tanulas és tanitas stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Az intézmény alapvet célja a tanulas tamogatasa. A vezet6 szerepe, hogy tdmogaté tanula-
si kdrnyezetet hozzon létre, és biztositsa azt, hogy az intézmény forrasait erre a célra hasz-
naljak fel. Mint iranyité szakember, elsédleges feladatai k6zé tartozik az intézmény minden
tagjanak hatékony iranyitdsa és menedzselése, valamint a tanulészervezet kialakitasa, fenn-
tartasa és fejlesztése fokuszban a tanulasi eredményekkel.

A vezetdnek mindezek alapjan a kdvetkez6kben megjeldlt tevékenységeket kell ellatnia. Ira-
nyitania kell az értékkdzpontu nevelés, tanulas és tanitas folyamatat. Miutan Iétrehozott egy
magas elvarasokat tdmaszto, biztonsagos és hatékony tanulasi kornyezetet, valamint tanu-
lasi folyamatokat, a tanulas kulturajat és a teljesités lehetéségét is meg kell teremtenie min-
denki szamara. A tanulas és tanitas legjobb min6ségét egyuitt kell megalapozni, fenntartani
és fejleszteni egy olyan szisztematikus és szigoru rendszerrel, amelynek feladata a tanulasi
és tanitasi folyamatok nyomon koévetése, attekintése, értékelése. A vezetdnek biztositania
kell mindezek létrejottét, valamint azt, hogy megbizhatd értékelési rendszereket hozzanak
létre vagy vegyenek at, és hasznaljanak megfeleléen. A vezetének be kell épitenie a sajat
gyakorlataba mind a mar 1étezd, megalapozott pedagogiai és andragdgiai modelleket, elmé-
leteket, mind pedig az Uj oktatasi trendeket és innovacidkat, azok folyamatos alkalmazasa-
val. Tamogatnia és segitenie kell a kutatasokat és a tényalapu megkdzelitést a tanulasban
és tanitasban (idealis esetben részt is vesz ilyen tevékenységben).

Kulcsjellemzdk:

o A vezetOknek biztositaniuk kell azt, hogy a tanulas és a tanitas a tanuléi teljesitmény
javulasahoz vezessen.

o A vezetbknek meg kell teremtenilk a visszajelzés és az értékelés kultarajat, a fejl6-
dés el6segitése érdekében.

o A vezetbknek biztositaniuk kell, hogy a tantervben feltlintetett tevékenységek kielé-
gitsék az intézmény minden egyes tanuldjanak igényeit.

o A vezet6k munkajukban térekszenek egy befogadé tanulasi kdrnyezet kialakitasara.

A teriilethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

A tanulas és tanitas/nevelés stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok Elvarasok

Milyen médon biztositja azt, | ¢ Részt vesz az intézmény pedagogiai programjaban

hogy a tanuldas a tanuléi megjelend nevelési-oktatasi alapelvek, célok és fela-
eredmények javulasat ered- datok meghatarozasaban.
ményezze?

e A jogszabalyi lehet6ségeken belll a helyi tantervet a
kerettantervre alapozva az intézmény sajatossagaihoz
igazitja.

e A tanulast, tanitast egységes, tervezett pedagogiai
folyamatként kezeli.

o Egyuttmikodik munkatarsaival és példat mutat annak
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A tanulas és tanitas/nevelés stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok

Elvarasok

érdekében, hogy az intézmény elérje a tanulasi ered-
ményekre vonatkozé deklaralt céljait.

Az intézményi kulcsfolyamatok iranyitasa soran elsé-
sorban a tanuléi eredmények javitdsara helyezi a
hangsulyt.

A tanuléi kulcskompetenciak fejlesztésére 6sszponto-
sité nevel6—oktaté munkat var el.

Hogyan biztositja a mérési,
értékelési eredmények beépi-
tését a tanulasi-tanitasi fo-
lyamatba?

Az intézményi mikodést befolyasold azonositott, 6sz-
szegyljtott, értelmezett mérési adatokat, eredménye-
ket felhasznalja a stratégiai dokumentumok elkészité-
sében, az intézmény jelenlegi és jovébeli helyzetének
megitélésében, kulondsen a tanulas és tanitas szer-
vezéseében és iranyitasaban.

A kollégakkal megosztja a tanulasi eredményességrol
sz0l6 informacidkat, a kdzponti mérési eredmeényeket
elemzi és levonja a szikséges szakmai tanulsagokat.

Beszamolot kér a tanuldi teljesitmények folyamatos
meérésén alapul6é egyéni teljesitmények 6sszehasonli-
tasardl, valtozasardl, és elvarja, hogy a tapasztalato-
kat felhasznaljak a tanuld/gyermek fejlesztése érde-
kében.

Hogyan biztositja a fejlesztd
célu értékelést, visszajelzést,
reflektivitast az intézmény
napi gyakorlataban?

Iranyitasaval az intézményben kialakitjak a tanuldk
értékelésének kozos alapelveit és kdévetelményeit,
melyekben hangsulyosan megjelenik a fejleszté jelleg.

Iranyitasaval az intézményben a fejleszt6 célu vissza-
jelzés beépul a pedagogiai kulturaba.

A fejlesztdé célu értékelés megjelenik a vezetd sajat
értékelési gyakorlataban is.

Hogyan gondoskodik arrdl,
hogy a helyi tanterv, a tan-
menetek, az alkalmazott
moédszerek a tanuléi igé-
nyeknek megfeleljenek, és
hozzajaruljanak a tovabbha-
ladashoz?

Iranyitja a tanmenetek kidolgozasat és 6sszehangola-
sat annak érdekében, hogy azok lehetbvé tegyék a
helyi tanterv kdvetelményeinek teljesitését valamennyi
tanulé szamara.

MUkodteti a tanulasi-tanitasi, médszerek bevalasanak
vizsgalatat. Nyilvanossa teszi az eredményes, és ha-
tékony nevelési-oktatasi mdédszereket és eljarasokat,
kollégait biztatja azok tanulasi-tanitasi folyamatba valo
bevezetésére.

Hogyan miikodik a differen-
cialas és az adaptiv oktatas
az intézményben és sajat
tanitasi gyakorlataban?

Iranyitja a differenciald, az egyéni tanulasi utak kiala-
kitasat célzo tanulastamogato eljarasokat, a hatékony
tanuléi egyéni fejlesztést.
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A tanulas és tanitas/nevelés stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok Elvarasok

e Gondoskodik arrol, hogy a kiemelt figyelmet igénylé
tanulok specialis tamogatast kapjanak.

¢ Nyilvantartja a korai intézményelhagyas kockazatanak
kitett tanulokat, és aktiv iranyit6i magatartast tanusit a
lemorzsolodas megelbzése érdekében.

2. A valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

A vezetd feladata, hogy az intézményben kdzds ertékeket fogadtasson el, amelyeket min-
denki értelmezni tud, és tevékenységének részévé valhat. A j6v6kép kialakitasa, a megvalé-
sitasara iranyuld stratégiaalkotds, tovabba a szervezet kildetésének tisztazasa a vezetd
szerepeének és munkajanak kulcselemei.

Képesnek kell lennie arra, hogy iranyitsa annak a kéz6és munkanak a folyamatat, melynek
soran megszuletnek a mindenki altal elfogadott értékek és jovékép, ezt hatékonyan kell
kommunikalnia és tamogatnia kell az értékek tevékenységekbe éplilését a jovEkép elérését.

A megvaldsitas szakaszaban kdvetkezetesen képviselnie kell azokat az iranyokat, amelyeket
szervezeti szinten meghataroztak a jovokép elérésével kapcsolatban. A vezetdé eredményes-
ségenek kulcsa az is, hogy a jovoképhez vezetd uton mind maganak mind pedig munkatar-
sainak képes legyen szlikebb és tagabb célokat kijeldIni. Ehhez a vezetének tisztaban kell
lennie a valtozas folyamataval, és azzal, hogy miképp tudja kezelni a valtozas utjaban allé
ellenallast.

A vezetbnek létre kell hoznia nyomon kovetd, attekintd, értékelé rendszereket, majd ezek
hasznalataban aktivan részt kell vennie. A vezetének tudnia kell reagalni a belsd és kiilsé
értékelés (6nértékelés és intézményértékelés) eredményeire. Tudnia kell, hogy miképp ke-
zelje az Osszetettséget és a kaoszt. Alapvetd elvaras vezetdktél, hogy folyamatosan tajéko-
zOdjanak és tajékoztassanak az uj oktatasi trendekrdl, szakpolitikai valtozasokrol, amelyek
érintik a hétkdznapi gyakorlatot is. Azért, hogy az iranyokat, célokat meghatarozza, és fenn-
tarthatéan mikodtesse a szervezetet, fel kell térképeznie a kdrnyezeti és a fenntarthatosagi
tényezéket (pl. elemz8 eszkdzok alkalmazasaval). A vezetbknek képesnek kell lennitk arra,
hogy beazonositsak azokat a terlleteket, amelyek fejlesztheték az intézményben. Biztosita-
niuk kell a kézésen kit(izétt iranyok felé vald haladast, mikdzben egy atlathaté tanulasi kultu-
rat alakitanak ki, és tartanak fenn.
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Kulcsjellemzék:

o A vezetbknek tudniuk kell kbzos értékeken alapuld jovoképet képviselnilk az iskola-
val kapcsolatban, amelynek célja az aktualis gyakorlat és a tanuléi eredmények javi-

tasa.

o A vezet6k mindennapi tevékenysége olyan stratégiat kovet, amely az intézményi cé-
lok eléréséhez mindenki szamara megvalésithato 1épéseket kinal.

o A vezetbk az intézmény céljainak eléréséhez stratégiai |épéseket tesznek, a valtozas
kihivasokkal teli folyamatat megértik, és konstruktivan reagalnak is ra.

o A vezetbk egy valtozasokra nyitott kornyezetet teremtenek, és konstruktiv kapcsolatot
létesitenek a valtozasban érintett szereplékkel.

o Az vezet6k megosztjak a vezetést munkatarsaikkal, és a fejlesztést a sajat és masok
képességeibe vetett bizalomra alapozzak.

A terlilethez kapcsolddé értékelési szempontok és elvarasok:

A valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok

Elvarasok

Hogyan vesz részt az intéz-
mény jovoképének kialakita-
saban?

A jovékép megfogalmazasa soran figye-
lembe veszi az intézmény kilsé és belsd
kornyezetét, a folyamatban lévé és varhato
valtozasokat.

Szervezi és iranyitja az intézmény jovokép-
ének, értékrendjének, pedagdgiai €s neve-
Iési elveinek megismerését és tanulasi-
tanitasi folyamatokba épulését.

Az intézményi jovOkép, és a pedagodgiai
program alapelvei, célrendszere a vezet6i
palyazataban megfogalmazott jovéképpel
fejleszt6 dsszhangban vannak.

Hogyan képes reagalni az in-
tézményt éré kihivasokra, val-
tozasokra?

Figyelemmel kiséri az aktualis kils6 és bel-
s6 valtozasokat, konstruktivan reagal rajuk,
ismeri a valtoztatasok sziikségességének
okait.

A valtoztatast, annak sziikségességét és
folyamatat, valamint a kockazatokat és azok
elkertilési modjat megosztja kollégaival, a
felmertilé kérdésekre valaszt ad.

Képes a valtoztatas folyamatat hatékonyan
megtervezni, értékelni és végrehajtani.
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Hogyan azonositja azokat a
teriileteket, amelyek stratégiai
és operativ szempontbdl fej-

Folyamatosan nyomon koéveti a célok meg-
valosulasat.

Rendszeresen meghatarozza az intézmény

lesztésre szorulnak? erésségeit és gyengeségeit (a fejlesztési te-

ruleteket), ehhez felhasznalja a belsé és a
kuls6 intézményértékelés eredményét.

Milyen lépéseket tesz az in- | ¢ Iranyitja az intézmény hosszu és rovid tavu
tézmény stratégiai céljainak terveinek lebontasat és Osszehangolasat,
elérése érdekében? biztositja azok megvaldsitasat, értékelését
és tovabbfejlesztését.

e A stratégiai célok eléréséhez szukséges
feladat meghatarozasok pontosak, érthetd-
ek, a feladatok végrehajthatok.

e A feladatok tervezése soran a nevel6testi-
let bevonasaval a célok elérését értékeli, és
a szlkséges lépéseket meghatarozza célo-
kat vagy feladatokat modosit.

Hogyan teremt a kornyezete | ¢ Folyamatosan informalja kollégait és az
felé és a valtozasokra nyitott intézmény partnereit a megjelend valtoza-
szervezetet? sokrol, lehetéséget biztosit szamukra az
onallé informacidszerzésre (konferenciak,
eléadasok, egyéb forrasok)

o A vezetés engedi és szivesen befogadja, a
tanulas-tanitdas eredményesebbé tételére
iranyulé kezdeményezéseket, innovacidkat,
fejlesztéseket.

3. Onmaga stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

A vezetdnek meg kell ériznie, fenn kell tartania a professzionalis munkavégzés iranti motiva-
ciojat. Tudataban kell lennie a szerepével jaro etikai és erkolcsi aspektusoknak. A sikeres
vezetdk személyiségjegyeinek a megismerése segitheti az vezetbket sajat fejlédésikben. A
vezetd hatékonyan kommunikal a kiuldonb6zd médiumokon keresztul. Olyan tulajdonsagok,
mint az optimizmus, felel§sségvallalas, megbizhatdésag, az elszamoltathatésag megértése,
tényalapu dontéshozatali képesség, vallalkozokészség, eltokéltség, fogékonysag, kdvetkeze-
tesség a masokkal val6 munkaban, onallésag, tudatossag, hitelesség, kreativitas, politikai
tudatossag mind a sikeres intézményvezetés kulcstényezéi. Onismeret és dnértékelés, a
sajat er6sségeik és a személyes és szakmai fejleszthetd teruletek ismerete, valamint a kriti-
kus Onreflexido képessége teszik lehetévé a vezetbk szamara a feladatok kiadasanak és a
vezetés megosztasanak megfeleld kezelését. A vezetbknek tudniuk kell kezelni a bennik
lévo feszultséget.
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A vezetbnek be kell épitenie a sajat gyakorlataba mind a mar létez6, megalapozott pedago-
giai és vezetési modelleket, elIméleteket, mind pedig az Uj oktatasi trendeket és innovacidkat,
azok folyamatos alkalmazasaval. Tamogatnia és segitenie kell a kutatasokat és a tényalapu
megkozelitést a tanulasban és tanitasban (idealis esetben részt is vesz ilyen tevékenység-

ben).

Kulcsjellemzok:

A vezeték kritikusan reflektalnak a sajat szemeélyiségukre, viselkedésikre, cselekede-
teikre, és (ha sziikséges) felllvizsgaljak sajat dontéseiket (Onreflexio és dnértékelés).
A vezetbk folyamatosan fejlesztik az interperszonalis erésségeiket és megpréobaljak
legy6zni gyengeségeiket (interperszonalis fejlédés).

A vezetdk folyamatosan naprakészek szakmai ismereteik terén ahhoz, hogy az in-
tézmény jovoképét megalkossak és céljait felallitsak és elérjék (szakmai stratégiai és
operativ vezetdi fejlesztés).

A vezetdk felismerik az oktatashoz kétédd erkolcsi és etikai kdrilményeket, megtart-
jak a szakma etikai szabalyait, és elfogadjak a vezetéssel jard felel6sséget (etikai és
erkolcsi fejlédeés).

A vezet6k hatékonyan kommunikalnak, valamint mélyen elkételezettek a diakok, ta-
narok €s dnmaguk oktatasa és fejlesztése irant (hatékony kommunikacio és elkdtele-

26dés).

A teriilethez kapcsolodo értékelési szempontok és elvarasok:

Onmaga stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok

Elvarasok

Hogyan azonositja erésségeit,
vezetdi munkajanak fejleszt-
hetd terileteit, milyen az 6n-
reflexiéja?

Ismeri a szakmai dnértékelés modelljeit és
eszkozeit, felhasznalja az eredményeit.

Vezet6i munkdjaval kapcsolatban szamit a
kollégak véleményeére.

Tudatos sajat vezetési stilusanak érvénye-
sitésében, ismeri er6sségeit és korlatait.
Onértékelése redlis, erésségeivel jol él, hi-
bait elismeri, a tanulasi folyamat részeként
ertékeli.

Hogyan fejleszti sajat vezetdi
tevékenységét, hatékonysa-
gat?

Az onreflexio soran felllvizsgalja, elemzi
egy-egy tevékenységét, dontését, intézke-
dését, mdédszerét, azok eredményeit, kovet-
kezményeit, szukség esetén valtoztat.

Vezetdi hatékonysagat onreflexidja, a kilsé

értékelések, sajat és masok tapasztalatai
alapjan folyamatosan fejleszti
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Milyen mértékii elkotelezett- A tanari szakma és az iskolavezetés terile-
séget mutat 6nmaga képzése tein keresi és rendelkezik az Uj szakmai in-
és fejlesztése irant? formaciokkal.

e Folyamatosan fejleszti vezet6i felkésziltsé-
gét, vezetdi képességeit.

o Hiteles és etikus magatartast tanusit.
(kommunikaciéja, magatartasa a pedag6-
gus etika normainak megfelelnek.)

Idéaranyosan hogyan telje- | ¢ A vezetdi programjaban leirtakat folyamato-
siilnek a vezetdéi programja- san figyelembe veszi a célok kitlizésében, a
ban leirt célok, feladatok? Mi tervezésben, a végrehajtasban.

indokolja az esetleges valto-

e Ha a koérilmények valtozasa indokolja a
zasokat, atiitemezéseket?

vezetdi palyazat tartalmanak fellilvizsgala-
tat, ezt vildgossa teszi a nevel6testilet és
valamennyi érintett szamara.

4. Masok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

A vezetbnek tudnia kell, hogyan inspiralja a kollégait magas teljesitmény elérésére (hogy a
lehet6 legtdbbet fejlédjenek a kapott visszajelzések és az onreflexiéd segitségével), illetve
milyen mdédon hasznositsa az intézményi énértékelést. A humaneréforras-fejlesztés és -
menedzsment terilleten irdnyitja a toborzast, a kivalasztast, a betanitast és a mentoralast, a
monitoring és értékelés mddszereinek, technikainak ismeretével és alkalmazasaval az onér-
tékelést. Ahhoz, hogy az intézmeény altal kitlizétt célokat elérje, tudnia kell, hogyan épitsen
csapatot, és tudasukat a célok elérése érdekében hogyan mozgdsitsa. Masok menedzselése
soran magas szint(i etikai és moralis szempontokat kell figyelembe vennie. A tarsadalmi iga-
zsagossag ismerete és alkalmazasa tdmogatja az intézményvezetdt személyes és szakmai
kapcsolatainak kiépitésében. Az egyenléség és méltanyossag alapelveinek figyelembevéte-
lével kell cselekednie. Kollégaival hatékonyan kell kommunikalnia, idében kell visszajelzést
adnia, és képesnek kell lennie arra, hogy kezdeményezze és tamogassa a parbeszédet és a
j6 gyakorlatok atadasat. Ahhoz, hogy fejlessze az intézmény helyi k6z0sség altali tamoga-
tottsagat, hatékony partnerségeket kell megalapoznia és fenntartania, mert a helyi kdzds-
ségben aktiv iskolak tobb tamogatast kapnak. A vezet6nek tudnia és értenie kell, hogyan
alakitson ki olyan kdértilményeket, melyekben a kollégait éré stressz jelentésen csdkkenthetd.
Tudnia kell, hogyan kezeljen konfliktushelyzeteket, illetve, hogy ezek eléfordulasat hogyan
csokkentse. Képesnek kell lennie feladatok delegalasara, illetve tudnia kell, hogyan alkal-
mazza a megosztott vezetés koncepciodjat.
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Kulcsjellemzék:

A vezetdk inspiraljak, motivaljak és 6sztdnzik a kollégaikat és a diakokat, valamint
tamogatjak 6ket abban, hogy pozitivan alljanak az oktatasban megjelené kihivasok
felé (inspirald vezetés).

A vezetbk megosztjak a vezetést munkatarsaikkal, és a fejlesztést a sajat és masok
képességeibe vetett bizalomra alapozzak.

A vezetbk a kdzds/megosztott vezetés kulonbdzé formaira épitve hatékony csapat-
munkat teremtenek, koordinalnak, és ebben részt vesznek (csapatépités és megosz-
tott vezetés).

A vezetOk biztositjak, hogy a személyzet, az intézmény és mas érintettek az igénye-
iknek és a velik szemben felallitott kdvetelményeknek megfelelé szakmai tovabb-
képzésben részesiljenek (szakmai tovabbképzeés).

A vezetbknek feladata, hogy a pedagdégusokat a szakirodalom kritikus olvasasara
Osztdndzzék a tanitasi gyakorlatuk fejlesztésének érdekében.

A vezet6k dontéseket hoznak, problémakat oldanak meg, konfliktushelyzeteket ke-
zelnek (masok szempontjait és a kilénb6z6 tarsadalmi és kulturalis sokféleségbdl
adédé nézépontokat figyelembe véve) (kommunikacio és kdzds dontéshozatal).

A vezetbk elfogadd, pozitiv kdrnyezetet, a tudasmegosztasra, valamint a kézos célok
elérésére nyitott, tAmogatd kulturat alakitanak ki, betartva az erkdlcsi és etikai nor-
makat masok vezetése kdzben (intézményi légkor és erkdlcsi szempontok).

A terillethez kapcsolodo értékelési szempontok és elvarasok:

Masok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok Elvarasok

Hogyan osztja meg a vezetési
feladatokat a vezetotarsaival,
kollégaival?

Megtorténik a munkatarsak felelésségének,
jogkdrének és hataskdrének egyértelmi
meghatarozasa, valamint a munkatarsak
felhatalmazasa.

A vezetési feladatok egy részét delegalja
vezetbtarsai munkakorébe, majd a tovabbi-
akban a leadott dontési- és hataskori jogo-
kat 6 maga is betartja, betartatja.

Hogyan vesz részt személye-
sen a humaneroforras ellenér-
zésében és értékelésében?

Iranyitja és aktiv szerepet jatszik a belsé
intézményi ellenbrzési-értékelési rendszer
kialakitasaban (orszagos Onértékelési rend-
szer intézményi adaptalasaban) és mikdod-
tetésében.

Részt vallal a pedagogusok orainak latoga-
tasaban, megbeszélésében.

A pedagdgusok értékelésében a vezetés a
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fejleszté szemléletet érvényesiti, az egyé-
nek erdsségeire fokuszal.

Hogyan inspiralja, motivalja | ¢ Tamogatja munkatarsait terveik és feladata-

és batoritja az intézményveze-
t6 a munkatarsakat?

ik teljesitésében.
Osztdnzi a nevel6testilet tagjait énmaguk
fejlesztésére illetbleg dnfejlesztésére.

Alkalmat ad a pedagdégusoknak szemeélyes
szakmai céljaik megvaldsitasara, a felada-
tok delegalasanal az egyének erdsségeire
epit.

Hogyan tud kialakitani
egylittmiikodést, hatékony
csapatmunkat a kollégak ko-
z6tt?

Aktivan mikodteti a munkakdzosségeket,
az egyéb csoportokat (projektcsoport pl., in-
tézményi onértékelésre), szakjanak és ve-
zet6i jelenléte fontossaganak tlkrében részt
vesz a team munkaban.

Kezdeményezi, szervezi és dsztdbnzi az in-
tézményen bellli egyuttmikodéseket.

A megosztott vezetés céljabol vezetéi ta-
nacsadod csoportot mikodtet. (torzskar, ta-
gabb kor( vezetés — pl. munkakdzosség-
vezetdk, egyeb kdzépvezetdk, szllbdi képvi-
selék stb. bevonasaval)

Milyen modon biztositja és
tamogatja az érintettek, a ne-
velbtestillet, az intézmény
igényei, elvarasai alapjan kol-
Iégai szakmai fejlédését?

Rendszeresen felméri, milyen szakmai, méd-
szertani tudasra van sziksége az intéz-
ménynek.

A tovabbképzési programot, beiskolazasi
tervet ugy allitja 6ssze, hogy az megfeleljen
az intézmény szakmai céljainak, valamint a
munkatarsak szakmai karriertervének.

Szorgalmazza a belsd tudasmegosztas ku-
16nb6z6 formait.

Hogyan gazdalkodik a rendel-
kezésére all6 humaneréfor-
rassal, hogyan kezeli a sziik-
séges valtozasokat (bévités,
leépités, atszervezés)?

Rendelkezik humaneréforras kezelési isme-
retekkel, aminek alapjan emberi eréforras
stratégiat alakit ki.

Valtozasok alkalmaval (bdvités, leépités,
atszervezés) személyesen vesz részt az in-
tézményi folyamatok, valtozasok alakitasa-
ban, és iranyitasaban.

Hogyan vonja be a vezeté az
intézményi dontéshozatali
folyamatba a pedagégusokat?

Az intézményi folyamatok megvaldsitasa
soran megjelend dontésekbe, déntések elb-
készitésébe bevonja az intézmény munka-
tarsait és partnereit.

A doéntésekhez szikséges informaciokat

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.
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megosztja az eérintettekkel.

e Masok szempontjait, eltér6 nézeteit és ér-
dekeit figyelembe véve hoz dontéseket, old
meg problémakat és konfliktusokat.

Mit tesz a nyugodt munkavég- | ¢ Személyes kapcsolatot tart az intézmény
zésre alkalmas, pozitiv klima teljes munkatarsi korével, odafigyel problé-
és tamogaté kultiura megte- maikra és valaszt ad kérdéseikre.

remtése érdekében? e Kell§ tapintattal, szakszerlien oldja meg a

konfliktushelyzeteket.

¢ Olyan tanulasi kérnyezetet alakit ki, ahol az
intézmény szervezeti és tanulasi kulturajat a
tanulasi folyamatot tamogaté rend jellemzi.
(pl. mindenki altal ismert és betartott szaba-
lyok betartatasa).

¢ Tamogatja, 6sztdnzi az innovaciét és a kre-
ativ gondolkodast, az ujszeri otleteket.

5. Az intézmény stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Ahhoz, hogy az intézmény vezetdje hozzajaruljon az intézmény céljainak eléréséhez, a ko-
vetkez8 kulcsfontossagu felelésségi koroket és szerepeket kell betbltenie: biztositania kell,
hogy az intézmény lGzemeltetése hatékonyan és eredményesen, az vezet6jogi hataskoérének
megfeleléen torténjen, tovabba gondoskodnia kell az intézményhez kapcsoldodé adminisztra-
Cios kotelezettségek hatékony és eredményes elvégzésérél. Az vezetdnek hatékonyan kell
beosztania masok és 6nmaga munkaidejét, és fellgyelnie kell, hogy masok hatékonyan vég-
zik-e napi intézményi munkajukat.

Az intézménymiikodés menedzselésének képessége (beleértve az épuleteket és az azokat
koralvevd foldterileteket) a vezetd egyik kulcsfontossagu kompetencigja, annak érdekében,
hogy az intézmény hatékonyan mikddhessen. Az vezetdnek — hatas- és jogkdrének megfe-
leléen — biztositania kell az intézmény céljainak elérése érdekében az intézmény pénzigyei-
nek hatékony menedzselését, hatékony munkaerd-gazdalkodast kell folytatnia. Hatékonyan
kell menedzselnie a megbeszéléseket és az informacidéaramlast. A vezetének tudnia kell
id6beosztasa alapjan feladatait priorizalni (és megtartani jozan itél6képességét). Tudnia kell
létrehozni és fenntartani hatékony, gazdasagos és hatasos adminisztracidos rendszereket,
valamint tudnia kell dontési jogkordket delegalni, és feladatkoroket elemezni. Elengedhetet-
len, hogy a vezet6 hatékonyan tudjon egyuttmikodni kilsé partnerekkel, és képes legyen
egyutt dolgozni helyi, regionalis rendszerekkel, a hatésagokkal és az oktatasért felelés mi-
nisztériummal.
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Kulcsjellemzék:

e A vezetbk elemzik és hatékonyan, a jogszabalyi kovetelményeknek megfelelve, keze-
lik az intézményi eréforrasokat, beleértve a pénzigyi, human, technoldgiai, fizikai stb.

er6forrasokat.

o A vezetbknek fontos az intézmény arculata, és arra térekszenek, hogy az iskolardl

pozitiv képet alakitsanak ki.

o A vezet6k hatékony id6- és eréforras-menedzsmentet biztositanak.

o A vezetbk a rendszer iranyelveit betartva iranyitjak és atlathatéan menedzselik a

munkafolyamatokat.

o A vezetbk a belsd és a kiilsé partnereket bevoné kommunikaciét alkalmaznak.

A terllethez kapcsolddo értékelési szempontok és elvarasok:

Az intézmény stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

Szempontok

Elvarasok

Hogyan torténik a jogszabaly-
ok figyelemmel kisérése?

Folyamatosan figyelemmel kiséri az intéz-
mény mikodését befolyasolo jogi szabalyo-
z6k valtozasait.

A pedagdégusokat az 6ket érint6, a munka-

jukhoz szlkséges jogszabaly-valtozasokrdl
folyamatosan tajékoztatja.

Hogyan tesz eleget az intéz-
ményvezetd a tajékoztatasi
kotelezettségének?

Az érintettek tajékoztatasara tobbféle kom-
munikaciés eszkozt, csatornat (verbalis,
nyomtatott, elektronikus, k6zdsségi média
stb.) mikddtet

A megbeszélések, értekezletek vezetése
hatékony, szakszerli kommunikacion alapul.

Hogyan torténik az intézményi
eroforrasok elemzése, kezelé-
se (emberek, targyak és esz-
kozok, fizikai kornyezet)?

Hatékony id6- és emberi eréforras felhasz-
nalast valésit meg. (egyenletes terhelés, tul-
terhelés elkerulése stb.)

Hataskorének megfeleléen megtorténik az
intézmény mint létesitmény, és a hasznalt
eszk6zok biztonsagos mikodtetésének
megszervezése (pl.: tanmlhelyek, sportlé-
tesitmények eszkozei, taneszkdzok).

Hogyan biztositja az intéz-
ményvezetdé az intézményi
miikodés nyilvanossagat, az
intézmény pozitiv arculatanak
kialakitasat?

Az intézményi dokumentumokat a jogsza-
balyoknak megfeleléen hozza nyilvanossag-
ra.

A pozitiv kép kialakitdsa és a folyamatos
kapcsolattartas érdekében kommunikaciés

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.
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eszk6zoket, csatornakat mikodtet.

Hogyan biztositja az intézmé-
nyi folyamatok, dontések at-
lathatosagat?

Szabalyozassal biztositia a folyamatok
nyomonkévethet6ségét, ellendrizhetéségét.

Elvarja a szabalyos, korrekt dokumentaciot.

Milyen, a célok elérését tamo-
gato kapcsolatrendszert alaki-
tott ki az intézményvezet6?

Személyesen kozremilkodik az intézmény
partneri kérének azonositasaban, valamint
a partnerek igényeinek és elégedettségének
megismerésében.

Személyesen részt vesz a partnerek képvi-
selbivel és a partnereket képvisel6 szerve-
zetekkel (példaul DOK, iskolaszék) torténd
kapcsolattartasban.

Az intézmény vezetése hataskdrének meg-
feleléen hatékonyan egyuttmikodik a fenn-
tartoval az emberi, pénzlgyi és targyi eré-
forrasok biztositasa érdekében.

Az értékelésbe bevontak kore:
o Kilsé szakértbk
o Alkalmazotti kbz6sség
o SzUl6i kozosség
e Avezetd maga
e Munkaltatd

”w oy

A vezetd értékelésének ideje:

Az intézményvezetd ellenbrzésére leghamarabb az intézményvezetéi megbizas masodik,
legkésébb negyedik évében kerilhet sor abban az esetben, ha az Nkt. 69. § (4) bekezdése
altal el6irt felmérést — a nevelési-oktatasi intézményvezeté munkajat a nevelbtestilet és a
szUl6k kozossége a vezetbi megbizasanak masodik és negyedik évében személyazonosi-
tasra alkalmatlan kérddives felmérés alapjan értékeli — mar legaldbb egyszer lefolytattak.
Amennyiben az intézményvezet megbizasanak negyedik évét megel6z6en az intézmény-
ben még nem kerult sor az dtévenkénti intézményellenérzésre, az intézményvezetdi megbi-
zas negyedik évében, intézményellendrzés keretében kell lefolytatni az intézményvezetd

ellenérzését.

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.
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2.2. A vezeto tanfeliigyeletének mddszerei

2.2.1. Dokumentumelemzés:

A dokumentumelemzés soran is a fenti 6t vezetdi ellendrzési-eértékelési terlletre gyjt infor-
maciokat a tanfelugyeld.

Az intézményi dokumentumok az iskola honlapjan megtekintheték (itt hivjuk fel a figyelmet
valtoztatas esetén az alapdokumentumok honlapon torténd frissitésére), ezen kivul a tanfe-
ligyeldnek joga van a helyszini latogatas soran is elkérni, ellenérizni egyéb koételezdé doku-
mentumokat aszerint, hogy az el6zetes felkészilés utan milyen tovabbi informaciok szuksé-
gesek az értékelés pontositasahoz.

A tanfellgyel6k ajanlott szempontok szerint értékelik az alabbi dokumentumokat.

o Az el6z6 vezetdellendrzés és az intézményi onértékelés
vezetdre vonatkozé értékeldlapjai:

— Melyek a kiemelked6 és melyek a fejleszthet6 terlletek?

— Az egyes terlleteken mely tartalmi szempontok vizsgalatahoz kapcsoléddan
szulettek a fenti eredmények?

— Milyen iranyu valtozas lathaté az dnértékelési eredményekben a korabbi tan-
felligyeleti eredményekhez képest az egyes terlleteken?

o Az el6z6 intézményi onértékelés vezetére vonatkozé kérddives felmérésének
eredményei®:

— Onértékeld kérdbiv
— Szul6i kérddiv
— Nevelbtestuleti kérdbiv

e Vezetéi palyazat:
— Mi az intézményvezetd altal megfogalmazott jovékép? Ez hogyan fligg 6ssze
a kéznevelési rendszer el6tt allo feladatokkal?

— Milyen célokat fogalmaz meg az intézményvezet6? Ezek milyen kapcsolatban
vannak a kdznevelési rendszer el6tt alloé feladatokkal?

— A stratégiai vezet6i célokat hogyan bontotta le operativ célokra?

— A vezetdi programalkotasban hogyan kapcsolodik a hagyomany6rzéshez az
innovativ gondolkodas, tervezés?

— Hogyan tervezi a pedagégusokkal valé egylttmikodést?

— Hogyan, milyen témakban jeldli meg erésségeit az intézményvezets?

— Hogyan latja a programban vezetéi fejlédésének lehetdségeit?

— Hogyan jelenik meg a vezetéi programban a tanulas eredményességének biz-
tositasa?

® A kérd6ivek megtalalhatok a www.oktatas.hu/kiadvanyok oldalon elérhetd Onértékelési kézikonyv-
ben.
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Hogyan jelenik meg a programban a tanulok tandran kivili foglalkoztatasa?
Milyen szerepet kap a programban a fejlesztd célu értékelés, a reflektivitas?

Hogyan jelenik meg a kiemelt figyelmet igénylé tanuldk nevelése, oktatasa a
programban?

o Pedagégiai program:

Mi az intézményvezetd altal megfogalmazott j6vékép? Ez hogyan fligg 6ssze
a pedagogiai program céljaival?

A vezetdi programban megfogalmazott célok és a pedagogiai program céljai-
nak 6sszhangja?

A pedagdgiai program alapelvei, céljai, feladatai hogyan tamogatjak a tanuléi
eredmények javulasat?

A pedagodgiai program alapelvei, céljai, feladatai hogyan tamogatjak az egyéni
banasmaod érvényesilését?

o Egymast kovetd 2 tanév munkaterve és az éves beszamoloék:

Hogyan valdsul meg a mérési, értékelési eredmények beépitése a tanulasi-
tanitasi folyamatba?

Hogyan iranyitja a pedagégiai tervezd munkat, a tanmenetek, foglalkozasi ter-
vek kidolgozasat és dsszehangolasat annak érdekében, hogy azok lehetévé
tegyek a helyi tanterv kdvetelményeinek teljesitését valamennyi tanulé szama-
ra?

Mi torténik azokkal a terlletekkel, amelyek stratégiai vagy operativ szempont-
bol fejlesztésre szorulnak?

Milyen megvalodsult tevékenységek igazoljak a vezet6i programban leirt célok
teljesulését?

Milyen dominanciaval jelenik meg a dokumentumokban az intézményben mu-
k6dé szakmai csoportok munkaja?

Mire irdnyul a dokumentumokban az intézményi eréforrasok vezetéi elemzé-
se?

Milyen, a célok elérését tamogatd egyuttmikdodési formak jelennek meg az
operativ tervezésben?

o SZMSZ:

A vezet6 az SZMSZ-ben leirtaknak megfeleléen osztja-e meg a vezetési fela-
datokat?

Megvalésul-e az SZMSZ-ben el6irt eljarasrend szerint a pedagdgiai munka
belsé ellenbrzése?

Milyen, a célok elérését tamogatd kapcsolatrendszert rogzit az SZMSZ?
Milyen a dontéshozatali rendszer szabalyozasa?
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2.2.4. Interjuk

A tanfelugyel6 el6zetes felkészllése soran felmerult, kiegészitésre szoruld informaciokra vonat-
kozo kérdéseket tartalmazo interju felvételére a helyszini ellenérzés soran kerl sor.

A vezeté munkajarél a munkaltatéjaval készitett interju javasolt kérdései:

Hogyan kommunikalja a vezet6 az intézmény jovéképét, céljait?

Hogyan biztositja a vezet6 a tanulas-tanitas eredményességét, a kbézépfoku intézmé-
nyekben val6 tovabbtanulast célzé sikeres felkészitést?

Mennyire sikeril a nevel6testllettel a valtozasok megértetése, kezelése?

Mennyire hatékonyan iranyitja a megvaldsitast?

Képviseli-e az intézmény érdekeit?

Képviseli-e a pedagégusok érdekeit, intézi-e ligyeiket a fenntartonal?
Elkotelezett-e az intézménye irant? Ennek milyen jeleit tapasztaljak?

Milyen a fenntartéval val6 egyittmikddése a valtozasok kezelésében?

Nyitott-e sajat maga fejlesztésére, milyen tények mutatjak szakmai aktivitasat?
Rendszeres-e az intézményben a pedagdégusok munkajanak ellenérzése, értékelé-
se?

Elkotelezett-e a tantestllet fejlesztésében, mikodik-e a belsé tudasmegosztas?
Tajékoztatasi kotelezettségének eleget tesz-e?

Hogyan mikodteti a vezet6 a nyilvanossag biztositasat?

Hogyan hasznositja az intézmény kapcsolatrendszerét?

A tovabbképzések iranyitasa 6sszhangban van-e a pedagdgiai program céljaival?

A vezetdvel készitett interju javasolt kérdései

Hogyan torténik az intézményben a jovékép kialakitasa?

Hogyan alakitja ki a vezet8i jovéképét, és hogyan kommunikalja azt?

Hogyan képes reagalni az intézményt érintd kihivasokra?

Mit tesz (a vezetd) az intézmény deklaralt céljainak elérése érdekében?

Hogyan tudja kommunikalni, elfogadtatni a munkatarsaival a valtozasok szikséges-
ségét, értelmét?

Hogyan vonja be a déntés-el6készité munkaba a vezetétarsait, hogyan a pedagogu-
sokat?

Milyen szerepe van a kollégak egyuttmikodésének koordinalasaban?

Milyen modszerekkel inspiralja, 6sztonzi munkatarsait? Ezek kdzul melyek kiléndsen
eredményesek?

Mennyire tartja fontosnak a vezetéi munkaban a tanulas-tanitas eredményességének
biztositasat?

Mit tesz az eredményesség biztositasa, a tanuldi eredmények javitasa érdekében?
Milyen szerepet kap a fejlesztd célu értékelés, a reflektivitas a vezetdi tevékenység-
ben, a mikodésben?

Hogyan gondoskodik arrél, hogy a tanuloi igényekhez igazodjon a tanterv, a tanme-
netek, az alkalmazott médszerek?
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Hogyan jelenik meg az adaptivitas, differencialas sajat tanitasi gyakorlataban, vala-
mint az intézményi mikodésben?

Mit tesz az inkluziv tanulasi kérnyezet megteremtése érdekében?

Mit tesz a pozitiv intézményi arculat kialakitasa és fenntartasa érdekében?

Hogyan mikddnek az intézményi célok elérését segitd kapcsolatai, hogyan fejleszti
azokat?

Milyen a kapcsolata a felséfoku oktatassal? Hogyan torténik a tanuldi életutak kéve-
tése, mit tesz a korai iskolaelhagyas elkertilése érdekében?

Milyen mértékl az elkdtelezettsége a tanuldk, a pedagdégusok valamint dnmaga kép-
zése, fejlesztése irant? Miben nyilvanul meg ez az elkotelezettség?

Hogyan, milyen terileteken fejleszti folyamatosan 6nmagat?

Hogyan, milyen témakban térténik az onreflexioja, az erésségei, fejlesztheto terilete-
inek meghatarozasa?

A vezet6i programjaban megfogalmazott célok megvalositasa milyen eredménnyel
tortént meg (idéaranyosan)?

Milyen Uj célok jelentek meg?

Az elmult idészakban milyen innovacids torekvéseket sikerllt megvaldsitani és ho-
gyan?

A vezetoétarsakkal készitett interju javasolt kérdései

Hogyan, mi alapjan valtoztatja az intézmény a képzési strukturajat?

Milyen szerepe van ebben az intézmény vezetdjének?

Hogyan torténik a stratégiai dokumentumok elkészitése, ezekbél lebontva az operativ
munka megtervezése?

Milyen stratégiai Iépéseket tesz az intézmény vezetdje az iskola céljainak elérése ér-
dekében?

Hogyan azonositjak a stratégiai €s operativ szempontbdl fejlesztésre szorulo tertle-
teket? Mi a vezet6 szerepe az azonositasi folyamatban?

Hogyan teremt az intézményvezet6 a valtozasokra nyitott szervezetet? Mit tesz en-
nek érdekében?

Hogyan torténik a jogszabalyok figyelemmel kisérése, a pedagoégusok tajékoztatasa?
Hogyan biztositjak az intézményi mikodeés nyilvanossagat, mi ebben a vezetd szere-
pe?

Hogyan biztositja a vezet6 az atlathatésagot a vezetésben, irdnyitasban?

Milyen modszerei, eljarasai vannak erre?

Hogyan méri fel, milyen médon tamogatja a vezetd a kollégak szakmai fejlédését?
Mit tesz az intézményvezetd annak érdekében, hogy a pedagogusok nyomon koves-
sék a pedagodgiai szakirodalmat?

Mit tesz az intézményvezetd, hogy a pedagdégusok hasznaljak a megszerzett 0 tuda-
sokat?

Mikodik-e az intézményben tudasmegoszto forum, az egymastdl valé tanulas barmi-
lyen médja? Mi a vezetd szerepe a mikddésben?

A vezeté milyen kommunikaciés formakat hasznal, és ezek mennyire eredményesek?
Milyen mértékben vesz részt az intézményvezet6 a pedagdgusok értékelésében?
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— Hogyan térténik az intézményi eréforrasok elemzése (emberek, targyak, eszk6zok, fi-
zikai kérnyezet)? Milyen feladatot vallal ebben a munkaban a vezet6?

— Az elmult idészakban milyen innovacios torekvéseket sikerilt megvaldsitani és ho-
gyan?

— Hogyan méri fel sajat er6sségeit és a vezetéi munka fejleszthetd tertleteit, mit tesz
sajat szakmai fejlédése érdekében?

3. Az ellenorzés szakaszai

3.1. Elozetes felkésziilés

Az Oktatasi Hivatal altal felkészitett, a vezet6ellen6rzésre felkért két szakértének az érintett
intézményvezetével azonos intézménytipusban szerzett legalabb 6téves szakmai gyakorlat-
tal rendelkezd pedagogusnak, és legalabb az egyiknek szintén intézményvezetének vagy
korabban intézményvezetéi feladatot ellatdé személynek kell lennie.

A felkéréssel egy idében a Hivatal atadja az ellenérzés el6készitéséhez sziikséges és ren-
delkezésre allo, az intézményre vonatkozo adatokat. A tanfellgyel6k koézul az ellenérzést
vezetd szakértd az ellenérzés idépontja elbtt legalabb tizendt nappal felveszi a kapcsolatot
az iskola igazgatojaval, és egyezteti, el6késziti a helyszini ellenérzés lebonyolitasat, majd
azt egy forgatokonyvben foglalja 6ssze, melyet az ellen6rzés helyszini szakaszanak lezara-
sat kovetden a résztvevok altal alairva, szkennelve feltolt az informatikai rendszerbe. Az in-
formatikai rendszerben a szakérték rendelkezésére allnak az el6zetesen vizsgalandd doku-
mentumok és az elézetes mérések feldolgozott adatai.

3.2. Helyszini ellen6rzés

A helyszini ellenérzés célja, hogy a szakérték az el6zetes felkészilés soran a dokumentum-
elemzés alapjan szerzett informacioikat pontositsak, kiegészitsék, és annak valésagtartalma-
rél meggy6zédjenek.

A helyszini ellen6rzés tervszeriien, az intézmény vezet6jével valdé egyeztetés alapjan torté-
nik, és id6tartama egy nap. A helyszini ellenérzés soran az érintettekkel készitendd interjuk
idépontjanak megszervezésében az intézményvezetd a latogatast megel6zben egyeztetett
maddon kézremikadik.

Az ellendrzés soran szerzett tapasztalataikat a szakértk jegyzékodnyvben régzitik (kiegészit-
ve a dokumentumelemzés eredményét tartalmazé jegyz6konyvet), majd a helyszini szakasz
lezarasat kovetd 3 napon belll alairva, szkennelve feltoltik azt az informatikai feltletre. (A
vezetbellendrzés jegyz6konyvsablonja a pedagégus ellenbrzés jegyz6kdnyvéhez hasonlo
formaban tdlthet6 le az informatikai feltletrdl.)

3.3. Az ellenOrzés lezarasa
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3.3.1. Az ellenorzes lezarasa a szakértok részerol

Az értékelés az informatikai fellleten torténik, a vezetd szakérté a szakértétarsakkal egyez-
tetve, értékelési teruletenként, megjeldli a kiemelkedd és a fejleszthet6 teruleteket. Az érte-
kelés soran minden esetben adatokkal, tényekkel alatamasztott megallapitasok kertilnek a
jelentésbe, vagyis az értékelésben hivatkozni kell a jegyz6konyvben, vagy a kérdbives fel-
mérés eredményében rogzitett, az értékelést alatamasztd adatokra, tapasztalatokra. Erre
minden vizsgalt elvaras esetén lehetéség van a rendszerben, de ott csak akkor kell ezt je-
lezni, ha a kiemelked6, vagy fejleszthet6 terlletek leirasaban hivatkozunk az adott elvaras
teljesulésének magas vagy alacsony szinti teljesulésére.

Az ellendrzést vezetd szakértd az egyeztetésnek megfelelen rogziti az ellendrzés tapaszta-
latait 6sszegz6 szakértbi dokumentumot az ellenérzést kdvetd 15 napon belil az informatikai
tamogatd rendszerben. Az ellenérzés akkor tekinthetd lezartnak, ha az eredményt a 15 na-
pos hataridén belul mindkét szakért6 jovahagyta.

3.3.2. Az ellenorzés lezardsa a vezeto részérol

A vezetd értékelblapjanak rogzitése utan - szintén 15 napon belll - a vezet6 is értékelheti az
ellendrzését végz6 szakértbk munkajat az erre a célra kialakitott értékeldlapon, az informati-
kai tamogato6 rendszerben. Az értékelSlapok tartalmat a szakérték csak a minden év novem-
ber 30-ig a Hivatal altal elkészitett 6sszesitésekbdl ismerhetik meg.

A vezetd, a tanfelligyeleti ellenérzés eredményeként sziletett értékelése alapjan a mar
meglévé, az 6nértékelése utan készitett dnfejlesztési tervét kiegésziti. (Onfejlesztési terv
sablonja 4. szamu melléklet). A terv projekteket tartalmaz, amelyek az alabbi elemekbdél all-
nak:

* a projekt neve/azonositoja;

+ aprojekt célja, indokoltsaga: hivatkozni kell a tanfeltigyeleti ellenérzés vagy onértéke-
lés ide vonatkoz6 eredményére és meg kell hatarozni az elérni kivant fejlesztési
cél(oka)t, a célok teljesllését jelzd mutatok elérni kivant értékét;

« a célok eléréséhez szikséges feladatok (a feladatok végrehajtasanak tervezett mod-
szerei, a feladatok végrehajtasanak elvart eredményei, a feladatok lUtemezése, a fe-
ladatok végrehajtasaba bevontak koére);

» a projekt f6bb mérféldkdvei, ellenérzési pontjai.
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1. Bevezetés

Az orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzés (tanfelligyelet) keretében lebonyolitott intéz-
ményellenérzés célja az intézmény pedagodgiai-szakmai munkajanak fejlesztése, valamint
annak feltarasa, hogy a nevelési-oktatasi intézmény hogyan valésitotta meg sajat pedagaogiai
programjat.

A nevelGtestilet a kdznevelési intézmény alapitdsakor az intézmeényvezetd iranyitasaval
elkésziti pedagogiai programjat, amelyben megfogalmazza az iskola pedagdgiai hitvallasat,
az ott folyd nevel6-oktatd munka pedagogiai elveit, értékeit, céljait, és meghatarozza a hozza
kapcsolédé feladatokat, eszk6zoket.

Az intézményellenbrzés soran a szakértbk azt vizsgaljak, hogy az intézmény a maga altal
kitizott céloknak hogyan tudott megfelelni, azok megvalositasaban hol tart.

A jogszabalyi eléirasnak megfeleléen az ellenérzést legalabb 6tévente egyszer el kell vé-
gezni. Intézmény ellendrzésére akkor kerulhet sor, ha az intézmény vezetdjét mar értékelték
tanfellgyelet keretében, vagy az intézményellenérzés soran kerll sor az intézményvezetd
ellenérzésére. Az ellenbrzés eredményét szakértéi 6sszegzé dokumentumban fogalmazzak
meg a vizsgalatot végzd szakérték, amelyet az ellendrzést vezetd szakérté az ellendrzés
lezarasat kovetd 15 napon belll feltolt az Oktatasi Hivatal altal miikddtetett informatikai ta-
mogato rendszerbe.

Az dsszegz6 szakértdi jelentés alapjan az intézményvezet6 6t évre sz6l6 intézkedési tervet
készit, ,amelyben Kkijeldli az intézmény pedagdgiai-szakmai munkaja fejlesztésének feladata-
it.” Az intézkedési tervet az ellenérzést koveté 60 napon belll a nevelbtestilet jovahagyja,
majd haladéktalanul feltolti a Hivatal altal mlkodtetett informatikai tamogatd rendszerbe,
amely azt elérhetévé teszi az intézmény fenntartoja és a Hivatal szamara.

2. Az ellenorzés teriiletei és modszertana

Az ellenérzést megel6zi az intézmény pedagogusainak, illetve esetenként a vezetének az
ellendrzése is, ezért ezeknek az eredményeknek a birtokaban az intézményben folyé peda-
gogiai munka teljes folyamatat, a tanuldék mint a folyamat legfontosabb szerepl8inek helyze-
tét és az intézményt mint szervezetet vizsgalja a szakeértdi csoport az ellenérzés soran. A
vizsgalando terlletek ennek megfeleléen keriltek meghatarozasra.
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2.1. Az intézmény tanfeliigyeletének teriiletei

Az intézmény értékelése soran a szakérték az alabbi terlletekrél szarmazé adatokat és ta-
pasztalatokat hasznaljak fel:
1. Pedagogiai folyamatok
Személyiség- és kdzdsségfejlesztés
Eredmények
Belsd kapcsolatok, egylttmikodés
Az intézmény kulls6 kapcsolatai
A pedagdgiai munka feltételei
A Nemzeti alaptantervben megfogalmazott elvarasoknak és a pedagdgiai program-
ban megfogalmazott intézményi céloknak valé6 megfelelés

NoobkowN

Pedagédgiai folyamatok

Az intézmény vezetése a belsd és a kilsé partnerek bevonasaval alkotja meg az intézményi
stratégiai és operativ terveit (pedagdgiai, nevelési, szakmai program, Hid program). A stra-
tégiai tervezés eredménye a pedagdgiai program, amely régziti a célokat, amelyek befolya-
soljak az intézményi pedagdgiai folyamatot.

A terulet értékelése soran elsésorban tehat a pedagogiai é€s szakmai programban vagy mas
stratégiai dokumentumban megtalalhatd, a célok elérését biztositd elsésorban pedagdgiai
folyamatok tervezési, megvaldsitasi, ellendrzési és értékelési rendjének tudatossagat, az
eredményeknek megfeleld és sziikséges korrekciok elvegzésének hatasossagat, fejlesztd
jellegét kell vizsgalni.

Kulcsjellemzbk:

Az intézmény pedagogiai programja és alaptevékenysége vilagos, a tanulasi-tanitasi fo-
lyamat tervezése, megvaldsitasa, ellendrzése és értékelése soran a tanuléi alapkés-
zségek és kulcskompetenciak fejlesztésére koncentral.

Az intézmény céljai eléréséhez rendelkezik stratégiai és operativ tervekkel, amelyek el-
készitéséhez, fejlesztéséhez megfeleld informacidkat szerez be, és bevonja az in-
tézmény kulsé és belsé partnereit.

A tervek megvalésitasa nyomon kdvethetd, a napi pedagdgiai gyakorlat a célok megva-
I6sitasat szolgalja.

Az intézmény torekszik arra, hogy a pedagdgusok tanitasi gyakorlata szabalyozott és
tervezett legyen.

Az intézményben mikodd ellendrzési rend alapjan a tervek megvaldsitasanak eredmeé-
nyessége és hatékonysaga pontosan meghatarozhaté.

Az értékelések eredményeinek visszacsatolasa megtorténik, és az az intézményi fejlesz-
tések egyik alapjat képezi.

A terulethez kapcsoldédd dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendék.

Pedagogiai folyamatok - Tervezés

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.

60



KEZIKONYV

III. AZ INTEZMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Hogyan valésul meg a
stratégiai és operativ ter-
vezés?

Az intézmény vezetése iranyitja az intézmeény stratégiai és
operativ dokumentumainak koherens kialakitasat.

Az intézmény stratégiai és operativ dokumentumai az in-
tézmény miikddését befolyasold mérési (az Eredmé-
nyek értékelési tertiletnél felsorolt adatok), demografiai,
munkaerd-piaci és mas kulsé mutatdk (példaul szocio-
kulturalis felmérések adatai) azonositasa, gydjtése, fel-
dolgozasa és értelmezése alapjan készul. Ezek segitik
az intézmény jelenlegi és jovébeni helyzetének megité-
lését.

A tervek elkészitése a nevelbtestilet bevonasaval torténik,
az intézmény munkatarsainak felkészitése a feladatra
idében megtorténik.

Biztositott a fenntartdval val6 jogszabaly szerinti egyuttma-
kddés.

Megtorténik a tanfeltigyeleti ellenérzések eredményeibdl, a
korabbi fejlesztési terv felllvizsgalatabdl, valamint a to-
vabbi ellenérzésekbdl, intézkedési tervekbél szarmazé
informaciok feldolgozasa, értékelése, a tapasztalatok
beépitése az dnértékelést kovetd 6téves intézkedési
tervbe.

Az éves munkaterv 6sszhangban van a stratégiai do-
kumentumokkal és a munkakozosségek terveivel.

Milyen az intézményi stra-
tégiai terv és az oktatas-
politikai koznevelési célok
viszonya; az operativ ter-
vezés és az intézményi
stratégiai célok viszonya?

Az intézmény stratégiai dokumentumai az adott id6szak
oktataspolitikai céljaival 6sszhangban készulnek.
Az operativ tervezés a stratégiai célok hatékony megvalésu-

lasat szolgalja, és a dokumentumokban nyomon kévet-
hetd.

Pedagoégiai folyamatok - Megvalodsitas

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Hogyan torténik a tervek
megvaldsitasa?

A stratégiai tervek megvalésitasa tanévekre bontott, amely-
ben megjelennek a stratégiai célok aktualis elemei. (Pe-
dagdgiai program, a vezetdi palyazat, a tovabbképzési
terv és az 5 éves intézkedési terv stb. aktualis céljai, fe-
ladatai.)

Az intézmény éves terveinek (éves munkaterv, éves intéz-
kedési tervek, munkakdzdsségi tervek, a pedagdgiai
munka, tervezési dokumentumai stb.) gyakorlati megva-
l6sitasa a pedagdgusok, a munkakozosségek és a diak-
onkormanyzat bevonasaval torténik.

Az intézmény nevelési-oktatasi céljai hatarozzak meg a

modszerek, eljarasok kivalasztasat, alkalmazasat.
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Az intézményi pedagodgiai folyamatok (példaul tanévre, ta-
nulécsoportra tervezett egymasra épilé tevékenységek)
a személyiség- és kdzossegfejlesztést, az elvart tanulasi
eredmények elérését, a szuldk, tanuldk és munkatarsak
elégedettségét és a fenntartoi elvarasok teljesulését
szolgaljak.

Milyen az intézmény mu-
kodését iranyité éves ter-
vek és a beszamolok vi-
szonya, hogyan épiilnek
egymasra?

Az éves tervek és beszamoldk egymasra éplilnek.
A tanév végi beszamolé megallapitasai alapjan torténik
a kovetkezé tanév tervezése.

A beszamolok szempontjai illeszkednek az intézményi onér-
tékelési rendszerhez.

Milyen a pedagégusok
éves tervezésének, és a
terv tényleges megvalé-
sulasanak a viszonya?

o A stratégiai és operativ dokumentumokban megfogalma-
zott célok, feladatok — a csoport, valamint a sajatos neve-
Iési igényl tanuldk adottsagait figyelembe véve — megje-
lennek a pedagogus tervezd munkajaban és annak Ute-
mezésében.

¢ A pedagdgiai munka megfelel az éves tervezésben fog-
laltaknak, az esetleges eltérések indokoltak.

A teljes pedagogiai folyamat kdvetheté a tanmenetekben, a
naplékban, valamint a tanuldi produktumokban.

P

(1]

dagogiai folyamatok - Ellen6érzés

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Hogyan miikodik az elle-
ndrzés az intézményben?

Az intézményi stratégiai alapdokumentumok alapjan az in-
tézményben belsé ellenbrzést végeznek.

Az ellendrzési tervben szerepel, hogy ki, mit, milyen céllal,
milyen gyakorisaggal, milyen eszk6zokkel ellenériz.

Az intézmény azonositja az egyes feladatok eredményes-
ségének és hatékonysaganak méréséhez, értékelésé-
hez szilkséges mutatokat.

A tanulasi eredményeket az intézmény folyamatosan koveti,
elemzi, szlkség esetén korrekciot hajt végre.

Az ellenbrzések eredményeit felhasznaljak az intézményi
onértékelésben.

Az dnértékelésben érintett pedagogus az ellenérzések
megallapitasainak (erésségek, fejleszthetd terlletek)
megfeleléen onfejlesztési tervet készit, a sziikséges fe-
ladatokat Utemezi és végrehaijtja.

Pedagégiai folyamatok - Ertékelés

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Hogyan torténik az intéz-
ményben az értékelés?

Az értékelés tények és adatok alapjan tervezetten és objek-
tiven torténik.

Az intézményi 6nértékelés elvégzésére az intézmény mun-
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kacsoportot szervez.

Az dnértékelés soran tények és adatok alapjan azonositjak
a nevelési-oktatasi tevékenységgel és a szervezet mi-
kodésével 6sszefluggd erésségeket, fejleszthetd tertle-
teket.

Az dnértékelési folyamatban felhasznaljak a munkatarsak,
szUl6k, és a kulsé partnerek (fenntartd és mas partne-
rek) elégedettségmeéréseinek eredmenyeit.

Az intézmény az ellenbrzések soran sziletett eredményeket
elemzi és értékeli (Id. Eredmények tertlet).

Milyen a pedagégiai prog-
ramban meghatarozott
tanuloi értékelés miiko-
dése a gyakorlatban?

Az intézményben folyd nevelési-oktatasi munka alapjaként
a tanuldk adottsagainak, képessegeinek megismerésére
vonatkozé mérési rendszer mikodik.

A tanulok értékelése az intézmény szabalyzé dokumentu-
maiban megfogalmazott/elfogadott, k6zds alapelvek és
kovetelmények (értékelési rendszer) alapjan folyik.

Az intézményben a tanuldi teljesitményeket folyamatosan
kovetik, a tanuldi teljesitményeket dokumentaljak, elem-
zik, és az egyes évek értékelési eredmeényeit 6sszekap-
csoljak, szlikség esetén fejlesztési tervet készitenek.

A pedagdgiai programnak és az egyéni fejlesztési ter-
veknek megfeleléen torténik az egyénre szabott ér-
tékelés, amely az értékelé napléban nyomon koévet-
hetd.

A tanulé eredményeirdl fejleszt6 céllal folyamatosan
visszacsatolnak a tanulénak és sziilei-
nek/gondviseléjének, valamint a gyakorlati képzd-
és munkahely képviseléjének.

Pedagégiai folyamatok - Korrekcié

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Mi torténik az ellenérzés
eredményeivel?

Az intézmény stratégiai és operativ dokumentumainak elkeé-
szitése, médositasa soran megtorténik az ellenérzések
soran feltart informaciok felhasznalasa.

Mi torténik a mérési, érté-
kelési eredményekkel?
(Elégedettségmeérés, in-
tézményi onértékelés pe-
dagogus-értékelés, tanu-
16i kompetenciamérés,
egyéb mérések.)

Evente megtorténik az 6nértékelés keretében a mérési
eredmények elemzése, a tanulsagok levonasa, fejlesz-
tések meghatarozasa. Ezt kdvetéen az intézmény a mé-
rési-értékelési eredmények fliggvényében szilkség ese-
tén korrekciot végez.

Az intézmény a nevelési és tanulasi eredményességrél szo-
16 informaciok alapjan fellilvizsgalja a stratégiai és ope-
rativ terveit, kilonos tekintettel a kiemelt figyelmet igény-
16 tanulok ellatasara.

A problémak megoldasara alkalmas modszerek, j6 gyakor-
latok gydjtése, segitd belsd (6tletek, egyéni erésségek)

és kllsd eréforrasok (példaul palyazati lehet6ségek) és

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015

. oktdéber 5-én elfogadott tjékoztatd anyag.
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szakmai tamogatasok feltérképezése és bevonasa ter-
mészetes gyakorlata az intézménynek.

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.

64



KEZIKONYV III. AZ INTEZMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Személyiséq- és kozosségfejlesztés

Az intézmény egyik legfontosabb feladata a tanulasi-tanitasi folyamat soran a személyiség-
es kozosségfejlesztés kereteinek biztositasa. Felkésziltnek kell lennie a személyre szabott
nevelés-oktatas feladatainak ellatasara, valamint a tanulasi nehézségek kezelésére és a
tehetségek fejlesztésére, gondozasara (kiemelt figyelmet igénylé tanulok). A kdzosségfej-
lesztd tevékenység az intézmény hagyomanyaival és a tanuldék személyes kompetenciainak
fejlesztésével 6sszhangban all.

Kulcsjellemzdk:

Az intézmény munkajaban kiemelt figyelmet kap az egyes tanuldi kulcskompetenciak fej-
lesztése.

Az intézményben folyd neveld-oktatd munka keretei az egyes tanuldk személyes és szo-
cialis készségeinek, képességeinek figyelembevételével kerlilnek kialakitasra.

Az intézményben megfelel6 modon vezetik be és mikodtetik az egyéni tanulasi médsze-
reket, programokat, mint példaul a tehetséggondozast és a felzarkdztatast.

Az intézményben alkalmazott tanitasi- és tanulasszervezési eljarasok a kiilénb6z8 szoci-
alis hatter(, képességl és érdeklédési tanuldk egyltt tanulasat szolgaljak.

Az intézményben a tanuléi kozosségek tevékenysége tudatos tervezés alapjan zajlik, al-
kalmanként kulsé partnerek bevonasaval.

A teriilethez kapcsolddo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betlivel jelolt elvarasok évente értékelendék.

Személyiség- és kozosségfejlesztés

Onértékelési szempontok Elvarasok

Hogyan valésulnak meg a | A beszamolokban és az intézményi 6nértékelésben kovet-

pedagodgiai programban hetdk az eredmények (kilonds tekintettel az osztalyfé-
rogzitett személyiségfej- nokok tevekenységére, a diak-onkormanyzati munkara,
lesztési feladatok? egyeni fejlesztésre).

Tamogato szervezeti és tanulasi kultura jellemzi az iskolat.

Hogyan ismerik meg az A vizsgalatra alkalmas mddszereket, eszkdzoket, technika-
egyes tanulok személyes kat hasznalnak az intézményben erre a célra.
és szocialis készségeit,
képességeit?

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.
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Hogyan fejlesztik az
egyes tanulok személyes
és szocialis képességeit
(kiilonds tekintettel a ki-
emelt figyelmet igénylé
tanuldkra)?

A figyelem kbézéppontjaban a tanuldk kulcskompetenciainak
fejlesztése all.

A pedagogusok médszertani kulturaja kiterjed a személyes
és szocialis képességek fejlesztésére.

A pedagogusok megosztjdk egymassal eziranyl modszer-
tani tudasukat.

A fejlesztés eredményét folyamatosan nyomon kévetik, s ha
szukseéges, fejlesztési korrekcidkat hajtanak végre

A fejlesztés megvaldsulasa nyomon kévethetd
* azintézmény dokumentumaiban,

* a mindennapi gyakorlatban (tandrai, tanéran kivdli,
a szakmai gyakorlati foglalkozasokon),

= DOK programokban.

Hogyan torténik a tanulék
szocialis hatranyainak
enyhitése?

o A kiemelt figyelmet igénylé tanuldk mindegyikénél ren-
delkeznek a pedagoégusok megfelelé informaciokkal, és
alkalmazzak azokat nevel6, fejleszté és oktatd munka-
jukban.

o Az intézmény vezetése és érintett pedagoégusa in-
formaciokkal rendelkezik minden tanulé szocialis
helyzetérdl.

Az intézmény tdmogato rendszert mikaodtet:
» Felzarkoztatast célzd egyéni foglalkozast szervez.

» Integracids oktatasi modszereket fejleszt, és ezt be
is vezeti.

= Képzési, oktatasi programokat, modelleket dolgoz
ki vagy at, és mikodteti is ezeket.

= Célzott programokat tar fel.

» Kapcsolatot tart fenn valamely szakmai tamogato
halozattal.

= stb.

Hogyan tamogatjak az
onallé tanulast, hogyan
tanitjak a tanulast?

Az 6nall6 tanulas tdmogatasa érdekében az intézmény pe-
dagdgiai programjaval 6sszhangban torténik a nevelési-
oktatasi mdédszerek, eljarasok kivalasztasa vagy kidol-
gozasa, és azok bevezetésének megtervezése.

Az alulteljesitd, tanulasi nehézségekkel kiizdd és sajatos
nevelési igényl tanuldk megkullénbdztetett figyelmet
kapnak.

Az intézmény pedagogusai az intézmény pedagogiai prog-
ramjaval 6sszhangban alkalmaznak korszer{i nevelési-
oktatasi médszereket, eljarasokat, technikakat; hasznal-
jak a tanulas tanitasanak médszertanat.

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.
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Hogyan torténik az egyes
tanuléi teljesitmények
értékelése?

Az intézményben a tanuldk teljesitményének értékelése a
térvényi el6irasok, a pedagogiai programban megfogal-
mazottak alapjan egyedi és fejlesztéskdzpontu.

Az intézmény vezetése — a pedagdgiai programban megha-
tarozottak szerint — szamon kéri a tanuléi teljesitmények
pontos feldolgozasat és nyomon kdvetését is.

A fejlesztésben érintett tanulok esetében az értékelést a
szakvélemény eléirasainak megfeleléen végzik.

Hogyan torténik a tanulék
egészséges és kornyezet-
tudatos életmédra neve-
lése?

Az egészséges és kornyezettudatos életmddra nevelés el-
mélete és gyakorlata a pedagdgiai programban el6irtak
szerint a munkatervben szerepel, a beszamolokbdl ko-
vethetd.

A téma megjelenik a tervezésben, a tandra-
kon/foglalkozasokon, nyomon kévethet6 a tanuloi do-
kumentumokban.

A tandran kivili tevékenységek alkalmaval a tanuldk a gya-
korlatban alkalmazzak a téma elemeit.

Hogyan segiti az intéz-
mény a tanuldk egyiitt-
miikodését?

A stratégiai programokban és az operativ tervekben szerep-
16 k6zOsségfejlesztési feladatokat megvalésitja az in-
tézmeény.

A beszamolokbdl kovetheték az alapelvek és a feladatok
megvalositasanak eredményei, kulonos tekintettel az
osztalyfénokok, a diakdnkormanyzat tevékenységére, az
intézmeényi hagyomanyok apolasara, a tamogaté szer-
vezeti kulturara.

A tanulok kozotti, valamint a tanuldk és pedagdgusok kozot-
ti kapcsolatok jok.

Az intézmény gondoskodik a pedagdgusok, valamint a tanu-

l6k kozotti folyamatos informacidcserérdl és egyuttma-
kddésrol.

Az intézmény kdzosség-
épit6 tevékenységei ho-
gyan, milyen keretek ko-
zo6tt valésulnak meg?

Az intézmény k6z6sségi programokat szervez.

Kb6zbsségi programokat szervez a diakdnkormanyzat.

A sziil6k a megfelel6 kereteken beliil részt vesznek a
kozosségfejlesztésben.

Bevonjak a tanuldkat, a szul6ket és az intézmény dolgozoit
a szervezeti és tanulasi kulturat fejleszté intézkedések
meghozatalaba.

A részvétellel, az intézmény mikddésébe valé bevonodas-

sal és a diakok dnszervez6déseének lehetdségeivel a ta-
nulok és a szul6k elégedettek.

Eredmények

Az intézményben folyd neveld-oktaté munka soran folyamatosan sziikséges annak vizsgala-
ta, hogy a pedagdgiai programban megfogalmazott célok elérése realis-e az elért eredmé-

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.
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nyek alapjan. Az intézmény eredményeinek elemzése, az értékelés eredményének vissza-
csatolasa ezért arrél ad informaciot, hogy milyen iranyu fejlesztésre, valtoztatasra van szuk-

ség a pedagogiai folyamatokban, a szervezet miikddésében.

Kulcsjellemzdk:

Az intézményben folyd neveld-oktaté munka eredményességét jelzd mutatokat folyama-

tosan gydijti, értelmezi, elemzi az intézmény.

Az intézményben a tanuldi teljesitményeket folyamatosan figyelemmel kisérik, dokumen-

taljak, és az egyes teriletek értékelési eredményeit dsszekapcsoljak.

Az intézmény nevelési-oktatasi tevékenységével kapcsolatos partneri elégedettség - ki-
[6noOs tekintettel a tanuldk tovabbhaladasara és az erre vald felkészitésre, a tanuldk
képességeinek kibontakoztatasara, a tanulok értékelésére, az egyéni tanulasi és fej-
lesztési lehet6ségekre, a tehetséggondozasra, a hatranyos helyzeti tanuldék tdmoga-
tasara és a nevelés-oktatas altalanos szinvonalara - felhasznalasra kertl a fejlesztési

tervek elkészitése soran.
A teriilethez kapcsolddo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betlivel jelolt elvarasok évente értékelendék.

Eredmények

Onértékelési
szempontok

Elvarasok

Milyen eredmé-
nyességi mutato-
kat tartanak nyil-
van az intéz-
ményben?

Az intézmény pedagdgiai programjanak egyik prioritasa a tanulas-
tanitas eredményessége.

Az intézmény partnereinek bevonasaval torténik meg az intézményi
mikodés szempontjabdl kulcsfontossagu sikertényezék azonosi-
tasa.

Nyilvantartjak és elemzik az intézményi eredményeket:

kompetenciamérések eredményei

tanév végi eredmények - tantargyra, 2 évre vonatkozéan
versenyeredmények: orszagos szint, megyei szint, tan-
keriileti szint, telepiilési szint

tovabbtanulasi mutaték

vizsgaeredmények

elismerések

lemorzsolédasi mutatdk (évismétlék, magantanuldk, ki-
maradok, lemaradok

elégedettségmérés eredményei (sziild, pedagogus, tanu-
16)

neveltségi mutatok

stb.

Az orszagos kompetenciamérésen az intézmény tanuldinak teljesit-
meényszintje évek 6ta (a hattérvaltozok figyelembevételével)
emelkedik/a j6 eredményt megtartjak.

Milyen szervezeti
eredményeket tud
felmutatni az in-

Az intézmény kiemelt nevelési céljaihoz kapcsolodo eredmények
alakulasa az elvartaknak megfeleld.

Az intézmény nevelési és oktatasi célrendszeréhez kapcsoldéddan

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.
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Eredmények
Onértékelési Elvarasok
szempontok
tézmény? kiemelt tantargyak oktatasa eredményes.

Az eredmények eléréséhez a munkatarsak nagy tébbsége hozzaja-
rul.

Az intézmény rendelkezik valamilyen kiilsé elismeréssel.

Hogyan hasznosit-
jak a belso és Kkiil-

s6 mérési eredmé-
nyeket?

o Az intézmény vezetése gondoskodik a tanulasi eredményesség-
rél szold informaciok bels6 nyilvanossagarol.

o Az eredmények elemzése és a szilkséges szakmai tanulsagok
levonasa és visszacsatolasa nevelbtestileti feladat.

o A bels6 és kulsé mérési eredmények elemzését felhasznalva
hatarozza meg az intézmény erésségeit és fejleszthetd terileteit.

o A fejleszthetd terlletekre fejlesztési, intézkedési terveket fogal-
maz meg.

Az intézmény stratégiai dokumentumainak elkészitése soran meg-
torténik az intézmény nevelési-oktatasi tevékenységébdl szar-
mazo6 eredmények dsszegyljtése (tanulmanyi eredmények, ké-
pesseg mérések, tanulmanyi és szakmai verseny eredmények,
vizsga (érettségi/szakmai) eredmények, felvételi eredmények)
majd azok elemzése, és fejlesztési terv készitése.

Hogyan kisérik
figyelemmel a
tanulék tovabbi
tanulasi utjat?

A tanulokovetésnek kialakult rendje, eljarasa van.

Az intézmény torekszik a kdlcsdnos kapcsolattartas kiépitésére és
az informaciécsere fenntartasara.

A tanuldk tovabbi eredményeit felhasznalja a pedagdgiai munka
fejlesztésére.

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.
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Belsd kapcsolatok, egyiittmiikodés, kommunikaciéd

Az intézmény belsd kapcsolatrendszerének kbzéppontjaban a tamogatd szervezeti struktura
all, amely a pedagogusok szakmai egyuttmikddésén (munkakdzéssegek) alapszik. A neve-
|6-oktaté munka egyik alapfeltétele, hogy tervszerlien miikodd, folyamatos megujulasra ké-
pes, innovativ kozdsségek alakuljanak ki az intézményekben. A szervezeten bellli informa-
cidaramlas hatékonyan kialakitott rendje szintén alapja a magas szintli szakmai munkanak.

Kulcsjellemzdk:

Az intézmény pedagdgiai tevékenységével kapcsolatos feladatok és fejlesztések a mun-
katarsak kdzotti szakmai egyuttmikodés legfontosabb elemei.
A szakmai k6zosségek és az egyes pedagogusok részt vesznek a nevel6-oktatdé munka
modszertani fejlesztésében, a belsé tudasmegosztasban.
Az intézmény megtervezett, hatékonyan mikodé kommunikacios rendszert alakitott ki.
A tertilethez kapcsolddo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.

Bels6 kapcsolatok, egyiittmiikodés, kommunikacié

Onértékelési szempontok Elvarasok

Milyen pedagégus szakmai k6z6s- | Az intézményben a kiilénb6z6 szakmai pedago-

ségek miikodnek az intézményben, guscsoportok egyuttmikodése jellemzé

melyek a f6 tevékenységeik? (munkakdzosségek, egy osztalyban tanito
pedagogusok kozossége, fejlesztd csopor-
tok).

A pedagégusok szakmai csoportjai maguk
alakitjak ki miikodési koruket, 6nallé mun-
katerv szerint dolgoznak. A munkaterviket
az intézményi célok figyelembe vételével
hatarozzak meg.

A szakmai kdzOdsségek vezetdinek hatas- és jog-
kore tisztazott.

Csoportok kdzotti egyuttmikodeésre is sor kerdl
az intézmeényben, amely tervezett és szerve-
zett formaban zajlik.

Az intézmény vezetése tamogatja, 6sztdnzi az
intézményen bellli egyuttmikodéseket, és az
intézmény céljainak elérése érdekében ta-
maszkodik a munkajukra.

A munkakdzdsségek bevonasaval térténik a pe-
dagdgiai folyamatok megvalésitasanak elle-

nérzése, értékelése

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.
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Bels6 kapcsolatok, egyiittmiikodés, kommunikacié

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Hogyan torténik a belsd tudasmeg-
osztas az intézményben?

Az intézményben magas szinvonalu a szervezeti
kultura és a szakmai mihelymunka.

Az intézményben rendszeres, szervezett a belsé
tovabbkeépzés, a j6 gyakorlatok ismertetése,
tamogatasa.

A bels6 tudasmegosztas miikodtetésében a
munkakozosségek komoly feladatot vallalnak.

Hogyan térténik az informacioéat-
adas az intézményben?

Kétiranyu informacioaramlast tdmogaté kommu-
nikaciés rendszert (eljarasrendet) alakitottak
ki.

Az intézményben rendszeres, szervezett és haté-
kony az informacidaramlas és a kommunika-
cio.

Az intézmény él az informacidatadas szobeli,
digitalis és papiralapu eszkozeivel.

Az intézmény munkatarsai szamara biztositott
a munkajukhoz sziikséges informaciékhoz
és ismeretekhez valé hozzaférés.

Az értekezletek dsszehivasa célszerliségi alapon
torténik, résztvevdi a témaban érdekeltek.

A munka értékelésével és elismerésével kapcso-
latos informacidk széban vagy irasban folya-
matosan eljutnak a munkatarsakhoz.

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.
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Az intézmény kiilsé kapcsolatai

Az intézmény fontosnak tartja a kllsé partnerekre vonatkozé kapcsolati rendszerét, ezért azt
megtervezi, kialakitja és mikddteti. A partnerekkel kialakitott kapcsolatrendszeren keresztil
felméri a partnerek igényeit, elégedettségét, és befogadja innovativ étleteiket. Az intézmény
kihasznalja azokat a lehetéségeket, ahol a kdrnyezete szamara bemutathatja eredményeit,
és feladatvallalasaval megjelenik a sz(ikebb/tagabb k6zdsség (szakmai szervezet, telepulés)
életében is.

Kulcsjellemzdk:

Az intézmény kulsé partneri korének feltérképezése, azonositasa és a hatékony kapcso-
lattartasi rend kialakitasa megtortént.

Az egyuttmikodések tartalma pontosan szabalyozott, a partnerek bevonasa az intézmé-
nyi folyamatokba és elégedettségliik mérése, az eredmények visszacsatolasa megtor-
ténik.

Az intézmény szerepet vallal a kdzvetlen kdrnyezet, a szlikebb kdézbsség tdmogatasaban,
tovabba az intézményben kozosségi vagy egyéni szinten megjelenik a tarsadalmi szerepval-
lalas is.

A teriilethez kapcsolddo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betlivel jelolt elvarasok évente értékelendék.

Az intézmény kiils6 kapcsolatai

Onértékelési szempontok Elvarasok

Melyek az intézmény legfon- | Az intézmény pedagdgiai programjaval 6sszhangban a

tosabb partnerei? vezetés iranyitasaval megtorténik a kilsé partnerek
azonositasa, kdztlk a kulcsfontossagu partnerek kije-
I6lése.

A kilsd partnerek kore ismert az intézmény munkavalla-
[6i szamara.

Mi az egyes partneri kapcso- | Az intézmény az azonositott partnerekkel kapcsolatos
latok tartalma? tevékenységekrdl tartalomleirassal is rendelkezik.

Az intézmény terveinek elkészitése soran egyeztet az
érintett klils6 partnerekkel.

Rendszeresen megtorténik a kiemelt kulcsfontossagu
partnerek igényeinek, elégedettségének megismeré-
se.

Az intézkedési tervek kialakitasaba és megvalésitasaba
az intézmeény bevonja kuls6 partnereit.

Rendszeres, kidolgozott és kdvethetd az intézmény pa-
naszkezelése.

Hogyan kapnak tajékoztatast | Az intézmény vezetése a jogszabalyban el6irt médon

a partnerek az intézmény eleget tesz tajékoztatasi kotelezettségeinek.
eredményeirél? Az intézmény a helyben szokdsos médon tajékoztat-
ja klilsé partereit (az informaciéatadas szébeli,
digitalis vagy papiralapu).

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.
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Az intézmény kiils6 kapcsolatai

Onértékelési szempontok

Elvarasok

A partnerek tajékoztatasat és véleményezési lehet6-
ségeinek biztositasat folyamatosan fellilvizsgal-
jak, visszacsatoljak és fejlesztik.

Hogyan vesz részt az intéz-
mény a kozéletben (telepiilé-
si szint, jarasi/tankeriileti
szint, megyei szint, orszagos
szint)?

Az intézmény részt vesz a kulonb6z6 tarsadalmi, szak-
mai szervezetek munkajaban és a helyi kozéletben.

A pedagogusok és a tanuldk részt vesznek a kiilénb6zé
helyi/regionalis rendezvényeken.

Az intézmény kiemelkedd szakmai és kozéleti tevékeny-
ségét elismerik kilonbdzé helyi dijakkal, illetve a di-
jakra torténd jeldlésekkel.

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.
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A pedagégiai munka feltételei

Az intézmény miikddésének mindségét nagymértékben meghatarozza a rendelkezésre allo
targyi és human infrastruktura, ezért kulonésen fontos az adottsagok kozott annak szamba-
vétele, hogy az intézmény a rendelkezésre allé lehetéségeit hogyan hasznalja ki. Az intéz-
mény a tanulasi-tanitasi folyamat targyi kornyezetét a pedagogiai céljainak megfeleléen ala-
kitotta ki. Az intézményi szervezetfejlesztés célja az egyuttmikodd, motivald szakmai kor-

nyezet kialakitasa.

Kulcsjellemzdk:

Az intézmény infrastrukturalis kdrnyezete az intézmény pedagdgiai programja és alapte-

vékenysége alapjan, annak megfeleléen kerll kialakitasra, fejlesztése folyamatos.

Az intézmény tudatos szervezetfejlesztést végez a mindségi neveld-oktaté munka opti-

malis feltételeinek megteremtése érdekében.

Megtoérténik a munkatarsak bevonasa az intézmény dontési folyamataiba, a dontések
elékészitésébe. A munkatarsak felel6sségqi, illetve hataskdre egyértelmiien meghata-
rozasra kerllt, és annak alapjan tértént meg a munkatarsak felhatalmazasa a felada-

tok elvegzésére.

Az intézmény 6sztdnzi és tdmogatja az egyéni, a csoportos és a szervezeti szintl tanula-

si lehet6ségek kihasznalasat, a képzésekben vald részvételt.
A teriilethez kapcsolddo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.

A pedagégiai munka feltételei

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Hogyan felel meg az inf-
rastruktara az intézmény
képzési strukturajanak,
pedagégiai értékeinek,
céljainak?

Az intézmény rendszeresen felméri a pedagogiai prog-
ram megvalésitasahoz sziikkséges infrastrukturat,
jelzi a hianyokat a fenntarto felé.

Az intézmény rendelkezik a belsé infrastruktura fejlesztésé-
re vonatkoz¢ intézkedési tervvel, amely figyelembe ve-
szi az intézmény képzési strukturajat, a nevelémunka
feltételeit és pedagdgiai céljait.

A kornyezet kialakitasa-
ban hogyan érvényesiil-
nek a kérnyezettudatos-
sag, kornyezetvédelem
szempontjai? (PI. szelek-
tiv hulladékgyiijtés.)

A pedagdgiai program kdrnyezeti nevelésrél szol6 fejezeté-
ben rogzitett elvek és szempontok szerint tervezi és va-
I6sitja meg a megfeleld targyi kdrnyezet kialakitasat.

A kérnyezetvédelmi szempontok megvaldsulasat folyama-
tosan ellendrzi.

Hogyan felel meg az in-
tézményi targyi kérnyezet
a kulonleges banasmaédot
igénylé tanuldk nevelésé-
nek, oktatasanak?

Az intézmény rendelkezik rendszeres igényfelmérésen ala-
puld intézkedési fejlesztési tervvel.

Arra térekszik, hogy az intézkedési fejlesztési tervnek meg-
felel6 fejlesztés megtorténjen, és ehhez rendelkezésre

allnak a megfelel6 targyi eszkdzok.

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.
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A pedagédgiai munka feltételei

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Milyen az IKT-eszk6zok
kihasznaltsaga?

Az intézmény az IKT-eszkozeit rendszeresen alkalmazza a
nevel6-oktatdé munkajaban, az eszkd6zok kihasznaltsaga,
tanoran valé alkalmazasuk nyomon kovethetd.

Hogyan felel meg a hu-
man eréforras az intéz-
mény képzési struktura-
janak, pedagodgiai értékei-
nek, céljainak?

Az intézmény rendszeresen felméri a sziikségleteket,
realis képpel rendelkezik a neveld-oktaté munka
humanerdforras sziikségletérol.

A humaneréforras szikkségletben bekovetkez6 hianyt, a
felmeriilt problémakat idejében jelzi a fenntarté
szamara.

A pedagogiai munka megszervezésében, a feladatok elosz-
tasaban a szakértelem és az egyenletes terhelés ki-
emelt hangsulyt kap.

A pedagogusok végzetisége, képzettsége megfelel a neve-
16, oktatd munka feltételeinek, az intézmény deklaralt
céljainak.

A vezet6k felkésziiltek a pedagdgiai munka iranyitasanak,
ellen6rzésének feladataira.

Melyek a pedagoégus-
tovabbképzés preferalt
irAnyai?

Az intézmény rendelkezik tovabbképzési programmal,
melynek elkészitése a munkatarsak bevonasaval, az in-
tézményi sziikségletek és az egyéni életpalya figyelem-
bevételével tortént.

Az intézmény koveti a tovabbképzési programban, beisko-
lazasi tervben leirtakat.

Milyen szervezeti kultura-
ja van az intézménynek,
milyen szervezetfejleszté-
si eljarasokat, médszere-
ket alkalmaz?

Az intézmény vezetése személyesen és aktivan részt vesz
a szervezeti és tanulasi kultura fejlesztésében.

Az intézmény szervezeti és tanulasi kulturajat a kdzosen
meghozott, elfogadott és betartott normak, szabalyok
jellemzik.

Az intézményi tervek elkészitése az intézmény munkatarsa-
inak és partnereinek bevonasaval torténik.

Az intézmény alkalmazotti k6zdsségének munkajara,
egyuttmikddésére a magas szint(i belsd igényesség,
hatékonysag jellemzé.

Az intézmény munkatarsai gy(ijtik és megosztjak a jo tanu-
lasszervezési és pedagdgiai gyakorlatokat az intézmé-
nyen belll és kivdl.

Az intézmények munkatarsai a tovabbképzések tapasztala-
tait megosztjak egymassal, belsé tovabbképzési konzul-

taciés programokat szerveznek.
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A pedagédgiai munka feltételei

Onértékelési szempontok

Elvarasok

Milyen az intézmény ha-
gyomanyapolo, hagyo-
manyteremté munkaja?

Az intézmény szamara fontosak a hagyomanyai, azok meg-
jelennek az intézmény alapdokumentumaiban, tetten ér-
hetdk a szervezet mikddésében és a nevelb-oktatd
munka részét keépezik.

Az intézményben dolgozok és kiilsé partnereik ismerik és
apoljak az intézmény mudltjat, hagyomanyait, nyitottak u;j
hagyomanyok teremtésére.

Hogyan térténik az intéz-
ményben a feladatmeg-
osztas, felel6sség- és ha-
taskormegosztas?

A munkatarsak felelésségének és hataskdrének meghata-
rozasa egyértelmi, az eredményekrdl rendszeresen be-
szamolnak.

A feladatmegosztas a szakértelem és az egyenletes terhe-
Iés alapjan toérténik.

A felel6sség és hataskorok megfelelnek az intézmény helyi
szabalyozasaban (SzMSz) rogzitetteknek, és tamogat-
jak az adott feladat megvalésulasat.

Hogyan torténik a munka-
tarsak bevonasa a don-
tés-elokészitésbe (és mi-
lyen témakban), valamint
a fejlesztésekbe?

Folyamatosan megtorténik az egyének és csoportok don-
tés-el6készitésbe torténd bevonasa — képességuk,
szakértelmUk és a jogszabalyi eldirasok alapjan.

Az egyének és csoportok dontés-elbkészitésbe torténd be-
vonasanak rendje kialakitott és dokumentalt.

Milyen a pedagégusok
viszonya az innovacio-
hoz?

Az intézmény munkatarsai képességuk, szakértelmuk, ér-
dekl6désuk szerint javaslatokkal segitik a fejlesztést.

Az intézmény pozitivan viszonyul a felmerdlt 6tletekhez,
megvizsgalja azok beilleszthet6ségét a fejlesztési fo-
lyamatokba.

Az intézmény lehetéségeket teremt az innovaciét és a krea-
tiv gondolkodast 6szténzé mihelyfoglalkozasokra, fo-
rumokra.

A legjobb gyakorlatok eredményeinek bemutatasara, kdve-
tésére, alkalmazasara nyitott a testulet és az intézmény-
vezetes.
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A Nemzeti alaptantervben megfogalmazott elvarasoknak és a pedagédgiai programban
megfogalmazott intézményi céloknak valé megfelelés

Az intézmény a stratégiai céljainak megvaldsulasat folyamatosan nyomon koveti, ciklikusan
értékeli, és a tartalmi szabalyozok vagy a kérnyezet valtozasa, valamint az intézményi ered-
mények ismeretében felllvizsgalja, majd sziikség esetén valtoztat a célok eléréséhez vezetd
tevékenységeken. A fenti folyamat az intézmény napi gyakorlataban jelen van.

Kulcsjellemzdk:

Az intézmény a pedagdgiai programjaban kitlizétt céljait a kdzponti tartalmi szabalyozék-
kal (jogszabalyok, NAT, szakképzési kerettantervek) 6sszhangban fogalmazza meg.
Folyamatos az intézmény stratégiai célkitiizéseinek megjelenitése az operativ, éves ter-
vezés szintjén.
A tervek és megvalésitasuk 6sszhangjanak, eredményességének vizsgalata az intézmé-
nyi gyakorlat része.
A teriilethez kapcsolddo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A Nemzeti alaptantervben megfogalmazott elvarasoknak és a pedagogiai program-
ban megfogalmazott intézményi céloknak valé megfelelés

Onértékelési szempontok Elvarasok

Hogyan jelennek meg a Az intézmény pedagdgiai programja koherens a Nemzeti
Nemzeti alaptanterv céljai alaptantervvel.

a pedagogiai program- A pedagogiai program a jogszabalyi és tartalmi elvarasokkal
ban? O0sszhangban fogalmazza meg az intézmény sajatos ne-

velési-oktatasi feladatait, céljait.

Hogyan torténik a peda- Az intézmény folyamatosan nyomon kdveti a pedagdgiai
gogiai programban sze- programjaban foglaltak megvaldsulasat.

replé kiemelt stratégiai Minden tanév tervezésekor megtérténik az intézmény tevé-
célok operacionalizalasa, kenységeinek terveinek Utemezése, ami az éves mun-
megvalésitasa? katervben és mas fejlesztési, intézkedési tervekben rog-

zitésre is kerdl.
A tervek nyilvanossaga biztositott.

A tervekben (éves munkaterv, tovabbképzési terv, 5 éves
intézkedési terv) jol kdvethetbk a pedagdgiai program
kiemelt céljaira vonatkozo részcélok, feladatok, felel6-
soOk, a megvaldsulast jelz6 eredménymutatok.

A human er6forras képzési és fejlesztési tervek elkészitése
az eredmények ismeretében, azokra épulve, annak ér-
dekében torténik, hogy a munkatarsak szakmai tudasa
megfeleljen az intézmény jelenlegi és jovébeli igényei-
nek, elvarasainak.

A tankonyvek és a tanitasi médszerek kivalasztasa és al-
kalmazasa rugalmasan, a pedagogiai prioritasokkal

0sszhangban torténik.
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2.2. Az intézmény tanfeliigyeletének modszerei

2.2.1. Dokumentumelemzés

Az intézményellenbrzést végz6 szakeértk elsé feladata, hogy megismerjék az intézmény
pedagogiai elveit, vallalt feladatait, képet kapjanak az intézményben folyd nevel6-oktato
munka kereteirdl. A dokumentumok elemzd attekintése ebben segiti 6ket.

Az ellenbrzésnek nem célja az intézményi dokumentumok térvényességi vagy hatoésagi elle-
norzése és értékelése, ezért a felkészilés soran a szakérték a dokumentumokbdl informaci-
Okat szereznek az intézmény mikdodésérdl, amelyet a helyszini ellenérzés soran tovabb tud-
nak béviteni.

A szakértbk az intézmény alapdokumentumait és a mikodés soran keletkezett, alabb felso-
rolt dokumentumokat elére megadott elemzési szempontok alapjan tekintik at. A dokumen-
tumokhoz a szakért6k a KIR-en keresztll férnek hozza.

o Az el6z6 intézményellendrzés és az intézményi onértékelés
értékeldlapjai, valamint a kapcsolddé intézkedési tervek:

— Melyek a kiemelked6 és melyek a fejleszthet6 terlletek?

— Az egyes terlleteken mely tartalmi szempontok vizsgalatahoz kapcsoléddan
szulettek a fenti eredmények?

— Milyen iranyu valtozas lathaté az dnértékelési eredményekben a korabbi tan-
feligyeleti eredményekhez képest az egyes terlileteken?

— Milyen a fejlesztési tervek és az értékelési eredmények kozotti kapcsolat?

o Az el6z6 intézményi onértékelés intézményre vonatkozé kérddives felmérésé-
nek eredménye’:

— Szil6i kérdoiv
— Nevel6testileti kérddiv
— Tanuldi kérdo6iv

o Pedagégiai program:

— Mi az iskola pedagdgiai hitvallasa, van-e olyan pedagdgiai elv, amelyet ki-
emelten képvisel? Szerepel-e olyan nevelési-oktatasi feladat benne, amely az
iskola specialitasa?

— Hogyan kapcsolédnak az intézmény altal megfogalmazott célok a kéznevelés
el6tt allé feladatokhoz?

— A dokumentumban mi igazolja, hogy az intézmény a programjat pedagdgiai
tudatossaggal, stratégiat alkotva tervezte meg?

— A programban meghatarozott, az iskolaban folyé nevel6-oktaté munka pedago-
giai alapelvei, értékei, céljai, feladatai, eszkozei, eljarasai konkrétak-e, rendelhe-
t6-e hozzajuk tevékenység, megfelelnek-e az intézmény lehetéségeinek, reali-
sak-e?

° A kérd6ivek megtalalhatok a www.oktatas.hu/kiadvanyok oldalon elérhetd Onértékelési kézikonyv-
ben.

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.

78


http://www.oktatas.hu/kiadvanyok

KEZIKONYV

III. AZ INTEZMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

A meghatarozott célok megvaldsitasahoz sziikséges feltételrendszert szamba
vették-e?

e SZMSZ:

A szervezet felépitése és miikddésének jellemzdi milyen médon kapcsolédnak
az intézmény pedagdgiai programjaban megfogalmazottakhoz?

Az egyes intézményi k6z0sségek és a szakmai kozosségek milyen sullyal je-
lennek meg a szervezet életében?

Mennyire egyértelmiiek az SZMSZ-ben rogzitett hatas és jogkorok?

Milyen, az informacidatadassal, belsé és kilsé tajékoztatassal kapcsolatos
szabalyokat régzit az SZMSZ?

Milyen panaszkezelésre vonatkoz6 szabalyokat rogzit az SZMSZ?

e Egymast kdvetd 2 tanév munkaterve és az éves beszamolok (a munkak6zossé-
gek munkaterveivel és beszamoléival egyutt):

Milyen az operativ tervezés és az intézményi stratégiai célok viszonya?
Hogyan jelenik meg az intézményi munkaterv és a munkakdzdsségek éves
terveinek egymasra épulése?

Az elbzb évi értékelésre épitve milyen fejleszté célu elemek, nevelési és okta-
tasi feladatok jelennek meg a munkatervekben? Milyen aktudlis feladatok fo-
galmazodnak meg a munkatervben, mint kiemelt nevelési, oktatasi és egyéb
feladatok?

Egyértelmien megjelenik-e az egyes feladatok felel6se, hatarideje, a végre-
hajtas ellenérzéje?

Hogyan jelennek meg az intézmény hagyomanyai az éves tervezésben?

A munkatervben meghatarozott tartalom megvaldsitasa realis-e?

e Tovabbképzési program — beiskolazasi terv:

Hogyan jelennek meg a pedagogiai programban meghatarozott elvek, célok,
az intézmény fejlesztési céljai a tovabbképzési programban, beiskolazasi
tervben?

Milyen elvek szerint készil a Tovabbképzési program és a beiskolazasi terv?
Hogy jelennek meg a pedagdgusok egyéni céljai a tovabbképzési programban
és a beiskolazasi tervben?

o Mérési eredmények adatai, elemzése (orszagos mérések, kompetenciamérés
eredménye 6t tanévre visszamendleg):

Hogyan viszonyul az iskola mérési teljesitménye az orszagos atlaghoz és a
hozz&a hasonl6 iskolak atlagahoz (kompetenciatipusonként és mért évfolya-
monként)?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia e téren az utolso 6t évben?
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Hogyan viszonyul az iskolaban az alapszintet el nem érék aranya az orszagos
atlaghoz és a hozza hasonl6 iskolak atlagahoz (kompetenciatipusonként és
mért évfolyamonként)?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia e téren az utolsé 6t évben (kompeten-
ciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Megjelenik-e az iskola CSH-indexe a telephelyi jelentésben, azaz mennyire
elkotelezett az iskola tanuldi szociokulturalis hatterének megismerésében
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia e téren az utolsé 6t évben (kompeten-
ciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Megallapithaté-e az iskola szociokulturalis hatranykompenzalé hatasa (kom-
petenciatipusonként és meért évfolyamonként), és ha igen, akkor az milyen (az
atlagnal jobb, atlagos, az atlagnal rosszabb)?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia e téren az utolsé 6t évben (kompeten-
ciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Megallapithaté-e az iskola fejleszté hatasa (kompetenciatipusonként és mért
évfolyamonkeént), és ha igen, akkor az milyen (az atlagnal jobb, atlagos, az at-
lagnal rosszabb)?

Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia e téren az utolsé 6
tenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Az azonos évfolyamon |évd egyes osztalyok teljesitménye mennyire eltér6?
Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia e téren az utolsé 6t évben (kompeten-
ciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Milyen az iskolaban a tobbiektél kifejezetten leszakadé tanuldk aranya?

Milyen az iskolaban a tébbiekhez képest kifejezetten jobb eredményt elérd ta-
nulék aranya?

t'° évben (kompe-

A fent részletezett mérési eredményeken kivil a szakért6k az intézmény egyéb mutatéit is
attekintik (amelyeket a vizsgalt terlletek 3. pontjaban mar felsoroltunk), az igy szerzett in-
formaciok is segitenek az intézmény eredményességének meghatarozasaban.

e A pedagoégusellendrzés eredményeinek 6sszegzése
Az intézményellenbrzéskor az intézmény pedagdgusainak nagy része részt vett mar tanfelu-
gyeleti ellenérzésen, igy a rendelkezésre allé értékeléseket a szakérték elemzb mddon atte-
Kintik, kil6ndsen az alabbiakat figyelembe véve:

Milyen atlagos eredménnyel zarultak az ellenérzések az egyes tertleteken?
Van-e olyan fejlesztésre megjeldlt terlilet, amely valamennyi vagy a legtébb
értékelt pedagdgus esetében azonos?

Van-e olyan er6sség, amely valamennyi vagy a legtobb értékelt pedagogus
esetében azonos?
A pedagdégusok értékelésének eredményei k6zott van-e egyéb Osszefliggés,
megfigyelhetd(k)-e:

19 2010-t81 alinak rendelkezésre az iskola fejleszté hatasat vizsgalo adatok, tehat 2015-ig a mar meg-
lévé adatokat kell vizsgaini.
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o azonos szakmai munkakozosségben tanitdé pedagdgusok erbsségei-
nek, fejleszthetd tertleteinek azonossaga,

o gyakorlati és a kdzismereti oktatasban tanité pedagogusok eredményei
kozotti eltérések,

o mobdszertani felkésziiltség erésségeinek, fejleszthetd terlleteinek azo-
nossaga?

Amennyiben nem az intézményellenérzés keretében kerll sor a vezet6 ellenbérzésére és
eértékelésére, a szakértdk attekintik a vezetd értékelésének eredményét is.

2.2.2. Interju

Az ellendrzés soran egyéni és csoportos interjuk készitésére is sor keril az intézmény alabbi
munkatarsaival, partnereivel. A beszélgetés az elézetesen kdzzétett szempontok és témak
szerint alakul. Az interjualanyok kivalasztasa iranyitottan torténik:

— osztalyonként minimum két sz(lé;

— a pedagogusok esetében kuloénb6zé évfolyamokon tanité, nem azonos mun-
kakozodssegbe tartozo pedagogusok.

Az interjuk elkészitésekor csak az érintett személyek vagy csoportok lehetnek jelen, megfi-
gyeld vagy egyéb mas személy nem.

Az intézmény vezetdjével készitett interju javasolt kérdései

Milyen az On intézménye? Fogalmazzon meg (emeljen ki) 6t intézményi jellemzét!
Milyen rendszere van az intézményben folyd nevel6-oktaté munkat meghatarozé do-
kumentumok elkészitésének? (Stratégiai dokumentumok, az éves munkat meghata-
rozé dokumentumok.)

Hogyan torténik az igazgatasi feladatok ellatasa?

Hogyan torténik az aktualisan megjelené Uj feladatok ellatasa az intézményben? (PI.
mindennapos testnevelés stb.)

Hogyan mikddik az intézményben az ellenérzés? (Ki, mit, milyen gyakorisaggal, cél-
lal, eszk6zokkel ellendriz?)

Hogyan torténik az intézményben az intézményi 6nértékelés, a pedagodgusok értéke-
lése?

Hogyan torténik meg a visszacsatolas?

Mi torténik az ellen8rzési, mérési, értékelési eredményekkel?

Hogyan kisérik figyelemmel a tanuldk tovabbi tanulasi utjat?

A munkak6zosség-vezeték hol, milyen tevékenység formajaban kapcsolédnak be a
vezetés munkajaba?

Mi jellemzi az intézményben a feladat-, hataskor- és felelésségmegosztast?

Milyen modszerei hasznalatosak az intézményen bellli tudasmegosztasnak?

Milyen modszerei, formai valdésulnak meg az intézményen beldli informaciéatadas-
nak?

Melyek a pedagogus-tovabbképzés preferalt iranyai?

Milyen az intézmény viszonya az Uj modszerekhez, tanulasszervezési eljarasokhoz?

Hogyan értékeli az intézmény az alkalmazott modszerek bevalasat, mi torténik a be
nem valt médszerekkel?
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Hogyan értékeli az intézmény hagyomanyapolé/hagyomanyteremté munkajat?
A nevel6-oktaté munka szempontjabdl melyik partnerekkel valo egyuttmikddést tartja
a leghasznosabbnak? Mi a tartalma a kapcsolatoknak?
Hogyan tajékoztatjak a partnereket az intézmény eredményeirdl?
Milyen szakmai kozéleti szerepeket tolt be az intézmény?
Ha vannak az intézményben sajatos nevelési igényi tanuldk, ez a tény milyen hatast
gyakorol az intézményben folyd munkara?
Az intézmény pedagdgiai programjaban megfogalmazott célok megvaldsitasa milyen
eredménnyel tértént meg az intézményben? Kiléndsen

» személyiségfejlesztés teruleten,

> kozosségfejlesztés terlleten,

» tehetséggondozas terlleten,

» szocialis hatranyok enyhitése tertleten?
Melyek az intézmény kiemelt céljai?
Mennyire élénk és rendszeres a szakmai szervezetek munkajaban vagy a helyi kdz-
életben valé személyes / munkakozosségi részvétel?
Vannak-e olyan intézményi alkalmak, dijak, amelyekkel elismerik a partnerek kiemel-
ked6 szakmai és kozéleti tevékenységét?

A pedagégusok képviselbivel készitett interju javasolt kérdései

Ha jellemezni kellene az intézményét, mely harom jellemzét emelné ki?

Hogyan torténik az intézményben az egyes tanuldk képességeinek megismerése?
Milyen formai vannak az egyes tanuldk képességfejlesztésének? (SNI, BTM, tehet-
ségfejlesztés, HH, HHH)

Hogyan torténik a tanuldk szocialis hatranyanak enyhitése?

Milyen modon torténik a tanulas tamogatasa?

Hogyan segitik az intézményben a tanulok egyittmikodését?

Milyen k6zdsségépité tevekenységeket végeznek?

Ebben a tanévben milyen tandran/iskolan kivil szervezett tevékenységen vesznek
részt a tanuldk?

Az intézményben mi térténik a tanuldkat érinté mérési eredményekkel, hogyan hasz-
nositjak azokat?

A nevelb6testilet szakmai egyuttmikodését milyen formak jellemzik?

Mi a tartalmuk az egyittmikodéseknek?

Hogyan torténik az intézményben a belsé tudasmegosztas?

A munkak6zdsségek és a nevelbtestilet véleményét milyen tervezésben, fejlesztés-
ben, milyen ddntések el6készitésében veszi figyelembe a vezetéség?

Hogyan viszonyulnak a pedagogusok az uj modszerek bevezetéséhez, az uj tanulas-
szervezeési eljarasok mikdodtetéséhez?

Hogyan értékelik a mddszerek bevalasat, hatasossagat, és mit kezdenek az értéke-
Iés eredményével?

Milyen a pedagdgusok viszonya az innovaciohoz?

Véleménye szerint a szul6k mit varnak el az iskolatol, mennyire hatarozza meg az itt
folyd neveld-oktaté munkat ez a kulsé elvaras?
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Milyen a vezetdi ellenérzés gyakorlata az intézményben, milyen formaban kap visz-
szajelzést a munkajarol?

Az intézményben folyd nevel§-oktatd munka melyik tertletén/tertletein latja fontos-
nak a fejlesztést?

Van-e olyan fejlesztés, amit a munkak6z0sség javaslatara valositottak meg az intéz-
ményben?

Milyen lehetéségei vannak a pedagogusoknak a szakmai fejlédésre (képzések, pro-
jektnapok, ,jo gyakorlat” kiprobalasa stb.)?

Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracié az intéz-
ményben folyd munkat?

Az intézmény pedagdgiai programjaban megfogalmazott célok megvaldsitasa milyen
eredménnyel tértént meg az intézményben? Kildndsen:

személyiségfejlesztés terilleten,

k6zbsségfejlesztés terileten,

tehetséggondozas terlleten,

szocidlis hatranyok enyhitése tertleten?

YV VYV

Melyek az intézmény kiemelt céljai?
Az értekezletek dsszehivasa milyen célok mentén, és milyen rendszerességgel torté-
nik?

A sziilék képviseldivel készitett interju javasolt kérdései

Mi volt a donté szempont, amikor ezt az intézményt valasztotta

a gyermeke szamara?

Az iskola megfelel-e az elézetes elvarasainak?

On szerint az intézményben mekkora hangsulyt kap a nevelés?

Milyen az oktaté munka szinvonala az On megitélése szerint?

Milyen felzarkéztato, fejlesztd foglalkozasok mikédnek az intézményben?
Az intézményben miikddé tehetségfejlesztésnek milyen maodjairdl tud?
Milyen tandran kivuli foglalkozasokon vesz részt a gyermeke?

Az intézmény bevonja-e a szlil6ket a k6zOsség életébe, az intézményi
hagyomanyok apolasaba? Ha igen, milyen formaban teszi ezt?
(jotékonysagi vasar, bal stb.)

Hogyan ajanlana az intézményt masok szamara?

Milyen palyat, tovabbtanulast képzel el gyermeke szamara? Kap-e ehhez segitséget
az iskola részeérél?

2.2.3. A pedagdgiai munka infrastrukturajanak megismerése folyamatos megfigyelés-

sel

Az intézményben folyd neveld-oktatd munka megismerése soran az iskola adottsagait is
szamba veszik a szakeértbk:

— Az intézmény kiemelt nevelési céljainak valé megfelelés hogyan érhetd
tetten fizikalis formaban? (PI. kérnyezettudatos nevelés.)

— Milyen a tanuldk tanulasi kérnyezete?
— Ha van kdzdsségi tér az intézményben, azt hogyan, mire hasznaljak?
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— Milyen feltételekkel rendelkezik az intézmény a napi sportolas
megvalositasara?

— Hogyan felel meg az intézmény targyi kérnyezete a kiilénleges banasmaodot
igényld tanuldk nevelésének, oktatasanak?
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3. Az ellenorzés szakaszai

3.1. Elozetes felkésziilés

3.1.1. Dokumentumok feltéitése, szakértdi egyeztetés

Az Oktatasi Hivatal altal felkészitett, az intézményellenérzésre felkért — az intézmény nagy-
sagatol és dsszetettségétdl fuggben — 3-5 szakértd felveszi egymassal a kapcsolatot, hogy
az eljaras menetét, a feladatok elosztasat megbeszéljék egymassal.

Az intézmény legkésébb 15 nappal az ellenérzés kijeldlt idépontja elétt feltdlti az Oktatasi
Hivatal altal mdkodtetett informatikai tamogatd rendszerbe az ellenérzés el6készitéséhez
szlkséges és rendelkezésre allo, az intézményre vonatkozé adatokat, dokumentumokat (a
Hivatal nyilvantartasaban rendelkezésre allé adatok, dokumentumok elérhetéségét a rend-
szer biztositja), valamint az intézményi 6nértékelés eredményeit.

Az ellen6rzést vezetd szakérté az ellenbérzés idépontja elétt legalabb tizenét nappal felveszi
a kapcsolatot az iskola igazgatéjaval, és egyezteti, el6késziti a helyszini ellenérzés lebonyo-
litasat, majd azt egy forgatokdnyvben foglalja 6ssze, melyet az ellenérzés helyszini szaka-
szanak lezarasat kdvetden a résztvevdk altal alairva, szkennelve feltdlt az informatikai rend-
szerbe.

3.1.2. A pedagégiai alapdokumentumok, mérési eredmeények vizsgalata

Az intézményellenbrzést végzd szakértbk elsd feladata, hogy megismerjék az intézmény
pedagogiai elveit, vallalt feladatait, képet kapjanak az intézményben folyéd nevel6-oktatéd
munka kereteirdl. A felkészllés soran szerzett ismereteiket a szakérték a helyszini ellenér-
zés alkalmaval tovabb bdvitik, illetve ellenérzik a dokumentumokban megfogalmazott elvek,
az elérésiikhoz kapcsolt feladatok megvalodsitasanak minéségét.

3.2. Helyszini ellendrzés

A helyszini ellenérzés célja, hogy a szakérték az el6zetes felkészulés soran a dokumentum-
elemzés alapjan szerzett informacidikat pontositsak, kiegészitsék, és annak valésagtartalma-
rol meggy6z6djenek. Célja tovabba, hogy az intézményben folyd neveld-oktaté munkardl uj
informacidkat szerezzenek megfigyelés és az intézményben folyd neveld-oktatd tevékeny-
ségben kdzremUkodékkel torténd interjuk készitése segitségevel.

A helyszini ellenérzés tervszer(ien, az intézmény vezetdjével vald egyeztetés alapjan torté-
nik, és id6tartama egy nap. A helyszini ellen6rzés soran az érintettekkel készitendé interjuk
idépontjanak megszervezésében az intézményvezetd kézremiikddik, a latogatast megel6z6-
en egyeztetett modon.

A szakérték a helyszini ellen6rzésen gyUjtott tapasztalatokat, adatokat egy jegyz6kényvben
rogzitik (kiegészitve az elézetes dokumentumelemzési tapasztalatokat), amelyet a helyszini
szakasz lezarasat kovetd 3 napon bellil alairva, szkennelve feltoltenek az informatikai felllet-
re. (Az intézményellendrzés jegyzdkdnyvsablonja a pedagogusellenérzés jegyz6kdnyvéhez
hasonlo6 formaban tolthetd le az informatikai feluletrdl.)
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3.2.1. A helyszini ellenérzést bevezeté rovid talalkozas a nevelbtestiilettel

Az intézmény helyszini ellenérzésének megkezdésekor a szakért6i csoport talalkozik a neve-
|6testulettel, ahol bemutatkoznak a szakérték, roviden ismertetik az ellenérzés céljat, mene-
tét, feladatait, és elmondjak a helyszini ellen6rzés programjat.

A nevelbtestlilet és a szakértdk talalkozasat az intézményvezetd szervezi meg, azon részt is
vesz.

3.2.2. Interjuk

Az interjukészités célja az elézetes felkésziilés soran a dokumentumelemzés és az dnérté-
kelés alapjan megszerzett informacidk pontositasa, kiegészitése, az intézmény mikoddésével
kapcsolatos Uj informaciok szerzése.

A helyszini ellen6érzés soran el6re tervezett interjukra kerll sor, ezeken kivil a szakérték a
spontan modon sorra kerld beszélgetések alkalmaval szerzett informaciokat is felhasznal-
hatjak az 6sszegz6 jelentés elkészitésekor.

3.2.3. Bejaras

A pedagogiai-szakmai munka eszkodzrendszerének rendelkezésre allasat is vizsgaljak a
szakértok, ezzel is informaciot gylijtve a pedagoégiai munka értékeléséhez.

3.3. Az ellenoOrzés lezarasa

3.3.1. Az ellenérzés lezarasa a szakértok részérol

Az 6sszegzf jelentés az intézményben folyé pedagdgiai-szakmai munka értékelése, amelyet
a fentebb felsorolt eszkdzOk segitségével vizsgalnak a szakérték. Az dsszegz6 jelentés az
erbsségeket és fejleszthetd terlleteket hatarozza meg a hét vizsgalt terlletnek megfeleléen,
illetve kiemeli a lehetséges intézményi j6 gyakorlatot.

Az értékelés az informatikai fellleten torténik, a vezetd szakért6 a szakértétarsakkal egyez-
tetve, értékelési teruletenként, megjeldli a kiemelkedd és a fejleszthet6 terleteket. Az érté-
kelés soran minden esetben adatokkal, tényekkel alatdmasztott megallapitasok kerlinek a
jelentésbe, vagyis az értékelésben hivatkozni kell a jegyz6kdnyvben, vagy a kérdbives fel-
mérés eredményében rogzitett, az értékelést alatamaszté adatokra, tapasztalatokra. Erre
minden vizsgalt elvaras esetén lehetéség van a rendszerben, de ott csak akkor kell ezt je-
lezni, ha a kiemelked6, vagy fejleszthetd terlletek leirasaban hivatkozunk az adott elvaras
teljeslilésének magas vagy alacsony szinti teljestlésére.

Az 8sszegzf jelentés igy a szakértdk altal az intézményellenérzés folyaman készitett jegyze-
tek alapjan készul el, végs6 valtozatat valamennyi szakért6 elfogadja, és az ellenérzést ve-
zetd szakeértd rogziti azt a latogatast kévetd 15 napon belll az informatikai tdmogaté rend-
szerben. Az ellendrzés akkor tekinthetd lezartnak, ha az eredményt a 15 napos hataridén
belul mindkét szakértd jovahagyta.

3.3.2. Az ellenérzés lezarasa az intézmény részéerél

Az elkészult szakertéi 6sszegz6 dokumentumot az intézmény a honlapjan kozzéteszi, és a
kézhezvételétél szamitott 45 napon belll a vezetd 6t évre szdlo intézkedési tervet készit,
amelyet a nevel6testilet az intézményellenbrzés 6sszegzd értékeld dokumentumanak régzi-
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tésétdl szamitott 60 napon belll elfogad. Az intézkedési terv intézkedéseket tartalmaz, ame-
lyek az alabbi elemekbdl allnak:

» azintézkedés neve/azonositdja;

+ az intézkedés célja, indokoltsaga: itt hivatkozni kell a tanfeligyeleti ellenbérzés vagy
onértékelés ide vonatkozoé eredményére és meg kell hatarozni az elérni kivant fej-
lesztési cél(oka)t, a célok teljesllését jelzd mutatdk (ha vannak ilyenek) elérni kivant
ertékeét;

* a célok eléréséhez szikséges feladatok (a feladatok végrehajtasanak tervezett mod-
szerei, a feladatok végrehajtasanak elvart eredményei, a feladatok ltemezése, a fe-
ladatok végrehajtasanak felel6sei);

+ azintézkedés f6bb mérfoldkdvei, ellenérzési pontjai.

Az intézkedési tervet a Hivatal altal mikodtetett informatikai tamogaté rendszerbe tolti fel az
intézményvezetd, ahol az elérhetévé valik a Hivatal, valamint a fenntarté szamara. (Az intéz-
kedési terv sablonjat a 3. szamu melléklet tartalmazza.)

Az ellenbrzés 6sszegz6 dokumentumanak rogzitéset kovetben - szintén 15 napon belll — az
intézmeény vezetdje a nevelbtestllettel egyeztetve értékelheti az ellenérzését végzd szakér-
ték munkajat az erre a célra kialakitott értékel6lapon, az informatikai tamogaté rendszerben.
Az értékelblapok tartalmat a szakérték csak a minden év november 30-ig a Hivatal altal elké-
szitett 6sszesitésekbdl ismerhetik meg.
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MELLEKLETEK

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.
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1. szadmu melléklet: Forgatokonyvminta (egy pedagdgus ellen6rzése esetén)

Forgatokonyvminta
(Egy pedagogus latogatasa esetén)

Pedagoégus neve':

Pedagégus oktatasi azonositodja:

Intézmény neve:

Intézmény OM azonositdja:

Intézményvezetd neve:

Vezeto szakérto neve:

Szakérto neve:

Tanfelliigyeleti ellenérzés datuma:

Az eljarashoz kapcsolodé adatokat az informatikai rendszer automatikusan kitolti.

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.
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IDO TEVEKENYSEG RESZTVEVOK ESZKOZOK MEGJEGYZES (VALTOZASOK)
7.30 Szakértdk érkezése vezetd szakert
szakértd
7.40-7.50 | Szakérték, pedagogus bemu- | vezetd szakértd
tatkozasa szakémts
intézményvezetd
pedagdgus
8.00-8.45 | Pedagogus éralatogatas 1. vezetd szakértd latogatott érahoz éravaz-
e n lat, tankényv, munkafizet
szakert6 ’ ’
(2-2 pld.)
pedagogus
vezetd
9.00-9.45 | Pedagogus éralatogatas 2. vezetd szakértd latogatott 6érahoz éravaz-
szakérts lat, tankdnyv, munkafiizet
(2-2 pld.)
pedagbégus
vezetd
10.00- Helyszini dokumentumelem- | vezet6 szakert6 adott osztalynapld, adott
11.00 zes szakérts osztaly tantargyll tanmenei-.
te, adott osztaly tanuldi
fluzetek, szakkor éves ter-
vezése, egyéni fejlesztési
tervek stb.
11.00- Pedagdgus 6ramegbeszélés vezet6 szakertd
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11.45 szakért6
pedagogus
vezet6

11.45- Interju a pedagogussal vezetd szakertd

12.30 szakerté
pedagogus

12.30- Ebéd

13.00

13.00- Interju a vezetdvel vezet6 szakertd

S szakértd
vezet6

13.45- Ertékelés elkészitése, admi- | vezetd szakértd

16.00 nisztracio

szakeértd

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.

91




KEZIKONYV III. AZ INTEZMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

Megjegyzés: (Amennyiben a tanfeliigyeleti ellenbrzés nem az el6zetesen egyeztetett forgatokbényv szerint zajlott, akkor a valtoztatas

Vezeto tanfeliigyel6 alairas Tanfeliigyel6 alairas Intézményvezet6 aldirasa

Pedagégus alairasa

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag. 9 2



2. szamu melléklet: Forgatokonyvminta (Két pedagdgus ellen6rzése esetén)

Forgatokonyvminta
(Keét pedagogus latogatasa esetén)

Pedagoégus 1. neve:

Pedagégus 1. oktatasi azonositdja:

Pedagégus 2. neve:

Pedagodgus 2. oktatasi azonositodja:

Intézmény neve:

Intézmény OM azonositéja:

Intézményvezetd neve:

Vezeto szakértd neve:

Szakérto neve:

Tanfelluigyeleti ellenérzés datuma:

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.




KEZIKONYV

III. AZ INTEZMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE

IDO

TEVEKENYSEG

RESZTVEVOK

ESZKOZOK

MEGJEGYZES (VAL-
TOZASOK)

7.30

Szakeértok érkezése

vezetd szakértd

szakérto

7.40-7.50

Szakérték, pedagogusok bemutatkoza-
sa

vezetd szakértd

szakért6

intézményvezetd

pedagogus 1.

pedagogus 2.

8.00-8.45

Pedagdgus 1. 6ralatogatas 1.

vezetd szakértd

szakérto

vezetd

pedagoégus 1.

latogatott 6érahoz ora-
vazlat, tankényv, mun-
kaflizet (2-2 pld.)

9.00-9.45

Pedagogus 1. éralatogatas 2.

vezet® szakértd

szakértd

vezetd

pedagoégus 1.

latogatott orahoz ora-
vazlat, tankényv, mun-
kaflzet (2-2 pld.)

9.45-10.30

Pedagogus 1. éramegbeszélés

vezetd szakértd

szakért6

vezetd

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.
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pedagogus 1.

11.00-11.45 | Pedagogus 2. éralatogatas 1. vezet6 szakertd latogatott orahoz ora-
szakémtsd vazlat, tankényv, mun-
kafuzet (2-2 pld.)
vezetd
pedagogus 2.
12.00-12.45 | Pedagogus 2. éralatogatas 2. vezet6 szakeértd latogatott o6réhoz ora-
szakémtd vazlat, tankényv, mun-
kafuzet (2-2 pld.)
vezetd
pedagdgus 2.
12.45-13.30 | Pedagdgus 2. 6ramegbeszélés vezetd szakértd
szakértd
vezetd
pedagogus 2.
14.00-14.45 | Pedagodgus 1. interju vezet6 szakertd diktafon az interju rog-
X zitéséhez
pedagogus 1.
14.00-14.45 | Pedagogus 1. dokumentumelemzés szakérto adott osztalynaplo,

adott osztaly tantargyi
tanmenete, adott o0sz-

taly tanuldi flzetek,
szakkor éves tervezése
sth.

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag. 9 5



KEZIKONYV III. AZ INTEZMENY ELLENORZESE ES ERTEKELESE
14.45-15.30 | Pedagogus 2. interju szakérto diktafon az interju rog-
. zZitéséhez
pedagogus 2.
14.45-15.30 | Pedagogus 2. dokumentumelemzés vezetd szakértd adott osztalynaplo,
adott osztaly tantargyi
tanmenete, szakkorok,
egyeéb foglalkozasok
éves tervezése stb.
15.30-16.15 | Interju a vezetével pedagdgus 1. mun- | vezetd szakértd
EIRTSL szakérto
vezetH
16.15-17.00 | Interju a vezet6vel pedagogus 2. mun- | vezetd szakerto
el szakértd
vezetd
17.00-18.00 | Szakértbk egyeztetése, otthoni értékelés | vezet szakértd jegyzetek, rogzitett
elékészitése szakérts hanganyag
Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag. 96
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Megjegyzés: (Amennyiben a tanfelligyeleti ellenbrzés nem az el6zetesen egyeztetett forgatokbnyv szerint zajlott, akkor a valtoztatas

Kelt:....o e
Vezeto tanfeliigyel6 alairas Tanfeliigyel6 alairas Intézményvezet6 aldirasa
Pedagégus 1. alairasa Pedagégus 2. alairasa

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag. 9 7



3. szamu melléklet: Intézkedési terv

Az intézkedési terv javasolt sablonja:

Intézmény neve:

Intézmény OM azonositédja:

Intézményvezetd neve:

Intézményvezetd oktatasi azonositéja:

Intézkedési terv neve/azonositéja:

Intézkedési terv kezd6 datuma:

Intézkedési terv befejezé datuma:

Intézkedés™ neve/azonositéja:

Intézkedés célja, indokoltsaga:

Intézkedés mérfoldkovei, ellendrzési
pontjai:

A célok eléréséhez s

ziikséges feladatok™

A feladat:

A feladat végrehajtasanak moédszere:

A feladat elvart eredménye:

A feladat tervezett litemezése:

A feladat felelése(i):

12 |ntézkedésenként kitdltends.
13 Feladatonként kitéltendd.

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott

tajékoztatd anyag.
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4. szamu melléklet: Onfejlesztési terv

Az dnfejlesztési terv javasolt sablonja:

Pedagogus/Intézményvezeté neve:

Pedagoégus/Intézményvezetd oktatasi
azonositdja:

Onfejlesztési terv neve/azonositéja:

Onfejlesztési terv kezdé datuma:

Onfejlesztési terv befejezé datuma:

Projekt neve/azonositéja'*:

Projekt célja, indokoltsaga:

Projekt mérfoldkovei, ellenérzési pontjai:

A célok eléréséhez s

zilkséges feladatok™

A feladat:

A feladat végrehajtasanak médszere:

A feladat elvart eredménye:

A feladat tervezett litemezése:

A feladat végrehajtasaba bevontak kore:

4 Projektenként kitoltendd.
' Feladatonként kitoltends.

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott

tajékoztatd anyag.
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5. szamu melléklet: A pedagogusellendrzés jegyzokonyve

Tanfelugyeleti ellen6rzés jegyzékonyve

Pedagogus neve'®:

Pedagégus oktatasi azonosité-
ja:

Intézmény neve:

Intézmény OM azonositédja:

Intézményvezetd neve:

Szakeérto neve:

Tanfeluigyeleti ellenérzés da-
tuma:

DOKUMENTUMELEMZES

Az el6z6 pedagogusellendrzés és az intézményi onértékelés
adott pedagégusra vonatkozé6 értékeldlapjai

Elemzési szempont

Az elemzés eredménye

Melyek a kiemelked6 és melyek a
fejleszthet6 teriiletek?

Az egyes teriileteken mely tartalmi
szempontok vizsgalatahoz kapcso-
I6ddéan sziilettek a fenti eredmé-
nyek?

Milyen iranyu valtozas lathaté az
onértékelési eredményekben a ko-
rabbi tanfelligyeleti eredmények-
hez képest az egyes teriileteken?

A tanmenet és az éves tervezés egyéb dokumentumai

Elemzési szempont

Az elemzés eredménye

Milyen tervezési moédszert hasznal
a pedagoégus az éves tervezéshez?

Hogy jelenik meg a tanmenetben a

1% Az eljarashoz kapcsolédd adatokat az informatikai rendszer automatikusan kitolti.

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.
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tanuléi kompetenciak fejlesztése?

3. Mennyiben biztositja a tanmenet a
helyi tantervben meghatarozott cé-
lok megvalésulasat?

4. Hogy kapcsoloédik a tanéran kivuli
tevékenységek, egyéb foglalkoza-
sok tervezése a tanmenethez és a
tantervi kovetelményekhez?

5. Hogy kapcsolédik a tanéran kiviili
tevékenységek, egyéb foglalkoza-
sok tervezése a személyiség- és
kozosségfejlesztési feladatokhoz?

6. Hogy jelennek meg az éves terve-
zésben a kiemelt figyelmet érdem-
16 tanuldkkal kapcsolatos felada-
tok?

7. Hogy jelennek meg az éves terve-
zésben a tantargyi belsé és kiilsd
kapcsolédasok?

8. Hogyan épit a pedagégus a terve-
z6 munka soran a tanuldk elozetes
ismereteire?

9. Hogy jelenik meg a fogalmak egy-
masra épiilése az éves tervezés
dokumentumaiban?

10. Hogy jelenik meg az egyéni fejlesz-
tési tervben a fejlesztés-
kézpontusag?

11. Hogy jelennek meg a tanmenetben
az egyeéni tanuléi igényeknek meg-
felel6 folyamatok?

12. Mennyiben felelnek meg a célkiti-
zéseknek a tervezett értékelési

Az emberi eréforrdsok minisztere altal 2015. oktéber 5-én elfogadott tajékoztaté anyag. 1 0 1
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eszkozok?

13. Tartalmazza-e a tanmenet a célok-
nak megfelelé tanulasi eszk6zo6-
ket? (Tankoényv, munkafiizet, e-
eszko6zok.)

14. Milyen elemeket tartalmaz az osz-
talyfonoki munka éves tervezése?
Azok hogyan kapcsolédnak az in-
tézmény nevelési céljaihoz?

Oraterv és egyéb foglalkozasok tervezése

Elemzési szempont Az elemzés eredménye

1. Milyen modszert hasznal a pedago-
gus az orai/foglalkozas tervezésé-
hez?

2. Hogy jelennek meg a tervezésben a
tantargyi belsoé és Kkiilsé kapcsolo-
dasok?

3. A feladatok, célkitiizések teljesiilé-
sét hogyan segitik a tervezett mod-
szerek, tanulasszervezési eljarasok
és az ora/foglalkozas felépitése?

4. A célkitiizés mennyiben tamogatja
a megszerzett tudas alkalmazasat?

5. Az orak/foglalkozasok tervezésénél
hogy érvényesiil a cél-tananyag-
eszkoz koherenciaja?

6. Milyen modon jelennek meg az
egyéni tanuloi igények az
orak/foglalkozasok tervezésében?

7. Mennyire tamogatja a terv a tanu-

Az emberi eréforrdsok minisztere altal 2015. oktéber 5-én elfogadott tajékoztaté anyag. 1 0 2
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16i egyiittmitkodést, szocialis tanu-
last?

8. Milyen modon jelennek meg a
tervben a kozosségfejlesztés, szemé-
lyiségfejlesztés feladatai?

9. Mennyiben felelnek meg a célkitii-
zéseknek a tervezett értékelési esz-
kozok?

10. A tanoran Kkiviili tervezés tartalma
mennyire all 6sszhangban az adott
tanulécsoport életkori sajatossagai-
val?

11. A tanéran kiviili foglalkozastervek
hogyan kapcsolodnak az intézmény
éves munkatervéhez, célkitiizései-
hez? (Intézményi és nevelési célok-
hoz, nevelési teriilethez, tudasterii-
letekhez, intézményi innovaciohoz.)

12. Oraterveibe épit-e alternativ méd-
szertani és/vagy tartalmi megolda-
sokat?

Naplé

Elemzési szempont Az elemzés eredménye

1. Hogyan koveti a naplé szerinti hal-
adas a tanmenet éves tervezését?

2. Hogyan koveti a beirt érdemjegyek
szama a pedagdgiai program érté-
kelési elveit?

3. Mennyire fegyelmezett a napl6
adminisztracioja? (Naprakész nap-
I6vezetés, bejegyzések, feljegyzé-
sek.)

Az emberi eréforrdsok minisztere altal 2015. oktéber 5-én elfogadott tajékoztaté anyag. 1 0 3
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Tanuldi flizetek

Elemzési szempont Az elemzés eredménye

=

Hogy kovethet6 a tanulok munka-
jabol a tananyagban val6 haladas?
(Rendszeresség.)

2. Hogy kovethet6 a tanuléi egyéni
munka (6rai vagy otthoni) hibainak
javitasa?

3. A tanuléi flizetek tartalma 6ssz-
hangban van-e az éves tervezés
dokumentumaival és a helyi tan-
terv kovetelményeivel?

4. A tanuloi fiizetekben a szakszer(
fogalomhasznalat nyomon kovet-
het6-e?

5. A tanuléi produktumokban megje-
lennek-e mas tantargyak kapcso-
16d6 elemei is?

6. A tanuléi fuzetekben nyomon ko-
vethetéek-e az alkalmazhat6 tudas
fejlesztésére vonatkozo torekvé-
sek?

7. Nyomon kovethet6-e az egyéni ta-
nuléi igényeknek megfelel6 peda-
gogiai munka a tanuléi produktu-
mokban?

ORALATOGATAS

Megfigyelési szempont A megfigyelés tapasztalatai

1. Hogy hatarozta meg a pedagoégus
az oralfoglalkozas céljat, és hogy
sikerult azt a tanuldkkal tudatosi-
tani?

Az emberi eréforrdsok minisztere altal 2015. oktéber 5-én elfogadott tajékoztaté anyag. 1 04
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2. Mennyiben tamogattak az elvég-
zett feladatok és az alkalmazott
modszerek a cél elérését?

3. A valasztott médszerek, tanulas-
szervezési eljarasok mennyire il-
leszkedtek az éra/foglalkozas tar-
talmahoz, az elvégzett feladatok-
hoz?

4. Mennyiben feleletek meg a hasz-
nalt modszerek, tanulasszervezési
eljarasok az intézmény altal prefe-
ralt médszertannak? (Amennyiben
van ilyen, példaul IKT- médszerek,
projektmoédszer, kooperativ tech-
nikak)

5. Mennyire szakszerii a pedagégus
orai fogalomhasznalata, mennyire
tamogatja a tanulékban az uj fo-
galmak kialakitasat és a korabbiak
elmélyitését?

6. Milyen mértékben sikeriilt a tanu-
I6kat bevonni a foglalkozas mene-
tébe, aktivitasukat fokozni?

7. Milyen motivacios eszkozoket al-
kalmazott a pedagogus az
oéran/foglalkozason?

8. Hogy jelent meg a kiemelt figyel-
met igényl6 tanulékkal val6 foglal-
kozas az éran/foglalkozason?

9. Hogy jelent meg a személyiségfej-
lesztés az oran/foglalkozason? Mi-
lyen eszk6zok segitették ezt?

10. A pedagégus mennyire vette figye-
lembe az egyéni képességek ko-
zotti kiilonb6z6ségeket?

11. Mennyire tukr6z6dott a szokas-
rend a tanéran/foglalkozason a ta-
nulék magatartasaban?

Az emberi eréforrdsok minisztere altal 2015. oktéber 5-én elfogadott tajékoztaté anyag. 1 0 5
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12.

Hogy jelent meg a kozosségfej-
lesztés az oran? Milyen eszk6zok
segitették?

13.

Milyen médon valésult meg az
oran a tanuldk egyuttmiikodése,
egymastoél valé tanulasa?

14.

Hogyan segitette a pedagoégus az
6nallé tanulast?

15.

A vezeto, iranyito, segitd szerep
mennyire volt indokolt az egyes
munkafolyamatokban?

16.

Mennyire volt el6készitett a hazi
feladat?

17.

Hogyan tortént a tanulék, tanuloéi
produktumok (szébeli és irasbeli)
értékelése?

18.

Hogy jelent meg a tanulék dnérté-
kelése?

19.

Milyen volt a pedagégus stilusa?

20.

Mennyire volt értheté a pedagégus
kommunikaciéja?

21.

Mennyire feleltek meg a pedagé-
gus reakcioi az egyes pedagogiai
szituacioknak?

22.

Mennyire volt reflektiv a pedagé-
gus?

23t

Realisan értékelte-e a pedagégus
az egyes pedagogiai szituacidokban
mutatott reakcioit az 6ramegbe-
szélésen?

24.

Képes volt-e a pedagoégus az 6ra
céljai teljeslilésének, az alkalma-
zott médszerek megfeleléségének
utélagos megitélésére?

Az emberi eréforrasok minisztere altal 2015. oktdber 5-én elfogadott tdjékoztatd anyag.
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PEDAGOGUSINTERJU

Kérdés Valasz

1. Hogyan kéveti a szakmaban meg-
jelend ujdonsagokat, a végbemend
valtozasokat?

2. Milyen médszerekkel, milyen
szempontok figyelembevételével
végzi a hosszu és rovid tavu terve-
zést? Hogyan, milyen esetekben
korrigalja a terveket?

3. Hogyan méri fel a tanulék értelmi,
érzelmi és szocialis allapotat, a
kozosség belso strukturajat?

4. Milyen ellenérzési, értékelési,
szamonkérési formakat alkalmaz?
Hogy hasznalja a korabbi eredmé-
nyeket, tapasztalatokat az értéke-
lés tervezésekor?

5. A tanérakon latottakon kivul mi-
lyen médszereket, tanulasszerve-
zési eljarasokat és milyen céllal al-
kalmaz szivesen?

6. Milyen modszerrel segiti a fogal-
mak kialakitasat?

7. Hogy hasznalja ki a
tantargykoziség lehet6ségeit?

8. Milyen modszerekkel segiti a ta-
nultak alkalmazasat?

9. Hogy alakitja a tanulasi teret, tanu-
lasi kérnyezetet a tanulasi folya-
matnak megfeleléen?

10. A motivacionak mely eszkozeit
hasznalja leggyakrabban? Milyen
alapon valasztja meg a motivacioés
eszko6zoket?
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11. Milyen médon segitik munkajat az
IKT-eszk6z0k?

12. Milyen médszerekkel tamogatja a
diakok 6nall6é tanulasat?

13. Mit jelent az On szamara az inklu-
ziv nevelés?

14. Hogyan differencial, alkalmazza-e
az adaptiv oktatas gyakorlatat?

15. Hogyan vesz részt a tehetséggon-
dozasban, felzarkéztatasban?

16. Hogyan jelenik meg a személyi-
ség- és a kozosségfejlesztés a pe-
dagogiai munkajaban?

17. Hogyan képes befogadé kornyeze-
tet kialakitani?

18. Milyen esetekben, milyen méd-
szerrel készit egyéni fejlesztési
tervet?

19. Hogy hasznalja ki a k6zosség tag-
jainak klilonb6zéségében rejld ér-
tékeket a munkaja soran?

20. A tanitasi-tanulasi folyamatban
hol, mikor, hogyan szokta a tanu-
16k onértékelését 6sztonozni?

21. Hogyan gy6z6dik meg réla, hogy a
tanulok értékelése realis?

22. Milyen médon miikodik egyiitt a
pedagogusokkal és a pedagodgiai
munkat segité munkatarsakkal?
Hogy miikodik egyiitt mas intéz-
mények pedagoégusaival?

23. Milyen kommunikacios eszk6zoket
hasznal szivesen a munkaja so-
ran? Hogy tartja a kapcsolatot a
tanulék sziileivel?
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24. Sajat magara vonatkoz6an hogyan
érvényesiti a folyamatos értékelés,
fejlédés, tovabblépés igényét?

25. Milyen kiemelked6 vagy fejleszthe-
t6 teriiletet emelne ki a munkajaval
kapcsolatban?

Kiegészité kérdések a pedagégus interjuhoz

Kérdés Valasz

INTERJU A VEZETOVEL A PEDAGOGUS MUNKAJAROL

Kérdés Valasz

1. Milyennek tartja a pedagégus
modszertani, pedagoégiai felké-
szliltségét?

2. Mennyire felel meg a pedagégus
tervez6munkaja az intézmény elva-
rasainak és a tanulécsoportok-
nak?

3. Milyen médszerekkel és milyen ha-
tékonysaggal segiti a pedagégus a
diakok 6nall6 tanulasat?

4. Hogy vesz részt a pedagégus a ki-
emelt figyelmet igényl6 tanulék
nevelésében, oktatasaban?

5. Mennyire tud megfelelni a peda-
gogus a tanuldk és a sziilok egyé-
ni elvarasainak?

6. Hogy jelenik meg a k6zosségfej-
lesztés a pedagégus munkajaban?
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Mennyire felel meg a pedagogus
értékelé6 munkaja az intézmény el-
varasainak és a tanulécsoportok-
nak?

Milyen a pedagégus kapcsolata a
tanuldékkal, sziil6kkel?

Milyennek tartja a pedagégus kap-
csolatat a kollégakkal?

10.

Milyen a pedagégus intézményen
belili és kiviili szakmai aktivitasa?

11.

Milyen innovacids, vagy palyazati
feladatokban vesz, vagy vett részt
a pedagoégus?

12.

Miben nyilvanul meg a pedagoégus
kezdeményezbékészsége, felelds-
ségvallalasa?

13.

Realis onismerettel rendelkezik-e a
pedagogus? Hogy fogadja a visz-
szajelzéseket?

14.

Mennyire jellemz6 a pedagégusra
az onfejlesztés igénye?

15.

Mennyire elégedett a pedagogus
munkajanak eredményességével?

16.

Mi(ke)t értékel leginkabb a peda-
gogus szakmai munkajaban?

17.

Mi az, amiben szeretné, hogy val-
tozzon, fejlédjon?

18.

Van-e tudomasa arrél, hogy a pe-
dagogus online kézésségeket,
kapcsolatot létesit és tart fenn a
tanuldk és/vagy a sziilok kérében?

19.

Hogyan értékeli a pedagogus konf-
liktus megel6z6 és kezelé6 médsze-
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reit, képességét?

A pedagégus munkajarol készitett vezetdi interja tovabbi kérdései

Kérdés

Valasz
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